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A RNP e o PPSI

RNP não é “obrigada” a adotar o PPSI institucionalmente como framework.

▪ Adota como referência de boas práticas organizacionais na estrutura de 
governança de privacidade & proteção de dados pessoais;

▪ Realiza medições de conformidade e maturidade em P&PD das operações dos 
Pontos de Presença nos estados;

▪ Para indicador do Contrato de Gestão, a RNP adota a avaliação baseada na 
ABNT NBR ISO/IEC 27701, entretanto, usa controles do PPSI como parâmetro 
de boas práticas.



Estruturação do programa de P&PD da RNP
CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO DA RNP
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METODOLOGIA BASEADA EM RISCOS

Os análises para conformidade com as legislações, normas e boas práticas são 
realizadas sob a visão de risk-based.

▪ Riscos à privacidade e aos direitos fundamentais à pessoa natural (ou a um 
conjunto de pessoas);

▪ Ricos de segurança da informação;

▪ Riscos organizacionais (de imagem, cumprimento da missão institucional,
perda de eficiência, riscos de perdas financeiras, etc.)



PRIVACY BY DESIGN COMO PROCESSO INSTITUCIONAL

Objetivo estabelecer medidas de conformidade para o uso devido e seguro de dados 
pessoais de titulares envolvidos em cada processo organizacional da RNP, sob a 
perspectiva de análise fim-a-fim, desde a concepção, criação, desenho e/ou revisão 
de processos, produtos e serviços, com abordagem preventiva.

▪ Garantir que os controles de privacidade e proteção de dados pessoais sejam 
consideradas desde o início de qualquer projeto que envolva tratamento de 
dados pessoais;

▪ Tem como base legislações gerais (LGPD, GDPR, etc.), políticas internas 
(Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais da RNP, Norma de 
Governança de Dados Pessoais, etc.), frameworks de mercado (ISO 27701, ISO 
27701, ISO 31700, PPSI, NIST Privacy Framework, etc.);
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PRIVACY BY DESIGN COMO PROCESSO INSTITUCIONAL

Geradas as seguintes documentações:

▪ Registros das Operações de Tratamento (RoPA / Inventário de dados pessoais);

▪ Avaliação de Riscos à Privacidade (AIP);

▪ Relatório de Impacto à Proteção de Dados Pessoais (RIPD);

▪ Avaliação de Legítimo Interesse (LIA / Teste de proporcionalidade);

▪ Documentação de riscos / recomendações implementadas

▪ Aviso de Privacidade e Termos e Condições de Uso



PRIVACY BY DESIGN COMO PROCESSO INSTITUCIONAL

Controles do PPSI atendidos

▪ Controle 19: Inventário e mapeamento

▪ Controle 20: Finalidade e hipóteses legais

▪ Controle 24: Minimização de dados

▪ Controle 25: Gestão do tratamento

▪ Controle 26: Acesso e qualidade

▪ Controle 27: Compartilhamento, transferência e divulgação

▪ Controle 28: Supervisão em terceiros

▪ Controle 30: Avaliação de impacto, monitoramento e auditoria

▪ Controle 31: Segurança aplicada à privacidade
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GOVERNANÇA DE PRIVACIDADE E DADOS PESSOAIS

Controles do PPSI atendidos

▪ Controle 21: Governança

▪ Controle 22: Políticas, processos e procedimentos

▪ Controle 25: Gestão do tratamento



Idealizado em 3 níveis, baseados nas trajetórias profissionais da RNP:

▪ Trilha 1: Liderança

▪ Diretoria Executiva, Diretorias Adjuntas, Gerentes

▪ Trilha 2: Gestão do negócio e Relacionamento

▪ Administrativo, Financeiro, Recursos Humanos, Backoffice, etc.

▪ Trilha 3: Tecnológica

▪ Desenvolvimento tecnológico, Tecnologia da Informação, Engenharia de Redes, etc.

EDUCAÇÃO CORPORATIVA
EM PRIVACIDADE & PROTEÇÃO DE DADOS



EDUCAÇÃO CORPORATIVA
EM PRIVACIDADE & PROTEÇÃO DE DADOS

Controles do PPSI atendidos

▪ Controle 22: Políticas, processos e procedimentos

▪ Controle 23: Conscientização e treinamento



PROCESSOS DE COMUNICAÇÃO E TRANSPARÊNCIA

Resposta à incidentes envolvendo violação de dados pessoais



PROCESSOS DE COMUNICAÇÃO E TRANSPARÊNCIA

Atendimento à solicitações de titulares de dados pessoais



PROCESSOS DE COMUNICAÇÃO E TRANSPARÊNCIA

Declaração de Privacidade da RNP (https://www.rnp.br/sobre-nos/privacidade)



PROCESSOS DE COMUNICAÇÃO E TRANSPARÊNCIA

Termos de Uso e Aviso de Privacidade próprios de cada serviço



PROCESSOS DE COMUNICAÇÃO E TRANSPARÊNCIA

Termos de Uso e Aviso de Privacidade próprios de cada serviço



PROCESSOS DE COMUNICAÇÃO E TRANSPARÊNCIA

Avisos de Privacidade em visual design *(futuramente em vídeo e descrição audiovisual)



Controles do PPSI atendidos

▪ Controle 26: Acesso e qualidade

▪ Controle 29: Abertura, transparência e notificação

PROCESSOS DE COMUNICAÇÃO E TRANSPARÊNCIA
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