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Duvidas, Questionamentos e Sugestées em Relagdo ao Processo da ADC/11312/2022 -
Operador Neutro - Infovia 01

1. Visto que a maior incidéncia de falhas é no trecho terrestre, sugerimos que o trecho
compreendido entre a caixa de ancoragem e o site, seja dutado (rede subterranea) ou
que haja duas redes, uma aérea e outra Subterranea, para maior protecdo do projeto
e ganho na disponibilidade, solicitamos a avaliacdo da RNP se essa condi¢dao pode ser
atendida, nesta ADC 11312 e nas proximas, visto que o aumento financeiro é pouco
relevante perto do custo total do projeto e que teremos ganhos elevados na
disponibilidade das redes e clientes.

R. Conforme escrito no anexo VI, item 5, “o cabo dptico terrestre terd as caracteristicas
Opticas equivalentes as do cabo dptico subaquatico, para garantir a continuidade da
infraestrutura optica.

“Como premissa de projeto, a caixa de ancoragem ficard proxima ao Data Center Modular,
sendo que a interligacdo sera prioritariamente enterrada, com contingéncia aérea, caso o local
requeira”.

Os projetos estdo em elaboracdo e o processo de contratacdao dessa interligacao e as
especificagdes técnicas das mesmas serao brevemente informadas.

2. Fundamentados em boas praticas realizadas na Infovia 00, sugerimos que seja
adicionado ao cronograma, apés o estudo hidrografico estar finalizado, a inclusdo de
uma reunido com os praticos locais para validacdo sobre os melhores trajetos reais.
Solicitamos que a RNP avalie o atendimento de nossa solicitagao.

R. Conforme boas praticas identificadas no Projeto Piloto do PAIS — Infovia 00, a
identificacdo dos melhores trajetos reais inclui, além do levantamento dos dados dos
equipamentos de batimetria e avaliacdo de cartas nauticas, o envolvimento dos
praticos locais.

3. Na rota da Infovia 01, haverd a possibilidade de novas aberturas em outras cidades
futuramente?

R. Nao hda previsdao de novas aberturas, mas a possibilidade pode ser avaliada e
submetida ao Comité Gestor do PAIS para andlise e deliberacdes.
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4. Sugerimos que a escolha dos locais dos sites, sejam priorizadas em locais com
seguranca (quarteis, corpo de bombeiros ou em estabelecimentos privados como
universidades, por exemplo), isso aumenta a seguranca do projeto, e que somente em
ultimo caso, os sites figuem em dareas rurais ou pragas publicas. A RNP pode avaliar e
considerar essas condicGes como obrigatdrias para a Infovia 01 e as futuras?

R. A sugestdo estd sendo considerada na Infovia 01

5. Os cabos que serdo instalados de forma transversal ao leito do rio serdo do mesmo
tipo do lancado ao longo do rio ou serdo de um tipo especial com maior protecdo a
forca de arrastro? Nossa sugestdo é de que sejam de um tipo especial com maior
protecdo a forca de arrastro.

R. Os cabos utilizados sdo do mesmo modelo em toda extensao subfluvial, conforme
descrito no anexo VI, item 4.

6. Havera alguma quantidade de cabos e itens sobressalentes, disponibilizados para uso
na manutencao da rede terrestre?

R. Esta sendo considerado 10% da extensao total em sobressalente, tanto para o cabo
subaquatico, quanto o terrestre.

7. Disponibilizar, por gentileza, quais parametros de projeto éptico serdo utilizados
na Infovia 01? (perda/km, distancias entre sites, quantidade de canais, PMD e margem
sistémica/EOL)?

R. A Tabela 3, do anexo VI, e reproduzida abaixo, indica as especificacdes das fibras:
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TABELA 3 ESPECIFICACOES DA FIBRA OpTica

Faixa de operagao nm 1530 1550 1565
Atenuagao @ 1550nm, G.652.D dB/km - - 0,19
Dispersao cromatica @ 1285-1330 nm ps/(nm.km) - -

Dispersao cromatica @ 1550nm ps/{nm.km} - - 18
Dispersao pelo modo de polarizagdo, PMD ps/vkm - - 0,2

rnp.br

Premissa de quantidade de canais: “Cada Sistema de Transmissdo Optica (STO) da

Infovia 01 deverd suportar o minimo de 40 (quarenta) canais légicos por par de fibras
Opticas com capacidade minima de 100Gb/s, conforme requisitado nas diretrizes

iniciais do projeto”. Item 8, do anexo VI.

Margem sistémica/EOL: 3dB por spam

Distancias entre sites: Conforme figura 15 do anexo VI, reproduzida abaixo:
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FIGURA 15 — TOPOLOGIA SISTEMA TRANSMISSAO OPTICA

8. Sobre a manutencado das redes, terrestre, quais serdo os Slas de atendimento aos
clientes governamentais (Orgdos Publicos, Exército, escolas, etc...)? Teremos algum
tipo de multa prevista em contrato devido a ndo cumprimento de SLA, ou seja, quais
serdo as formulas de calculos que resultem em valores financeiros referentes as

penalidades que serao estabelecidas para possiveis ndo atendimentos de SLA?

R. O escopo de gestdo do Operador Neutro se limita a Infovia 01, que compreendem
os trechos subaquaticos e terrestres entre as caixas de ancoragem (BMH) e os
containers (DCMC). N&o inclui as redes metropolitanas, a partir do DCMC, até as

instituicdes, pois estas ndao fazem parte da infraestrutura da Infovia 01.

Niveis de servigos considerados:
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e Cabo subfluvial: 13 dias
e Cabo dptico entre as caixas de ancoragem e o DCMC: 18 horas

e Contéineres (Data Centers modulares em container - DCMC): 18 horas
e DWDM: 18 horas

Os descumprimentos serdo tratados conforme descrito no item 5.4 do Termo de
Referéncia e reproduzidos abaixo:

“Caso ocorra o ndao atendimento do SLA, o Consorciado Lider deverd gerar um relatério
com justificativas a ser avaliado pelo Comité Gestor do PAIS — Norte Conectado que
poderd, através da RNP, impor penalidades ao Consércio Aberto (ON) da Infovia 01.

O Consorciado Lider poderd submeter justificadamente pedido de revisdo destes
valores de tempos maximos de indisponibilidade ao Comité Gestor do PAIS — Norte
Conectado, que avaliara e decidira por sua aceitacao.

O ndo atendimento do Consdrcio Aberto (ON) da Infovia 01 aos niveis de servico do
SLA -Service Level Agreement, conforme definido no Contrato Master de Operacgao e
Manutencdo da Infovia 01, por repetidas vezes, assim como o descumprimento as
demais clausulas referentes a sua assumpg¢ao pela Operag¢ao e Manutengao de toda a
infraestrutura da Infovia 01, podera ensejar, por decisdo do Comité Gestor do PAIS —
Norte Conectado, a extingdo do Consoércio Aberto (ON) da Infovia 01 e, por
consequéncia, a rescisdo deste Contrato Master, a perda do direito de uso dos
Consorciados de seus respectivos pares de fibras dpticas cedidos individualmente,
através do Termo de Cessdo do Direito de Uso de Par de Fibras Opticas da Infovia 01 e
outras avencas, bem como do direito de uso dos canais do sistema DWDM do setor
publico, e a execucdo individualmente da carta de fianca ou seguro garantia
inicialmente contratada em favor da RNP.”

9. Sobre a manutencdo das Redes, na parte Subfluvial e Terrestre, sugerimos que eventos
causados por vandalismo e/ou tentativa/roubo de cabos sejam excluidos das
estatisticas para possiveis aplicacdes SLA contratual, visto que sdo parte de
responsabilidade da seguranca publica.

R. Estes eventos tém o mesmo tratamento dos demais eventos com os cabos, no que
se refere ao SLA. Eles podem ser mencionados, no entanto, na justificativa de nao
atendimento submetida ao Comité Gestor do PAIS.
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10. Para Infovia01 a aceitacdo da rede serd da RNP, o ON apenas acompanhara o processo.
Sugerimos a divulgacao dos cadernos de testes e do conteddo que serd analisado e
medido para ser dado o aceite. O ON pode incluir ou pedir novos testes? Quem
executara os testes de aceite?

R. O Termo de referéncia em sua secdo 11 Recebimento e Aceitacdo da Infraestrutura
da Infovia 01 pelo Consodrcio Aberto (ON) da Infovia 01, estabelece, entre outros
pontos, que:

A EAD/Digital é a responsavel pela construcdo da Infovia 01, conforme especificado no
Anexo VI - Especificagdes da Infraestrutura da Infovia 01 Santarém - Manaus, deste
Termo de Referéncia, e para tal projetou a infraestrutura em componentes e, e
selecionou e contratou fornecedores e prestadores de servigos para sua implantacao.

Ela também sera a responsavel pela aceitagao destes componentes da Infovia 01 junto
aos fornecedores e prestadores contratados. E desejavel que o Consércio Aberto (ON)
da Infovia 01, a partir da assinatura do Contrato Master de Operacdo e Manutencgao
da Infovia 01, acompanhe as atividades em execucao.

O processo de Recebimento e Aceitagdo da infraestrutura da Infovia 01 pelo Consorcio
Aberto (ON) da Infovia 01, ocorrera apds a aceitacdo de todos estes componentes e
ativacdo e homologacdo da infraestrutura da Infovia 01 pela EAD/Seja Digital junto a
seus fornecedores e prestadores de servicos.

A EAD/Seja Digital juntamente com a RNP e o Consércio Aberto (ON) da Infovia 01 irdo
estabelecer um plano detalhado para o processo de recebimento e aceitacdo da
infraestrutura pelo Consércio Aberto (ON) da Infovia 01, com os respectivos prazos.

11. Os anéis metropolitanos que fardo parte do edital, poderdo ser utilizados para
atendimento dos clientes do consorcio?
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12.

13.

14.

15.

16.

RN

R. O escopo de gestdao do Operador Neutro se limita a Infovia 01, que compreendem
os trechos subaquaticos e terrestres entre as caixas de ancoragem (BMH) e os
containers (DCMC). Nao inclui as redes metropolitanas a partir do DCMC até as
instituicdes, até as instituicdes, pois estas ndo fazem parte da infraestrutura da Infovia
01.

O projeto da infovia01, prevé uso de amplificadores épticos EDFA, RAMAN ou ROPA,
em quais sites?

R. N3do ha previsdao de utilizacdo de ROPA ou amplificadores subaqudaticos. Serdo
utilizados RAMANS nos trechos mais longos entre Parintins x Urucurituba, Itacoatiara
x Manaus e Itacoatiara x Parintins.

Para a Infovia 01, estd previsto sobressalente de equipamentos DWDM? Qual regra de
dimensionamento e distribui¢ao regional de material considerada?

R. Sim, foram considerados 2 kits completos de cada placa ativa do sistema DWDM de
sobressalente. Um kit ficard em Manaus e outro em Santarém.

Para a Infovia01, o prazo de RMA de equipamento (Return Material Authorization) é o
mesmo de 30 dias da infovia00? Solicitamos também confirmar se o prazo de garantia
é também de 12 meses (garantia inicial).

R. Sim, para o sistema DWDM a garantia é de 24 meses.

Para os Sites da Infovia01, existird algum uso de GMG (Grupo Motor Gerador)?

R. Nao

Para os Sites da InfoviaO1, qual é autonomia das baterias (horas) planejada para cada
site, por projeto?
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R. Conforme descrito no item 7 do anexo VI os Banco de Baterias sdo de litio com
capacidade de 500 Ah.

A capacidade total do sistema é de 3KVA, distribuicdo de corrente continua e
alternada, com autonomia estimada de UPS de no minimo 10 horas com protecao de
surto, aterramento e iluminacdo, conforme item 3.2.2 do documento técnico Data
Center Modular, referenciado no item 7 do anexo VI.

17. Caso haja interesse, a RNP previu a possibilidade de compartilhamento do Site com as
Operadoras participantes como ON?

R. Esta previsto que cada consociado terd direito a 1/24 (um vinte e quatro avos) do

espaco total, conforme ANEXO | - Termo de Cessao do Direito de Uso de Par de Fibras
Opticas da Infovia 01 e outras avencas, do Termo de Referéncia, e destacado a seguir:

CEDENTE: RNP

CESSIONARIO: consorciado

ANEXO | - Termo de Cessdo do Direito de Uso de Par de Fibras Opticas da Infovia 01 e
outras avencas

Obrigacdo da Cedente:

Garantir ao CESSIONARIO o direito de uso de 1/24 (um vinte e quatro avos) do espaco
total nos racks associado ao par de fibra cedido, em cada contéiner destinado ao Setor
Privado

18. Quanto ao tamanho dos sites, sugerimos a RNP, que seja incluido na RFP a
possibilidade de um segundo modelo de site (Contéiner) com maior capacidade, visto
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a elevada caréncia de banda de internet das cidades, o que podera rapidamente
aumentar a quantidade de equipamentos. Podem avaliar essa possibilidade
para Infovia 01 e outras futuras?

R. — Para a Infovia 01, esta disponivel somente um Contéiner, por localidade, com a
capacidade especificada no ANEXO VI - Especificagdes da Infraestrutura da Infovia 01
Santarém - Manaus.

19. Na condicdo de haver uma possibilidade de compartilhamento do site com as
operadoras do grupo ON, qual sera a prioridade de escolha entre essas operadoras,
caso haja limitacdo de instalacdo de equipamentos (Roteadores), a quem ficara a
prioridade, por ordem de solicitacdo, prioridade para o consorciado Lider, ou que regra
serd estabelecida?

R. Ndo ha prioridade de escolha. Cada consociado tera direito a 1/24 (um vinte e
guatro avos) do espaco total, conforme ANEXO | - Termo de Cessdo do Direito de Uso

de Par de Fibras Opticas da Infovia 01 e outras avencas, di Termo de Referéncia, e
destacado a seguir:

CEDENTE: RNP

CESSIONARIO: consorciado

ANEXO | - Termo de Cessdo do Direito de Uso de Par de Fibras Opticas da Infovia 01 e
outras avencas

Obrigacdo da CEDENTE:

Garantir ao CESSIONARIO o direito de uso de 1/24 (um vinte e quatro avos) do espaco
total nos racks associado ao par de fibra cedido, em cada contéiner destinado ao Setor

Privado.
8
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20. Na condicao de SLA de 13 dias, previsto para manutenc¢do de cabos da Rede Subfluvial,
entendemos que para cumprimento desse prazo, tenhamos a necessidade de possuir
cabos em estoque. Esta correto o entendimento, ou a RNP disponibilizara algum
estoque que possa ser utilizado pelo Consércio ON?

R. — Na configuragdo inicial, sera disponibilizado 10% de sobressaltes de cabos
terrestres e subfluviais, e 06 kits de emendas dpticas universais (UQJ) + ferramental.
O Consércio Aberto (ON) da Infovia 01 devera gerir e manter os quantitativos
inicialmente disponibilizados.

21. Na condicdo do projeto optar pela utilizacdo de células fotovoltaicas, de quem seria a
responsabilidade do Investimento inicial de aquisicdo e instalacdo, ampliacdo e
também a responsabilidade sobre a manutencdo das Placas externas ao DCM?

R. — Na configuracao inicial sera entregue sistema de alimentacdo com a utilizacao de
células fotovoltaicas, 18 painéis solares com 365 W cada, que deverd ser mantido e
operado pelo c Consércio Aberto (ON) da Infovia 01.

22.0 Item 4 do Termo de Referéncia define que o Operador Neutro oferece “servicos
abertamente e em iguais condi¢des para todos que fazem uso da infraestrutura”.

O mesmo item também indica que caberd ao setor privado explorar comercialmente
a parte cedida da Infovia 01 para o Setor Privado, fazendo uso de pares de fibras
Opticas.

A vista do acima, apesar de a redacdo fazer referéncia ao termo “Operador Neutro”,
entende-se que restara preservada a individualidade e liberdade de cada consorciado
integrante do Operador Neutro, ou seja, compreendemos que cada Consorciado
podera explorar a infraestrutura segundo condicdes comerciais por ele livremente
definidas e/ou pactuadas junto aos clientes que com ele contratarem. Logo, inexiste
dever de aplicar condi¢bes comerciais padronizadas ou isonémicas, que seriam
definidas e adotadas por todos as Consorciados, em conjunto. O entendimento estd
correto?

R. Sim, estd correto
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23. Esta disposto no item 4 do Termo de Referéncia que o Operador Neutro deverd
oferecer “servicos abertamente e em iguais condi¢des para todos que fazem uso da
infraestrutura”.

Sobre o tema, compreendemos que ainda que esteja prevista a oferta de servigcos “em
iguais condicbes”, sera permitido a cada Consorciado estipular condi¢des
diferenciadas aos seus clientes, desde que baseadas em critérios objetivos (v.g.,
volume de contratacdo) que as justifiqguem. O entendimento estd correto?

R. —Sim, o entendimento esta correto.

24. No Item 4 do Termo de Referéncia, estabelece-se que a expectativa é a de que a Infovia
01 se autossustente com sua proépria receita de exploracao comercial pelo Operador
Neutro.

Nesse sentido, no Item 5.5. do Termo de Referéncia esta disposto que o Consdrcio
Aberto (ON) deve estruturar a operacdo e a manutencao da Infovia 01, com elaborac¢do
de orcamento anual constando estimativas de custos de operacdao e manuteng¢do da
infraestrutura em questao.

Entretanto, o Termo de Referéncia e anexos ndo abarcam as estimativas dos custos de
operagao e manutencdo. Ndo ha estudos ou dados neste ambito, o que seria essencial
para que as pessoas juridicas interessadas em explorar a Infovia 01 possam realizar
estimativas dos custos de operagdo e de manutencgao de infraestrutura, a qual jamais
foi operada. Portanto, ndo ha precedentes quanto ao custo operacional.

Considerando a importancia do tema e que o fornecimento dessas informacdes
impactard diretamente nas propostas a serem apresentadas pelas interessadas,
poderiam por favor disponibilizar os estudos e dados com estimativas dos custos de
operacdo e manutencdo antes do dia 21/10/2022, qual seja o dia de apresentacdo de
proposta de qualificacdo pelas interessadas?

R. — Existem empresas no mercado que ja prestam estes servigos de operagdo e/ou e
manutencdo de infraestruturas similares, e que podem ser consultadas, para que as
pessoas juridicas interessadas em explorar a Infovia 01 possam realizar estimativas dos
custos de sua operagdao e manutengdo. Portanto, ja existem precedentes quanto ao
custo operacional.
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Cabe a pessoa juridica interessada em integrar o consorcio, avaliar junto ao mercado
estes custos - total e de sua parte, considerando a possibilidade de o consércio existir
com minimo de 3 (trés e no maximo de 12 (doze) consorciados, que dividirdo os custos
totais, como Consorciado Aberto do Operador Neutro da Infovia 01.

25. O item 5 do Termo de Referéncia estabelece como critério de desempate que “serdao
classificadas as prestadoras de servigos de telecomunicagdes com licenga SCM -
Servico de Comunicagdao Multimidia, isoladamente ou em consércio, que tenham mais
acessos banda larga fixa”.

Entendemos que para o caso das prestadoras de servico com atuacdo
majoritariamente voltada para o atacado (i.e., redes neutras) e que em regra nao
prestem servicos ao usuario final, o “nimero de acessos” a ser considerado como
critério de desempate engloba a quantidade de unidades consumidoras que
potencialmente podem ser atendidas por meio da utilizagdo de suas redes.

Esta correto este entendimento?

R: Ndo. No caso de prestadoras de servico com atuacao voltada para o atacado que
ndo atendem o usudrio final, a pontuacao se dara conforme item IV dos critérios
estabelecidos na secdo 5.

26. No item 5.1 do Termo de Referéncia, menciona-se como documento de habilitacdo a
ser apresentado pelas interessadas uma “Declaracdo da Proponente, quando
prestadoras de servicos de telecomunicacbes, de que, juntamente com sua(s)
coligada(s), controlada(s) ou controladora(s), ndo se encontram inadimplentes com a
regulamentacdo editada pela ANATEL”.

Entendemos que, em caso de prestadoras de servico de telecomunicacdes com
atuacdo majoritaria no mercado de atacado e que declarem possuir mecanismos de
neutralidade que asseguram independéncia deciséria e comercial vis-a-vis outras
empresas de seu grupo econOmico estdao dispensadas da apresentagdo da referida
declaragao.

Este entendimento esta correto?
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R. Ndo estd correto o entendimento. Mesmo prestadoras de servico de
telecomunicacdes com atuacdao majoritaria no mercado de atacado possuem
autorizacdo da Anatel e, com isso, tém sua atuacdo regulada pela Agéncia. Nesse
sentido, qualquer prestadora de servico interessada em se qualificar, devera
apresentar os documentos de habilitacdo e de regularidade fiscal, requeridos no
Termo de Referéncia do processo.

27. O item 5.1. do Termo de Referéncia estabelece que ndo serd qualificada mais de uma
empresa pertencente a um mesmo grupo econdmico.

Entendemos que ndo serdo consideradas como pertencentes a um mesmo grupo
econdmico as prestadoras de servico de telecomunica¢des que, embora coligadas,
possuam mecanismos de neutralidade que asseguram independéncia decisdria e
comercial vis-a-vis as demais empresas com vinculos de coligagdo.

O entendimento esta correto?

R. — N3do esta correto o entendimento. Deve-se considerar como pertencentes a um
mesmo grupo econdmico as prestadoras de servico de telecomunicagdes, o que
estabelece o Art. 20 do Regulamento para Apuracao de Controle e de Transferéncia
de Controle em Empresas Prestadoras de Servicos de Telecomunicacdes, Anexo a
Resolugdo CD/ANATEL n2 101 de 04/02/1999.

Art. 22 Uma pessoa juridica serd considerada coligada a outra se detiver, direta ou
indiretamente, pelo menos vinte por cento de participacéo no capital votante da outra,
ou se o capital votante de ambas for detido, direta ou indiretamente, em pelo menos
vinte por cento, por uma mesma pessoa natural ou juridica.

28. O item 5.2 do Termo de Referéncia dispOe sobre a obrigacdo dos consorciados em
apresentar carta de fian¢a ou seguro garantia em relacdo a suas obrigacGes com o
Consorcio Aberto (ON) da Infovia 01.
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Por outro lado, os itens 5.1 e 13 do Termo de Referéncia mencionam que a proposta
é constituida exclusivamente por Termo de Aceite e Compromisso ao Termo de
Referéncia ADC/11312/2022 da Infovia 01 Santarém Manaus e rol de documentos de
habilitacdo e regularidade fiscal listados nos referidos itens, sem mencdo a
apresentacdo da garantia.

Entendemos que a apresentacao da garantia ocorrerd no momento da assinatura dos
instrumentos juridicos constantes dos Anexos | a lll, ou seja, apds a qualificacdo e
selecao das pessoas juridicas.

Logo, ndo ha necessidade de apresentar garantia junto ao Termo de Aceite e
Compromisso ao Termo de Referéncia ADC/11312/2022 da Infovia 01 Santarém
Manaus e aos documentos de habilitacdo e regularidade fiscal no momento da
proposta.

O entendimento esta correto?

R. Sim, o entendimento esta correto.

29. Os itens 5.1 e 13 do Termo de Referéncia mencionam que a proposta é constituida
exclusivamente por Termo de Aceite e Compromisso ao Termo de Referéncia
ADC/11312/2022 da Infovia 01 Santarém Manaus e rol de documentos de habilitagdo
e regularidade fiscal listados nos referidos itens.

Entretanto, a Carta Convite menciona a necessidade de envio de (i) validade da
proposta, (ii) prazo de execugdo conforme TR, e (iii) garantia do servigo conforme TR.

Entendemos que somente os documentos explicitamente listados no Item 5.1 do
Termo de Referéncia devem ser encaminhados a RNP e o envio destes é suficiente
para a qualificacdo, ndo sendo necessdrios quaisquer documentos adicionais
mencionados na Carta Convite.

O entendimento esta correto?

R. Sim, o entendimento esta correto. O envio de (i) validade da proposta, (ii) prazo de execugdo
conforme TR, e (iii) garantia do servigco conforme TR nao se aplicam.
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30. No item 12 do Termo de Referéncia, estd estabelecido que sanc¢bes podem ser
aplicadas pela RNP ao Consdrcio, ou a um Consorciado, isoladamente.

E nossa compreensdo que a RNP privilegiard a penalizacdo do Consorciado que
individualmente cause inadimplemento pelo Consércio, evitando penalizar todos os
Consorciados (por meio da penalizacdo do Consdrcio) pelos atos isolados de um dos
Consorciados, e sem que seja aplicavel neste caso a solidariedade entre os
Consorciados.

Esse entendimento esta correto?

R. A relacdo da RNP com os consorciados da Infovia 01 é governada pelo Termo de
Aceite e Compromisso firmado pelo consorciado no momento de qualificacdo deste
processo e no Termo de Cess3o do Direito de Uso de Par de Fibras Opticas da Infovia
01 e outras avengas e ADC/11312/2022 da Infovia 01 Santarém - Manaus, firmado com
a RNP, conforme respectivas minutas do Anexo | e IV do Termo de Referéncia.

A relacdo da RNP com o Consércio Aberto (ON) é governada pelo Contrato Master de
Operacao e Manutencdo da Infovia 01 Santarém - Manaus firmado entre as partes,
conforme minuta do Anexo Ill do Termo de Referéncia.

A relagdo entre os consorciados no Consércio Aberto (ON) é governada pelo Contrato
de Consorcio Aberto do Operador Neutro da Infovia 01 Santarém - Manaus, conforme
minuta do Anexo Il do Termo de Referéncia.

Nestes instrumentos, estao estabelecidos os papéis, responsabilidades e penalidades,
para cada uma das partes que firmarem os respectivos instrumentos, regulando-se,
assim, a governanca da relacdo entre a RNP, os consorciados e o Consdrcio Aberto

(ON).
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31. O ltem 12 do Termo de Referéncia e o Item 12.6.1V do Anexo Il dispdem, entre outras
hipoteses, que as infracdes sao consideradas médias quanto a natureza e a gravidade
“quando atingir um numero significativo de usuarios”.

A fim de evitar a desproporcionalidade na aplicacdo de sangdes e assim assegurar
maior seguranca juridica para a participacdo de interessados, quais sdo os critérios
objetivos para a definicdo do “numero significativo” de usudrios afetados que possa

acarretar a aplicacdo de penalidades ao Consorciado?

R. Cada caso concreto serd avaliado pelo Comité Gestor do PAIS - Norte Conectado,
assegurado o direito de defesa ao Consodrcio Aberto (ON) da Infovia 01.

32. O item 13 do Termo de Referéncia informa que o Termo de Aceite e Compromisso ao
Termo de Referéncia ADC/11312/2022 da Infovia 01 Santarém Manaus e os
documentos de habilitagdo devem ser enviados ao enderego infoviaOl@rnp.br.
Porém, a Carta Convite menciona o e-mail compras@rnp.br.

Entendemos que o e-mail correto é o infoviaOl@rnp.br.

O entendimento esta correto?

R. Sim, o e-mail correto é infoviaOl@rnp.br.

33. O item 3.1 do Anexo | dispde que o Termo de Cessdo de Direito de Uso tem vigéncia
de 15 (quinze) anos, o que é também reproduzido em diferentes passagens do Termo
de Referéncia, dentre as quais esta o item 5.2, cuja redacdo estabelece que “o termo
de cessdo do direito de uso representa um compromisso de cessao por 15 (quinze)
anos a partir do momento em que integrarem o consércio”.

O item 5.2 também esclarece que “cada consorciado assinard com a RNP um Termo
de Cess3o do Direito de Uso de Par de Fibras Opticas da Infovia 01 e outras avencas,
conforme minuta apresentada no Anexo | deste Termo de Referéncia, que lhe dara
direito ao uso de um par de fibras por um prazo de até 15 (quinze) anos”.

Portanto, diante dessas disposicdes, fica claro que os interessados em participar do
Consoércio devem considerar a perspectiva de deter o direito de uso de par de fibras
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6pticas da Infovia 01 pelo prazo total de 15 anos, sendo tal elemento de suma
relevancia para o planejamento de cada interessado.

De outro lado, o item 8.1 do Anexo | dispde sobre hipdteses de encerramento
antecipado do termo de cessao.

Considerando que os Consorciados celebrardo contratos privados com terceiros tendo
por premissa a utilizacdo da infraestrutura cedida e considerando que diversas
hipdteses descritas na clausula 8.1.2 correspondem a eventos que ndo estdo atrelados
a acdo ou omissdao da Cessiondria, nem estdo dentro da sua esfera de controle,
entende-se que apesar de ser prevista a rescisdo antecipada do termo de cessdo,
nesses casos sempre sera assegurado o direito a indenizagao para o Consorciado no
caso de encerramento antecipado por iniciativa unilateral do Poder Publico, visando,
no minimo, indeniza-lo pelas perdas incorridas em razao dos contratos celebrados com
terceiros.

Nosso entendimento esta correto?

R. Ndo esta correto o entendimento. O consorciado é solidario aos demais
consorciados, na relacdo da RNP com o Consdrcio Aberto (ON) da Infovia 01, através
do Contrato Master de Operacdo e Manutencdo da Infovia 01 Santarém - Manaus,
firmado entre o Consorciado Lider e os demais consorciados, conforme minuta do
Anexo Il do Termo de Referéncia, assumindo todos os riscos da Clausula Oitava — Do
Término, quanto ao encerramento antecipado deste contrato.

34. O item 11.2.2. do Anexo Il dispde que “Transagdes entre os CONSORCIADOS, ou entre
0 CONSORCIO ABERTO (ON) DA INFOVIA 01 e CONSORCIADOS ou empresas por estes
controlados direta ou indiretamente relativamente ao objeto de execucdo do
CONSORCIO ABERTO (ON) DA INFOVIA 01, que exigem a aprovacdo unanime”.

Entendemos que o termo “transacdes” ndo engloba operacdes relacionadas a
exploracdao comercial da infraestrutura. Tao logo, a oferta de insumos de rede por um
Consorciado a sua controlada/controladora/coligada sempre independerd de
aprovacao pelo Consdrcio, visto que deriva da operagdo regular da infraestrutura e da
liberdade de condicbes atribuidas a cada Consorciado.

Este entendimento esta correto?

R. Sim, esta correto o entendimento.
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35. Embora os municipios de Curud e Alenquer tenham sido elencados na Consulta Publica
prévia ao presente momento, os mesmos ndao foram incluidos na documentacio
enviada.

Diante disso, questiona-se: ha alguma razdo especifica para tanto? Ha previsao de
inclusdo destes municipios em algum momento do processo?

R. A derivacdo originalmente prevista para conectar Curud, a partir de Obidos, na
Infovia 01, ndo obteve viabilidade técnica. No entanto, a derivacdo de Curud a
Alenquer, com cerca de 60 km de extensdo, obteve viabilidade técnica e, por decisdo
do Comité Gestor, serd integrada, quando finalizada, a infovia 00, e tera sua Operacao
e Manutencdo sob responsabilidade do Consércio Aberto (ON) da Infovia 00, ja
constituido e em operacdo. Esta derivacdo estda sendo implantada pela EAD/Seja
Digital, juntamente com o troncal e derivacdes da Infovia 01, devendo estar finalizados
no 12 trimestre de 2023, porém, como nao fard parte da Infovia 01, ndo estard sua
Operacao e Manutencao sob responsabilidade do Consdrcio Aberto (ON) da Infovia
01.

36. O Termo de Referéncia indica a necessidade de instalacdo de PoPs (Pontos de Presenca
em Data Centers modulares em contéineres) instalados em cada uma das 10 (dez)
cidades — Santarém, Obidos, Oriximind, Juriti, Terra Santa, Parintins, Urucurituba,
Itacoatiara, Autazes e Manaus. Todavia, ndo had detalhamento quanto a
disponibilizagdo do espago interno dos Contéineres para cada consorciado.

Diante disso, requer-se esclarecimento quanto a disponibilizacdo do espaco interno
dos Contéineres para cada consorciado, detalhando-se, ainda, qual a area util que serd
disponibilizada para cada consorciado (ja descontado banco de bateria, inversores,
climatizagdao QDF entre outros).

R. — Esta previsto que cada consociado tera direito a 1/24 (um vinte e quatro avos) do
espaco total, conforme ANEXO | - Termo de Cessado do Direito de Uso de Par de Fibras
Opticas da Infovia 01 e outras avencas, do Termo de Referéncia, e destacado a seguir:

CEDENTE: RNP
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CESSIONARIO: consorciado
Obrigacdo da Cedente:

Garantir ao CESSIONARIO o direito de uso de 1/24 (um vinte e quatro avos) do espaco
total nos racks associado ao par de fibra cedido, em cada contéiner destinado ao Setor
Privado

37.0 item 5 do Termo de Referéncia dispde que “Um segundo e ultimo par de fibras
Opticas podera ser cedido ao consorciado, se disponivel, decorrida a janela temporal
de 1 (um) ano para a entrada de novos consorciados, dentre aqueles destinados ao
Setor Privado, porém priorizando novos entrantes”.

Cumprido o requisito do item, qual serd o procedimento para
solicitacdo/disponibilizacdo do par de fibra adicional?

R. Participar e for selecionado em futuros processos de qualificacao e selecdo de
interessados em participar do Consodrcio Aberto do Operador Neutro da Infovia 01.

38. 0 Termo de Referéncia indica que a InfoviaOl sera patrimonio publico federal do
Ministério das Comunicacdes assim que finalizada sua implementacdo. Nesse sentido,
o projeto prevé cessao de direito de uso da infraestrutura as Consorciadas somente
enquanto vigentes os instrumentos juridicos.

Todavia, ndao hda mengao expressa se eventuais melhorias implementadas pelo
consorciado, aprovadas pelo Consdrcio Aberto e pelo Cedente, serdo revertidas para
a RNP ao final do contrato.

Diante disso, questiona-se: melhorias implementadas pelo consorciado, aprovadas
pelo Consércio Aberto e pelo Cedente, serdo revertidas para a RNP ao final do

contrato?
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R. Melhorias implementadas pelo consorciado individualmente, ou pelo Consércio
Aberto (ON) da Infovia 01, que completam a infraestrutura, serdo consideradas
patriménio publico federal do Ministério das Comunicacdes, e sob a guarda da RNP.

39. O Termo de Referéncia indica a necessidade de instalagdo Pontos de Presenca em Data

Centers modulares em contéineres (DCMC). Entretanto, ndo fornece maiores detalhes
acerca dos DCMC.
Diante disso, questiona-se:

Os DCMC serdo atendidos apenas por energia solar?

Caso o atendimento dos DCMC ndo ocorra apenas por energia solar, quais DCMC serdo
atendidos somente por energia solar?

Qual a energia AC real disponivel em cada DCMC?
Havera atendimento comercial nos DCMC?

R. Os DCMC sdo alimentados por energia AC em 220V da concessionaria de energia
local e possuem e 18 painéis solares com 365 W cada, conforme esquematico abaixo:

Concessiondria |
de energia
1 220V
AVR
l 220V

Inversor

QOUT 48V
AC

|

OUT220V AC ‘

Quadro AC

|

Carga cliente
AC

8

RINP

RISMO

M]NISTER]O DO MINISTERIO DA  MINISTERIO DA
DEFESA

BB Carga DC

-Ar
condicionado
-DWDM

MINISTERIO DAS ~ MINISTERIO DA MINISTERIO DA
SAUDE COMUNICAGOES EDUCAGAO CIENCIA, TECNO
£ INOVACOES



R N P Educacdo, Pesquisa
elnovacdo em Rede rnp.br

ORGANIZAGAD SOCIAL DO METI

40. O Termo de Referéncia indica a necessidade de instalacdo de Caixas de ancoragem de
terminacdo do cabo optico subfluvial e de Pontos de Presenca em Data Centers
modulares em contéineres (DCMC), que sao itens essenciais para o desenvolvimento
do projeto. Contudo, ndo hd mencdo a agdes que visem a protecdo destes itens.

Sobre o tema, entendemos, especialmente quando tais itens forem instalados em
terminais hidroviarios, haver risco de rompimento dos cabos subaquaticos devido a
ancoragem de barcos na rota de chegada dos cabos.

Diante disso, questiona-se:

Quais as ag¢des previstas para a prote¢ao contra rompimento dos cabos quando as
caixas de ancoragem e os DCMC forem instalados em terminais hidrovidrios?

R. As caixas de ancoragem e DCMCs ndo estdao sendo instalados em terminais
hidroviarios e ha protecdo através de split pipes em até 200m da margem que
protegem os cabos, conforme ilustrado no “Documento Técnico do Servico de
Implantacdo do Cabo Optico Subaquatico” referenciado no anexo VI item 4 e
reproduzido na imagem abaixo:
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Figura 5. Imagens do elemento de infraestrutura de protegdo de um cabo subaquético (“split pipe”).

https://sejadigital.com.br/norteconectado/pdfs/GT-NORTE-EAD-INFOVIA-01-DT-
SICOS 20220218.pdf

41. Considerando que o cabo estd previsto para a chegada agora em outubro e
considerando ainda que até o inicio do langcamento provavelmente o processo de
definicdo do operador neutro ndo estara concluido, sera autorizado a participacao no
lancamento de representante de empresa interessada em integrar o consércio?

R. —N&o ha previsdo de autoriza¢do da participacdao de representantes das empresas
interessadas no lancamento devido a limitagcdao de pessoas na operagao.

42. Como sera feita a interligacdo e integracao da Infovia 01 com a Infovia 00 e quem sera
responsavel por esta atividade a RNP, EAD ou Operador Neutro?
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R. — Fisicamente haverad interligacdo entre os DCMC das duas infovias, 00 e 01, com
cabo é6tico de 48 fibras em Santarém-PA, e o cabo serd implantado pela EAD. A gestao
da interligacdo entre as infovias, em Santarém, entre os dois DCMC, serd objeto de
Acordo Operativo entre os respectivos consorcios, Consércio Aberto (ON) da Infovia
00 e Consoércio Aberto (ON) da Infovia 01. A governancga da integracdo entre as infovias
em geral, de todo o Programa PAIS, é do seu Comité Gestor, que inclui, naturalmente,
a integracao destas duas infovias.

43. A partir de que momento ou data o Operador Neutro poderd iniciar seus trabalhos
para utilizacdo futura da infraestrutura da rede da Infovia 01?

R. O Consércio Aberto (ON) da Infovia 01 podera iniciar seus trabalhos para utilizacdo
futura da infraestrutura da rede da Infovia 01 imediatamente apds a constituicdo do
consorcio, firmando todos os consorciados o contrato do Consdrcio Aberto (ON) da
Infovia 01, e a RNP firmar, com cada um dos consorciados individualmente, o Termo
de Cessdo do Direito de Uso do Par de Fibras, e com o Consorciado Lider, escolhido
pelo consércio, e demais consorciados como anuentes, o Contrato Master de
Operacao e Manutencao da Infovia 01.

O usufruto do par de fibras por cada um dos consorciados e o inicio da Operagdo e
Manutencdo da Infovia 01, se iniciardo imediatamente ao final do término da
implantagdo de toda a infraestrutura da Infovia ol. O cabo tem seu inicio de
lancamento previsto para final de outubro/22 e devera ser finalizado ao longo do més
de novembro/22. A infraestrutura completa com sistema dptico devera ser finalizado
no primeiro trimestre de 2023. A partir dai, inicia-se a passagem de bastdo para o
Consorcio Aberto (ON) da Infovia 01, para sua Operacdo e Manutengdo, ao mesmo
tempo que cada consorciado ja podera fazer uso de seu par de fibra.

44. Qual o momento se deve apresentar as licencas ou autorizacdes da ANATEL? No
momento do cadastro ou assinatura do contrato?

R. Os referidos documentos comprobatdérios devem ser apresentados junto com o
Termo de Aceite e Compromisso ao Termo de Referéncia da ADC/11312/2022.
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45. Como se dard a receita do Consorcio para a manutencao e operac¢do da rede?

R.O Consércio Aberto (ON) da Infovia 01, é livre para estabelecer junto a seus
consorciados, a melhor forma de aprovisionar os recursos para custeio da Operagdo e
Manutencado da infovia, a partir de um orcamento, sendo que o valor total do custeio
deverad ser rateado entre os consorciados.

46. Sendo integrante do consorcio, podera um consorciado ter infraestrutura prépria nos
mesmos trechos listados para o consorcio?

R.—Sim, ndo ha restricao.

47. Quem estabelecerd o valor de MB para o transporte de dados a ser comercializado
pelos consorciados? A RNP ou o préprio consorcio?

R. Ndo sera estabelecido qualquer valor para os servicos de telecomunicagdes
prestados pelos consorciados. Nao existira controle de pregos. Como se trata de um
mercado competitivo, cada consorciada é livre para estabelecer o preco de venda de
seus produtos.

48. A capacidade de trafego de dados via (DWDM) em sua totalidade sera implantado pela
RNP ou pelo préprio consorcio?

R. Conforme apresentado no Termo de Referéncia, a Infovia 01 Santarém (PA) —
Manaus (AM) estd sendo executada pela Entidade Administradora de Processo de
Redistribuicdo e Digitalizagdo de Canais TV e RTV — EAD/Seja Digital, em cumprimento
ao estabelecido no Acérdao N2 242 da ANATEL, de 28 de junho de 2021 e implantara
um sistema DWDM para uso do setor publico.

O Item 5.2 explicita que:
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Cada consorciado assinard com a RNP um Termo de Cessdo do Direito de Uso de Par
de Fibras Opticas da Infovia 01 e outras avencas, conforme minuta apresentada no
Anexo | deste Termo de Referéncia, que |he dard direito ao uso de um par de fibras
por um prazo de até 15 (quinze) anos.

“O consorciado assumira imediatamente, como contrapartida do direito de uso deste
par de fibras Opticas, a sua cota do custo compartilhado de Operacdo e Manutencao
da infovia no Consodrcio Aberto (ON) da Infovia 01. Adicionalmente, o consorciado
poderd utilizar, nos primeiros 3 (trés) anos apds assinatura do termo de cessdo do
direito de uso do par de fibras opticas, 1 canal éptico do Sistema DWDM, enquanto
este ndo estiver sendo utilizado pelos Agentes Publicos e o consorciado ndo estiver
utilizando seu par de fibras iluminado, sendo que, para a derivacao, podera fazé-lo em
conjunto com os demais consorciados. O consorciado tera direito, ao longo do uso do
par de fibras dpticas, de espaco em cada Data Center modular em contéiner destinado
ao Setor Privado, de 1/24 do espaco total nos racks para cada par de fibra. O
consorciado assumira imediatamente, como contrapartida do direito de uso deste par
de fibras dpticas, a sua cota do custo compartilhado de Operacdo e Manutencdo da
infovia no Consdrcio Aberto (ON) da Infovia 01. Adicionalmente, o consorciado podera
utilizar, nos primeiros 3 (trés) anos apds assinatura do termo de cessao do direito de
uso do par de fibras épticas, 1 canal dptico do Sistema DWDM, enquanto este nao
estiver sendo utilizado pelos Agentes Publicos e o consorciado nao estiver utilizando
seu par de fibras iluminado, sendo que, para a derivacdo, podera fazé-lo em conjunto
com os demais consorciados. O consorciado tera direito, ao longo do uso do par de
fibras épticas, de espaco em cada Data Center modular em contéiner destinado ao
Setor Privado, de 1/24 do espaco total nos racks para cada par de fibra.”

O Setor Publico sera responsavel pelo aumento da capacidade dos Sistemas DWDM
inicialmente implantados, nos canais que fizer uso.

49. No item 5.1 do Termo de Referéncia ADC/11312/2022 é feito mencdo a necessidade
de que todos os Documentos de Habilitacdo e de Regularidade Fiscal — sejam
apresentados em cépia digitalizada do original e com carimbo de advogado, indicando
nome e OAB e informando o endereco e telefone de contato, atestando a veracidade
dos documentos. Entretanto, considerando que boa parte da documentacgao e emitida
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por érgdo publicos com links que permitem validacdo ou é assinada digitalmente por
meio de entidade certificadora (DocuSign) questionamos se ainda assim é obrigatdrio
atender a esta exigéncia do carimbo/assinatura do advogado ou se podemos efetuar
a submissao dos arquivos em PDF ja disponibilizados?

R. Ndo é necessdrio que todos os documentos tenham carimbo de advogado. Os
documentos que podem ser validados por meio do sitio da entidade emissora e
documentos assinados com assinatura eletronica, por meio de certificado digital,
podem ser aceitos. Também os documentos emitidos por drgdos publicos que
permitem sua validagdo, poderao ser submetidos apenas em formato PDF
originalmente disponibilizados por estes 6rgaos.

50. No item 5.1 do Termo de Referéncia ADC/11312/2022 é feito mengdo a submissdo de
Termo de Aceite e Compromisso ao Termo de Referéncia ADC/11312/2022, conforme
minuta apresentada no Anexo IV a este Termo de Referéncia. Poderiam confirmar, se
para atender este item deverd ser usado o template do Anexo IV porém gerado em
papel timbrado da proponente interessada em participar, devendo o documento ser
assinado por representante legal?

R. Sim, o entendimento esta correto. O Termo de Aceite e Compromisso ao Termo de
Referéncia da ADC/11312/2022 deve seguir o modelo do Anexo IV do Termo de
Referéncia, e enviado a RNP, em cépia digitalizada do original, com timbre da
proponente, e com carimbo de advogado, indicando nome e OAB e informando o
endereco e telefone de contato, atestando a veracidade do documento.

51. No item 5.1 do Termo de Referéncia ADC/11312/2022 ¢é feito mencdo a Declaragdo
formal garantindo capacidade técnica do interessado, experiéncia, capacidade de
gestdo, recursos materiais e recursos humanos suficientes e equipamentos para
cumprimento dos contratos, dentro do prazo acordado mas ndo foi identificado
nenhum modelo a ser seguido para este documento. Poderiam enviar um modelo?

R. E um documento auto declaratério, garantindo capacidade técnica do interessado,
experiéncia, capacidade de gestdo, recursos materiais e recursos humanos suficientes
e equipamentos para cumprimento dos contratos, dentro do prazo acordado.
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MODELO

Eu, <nome completo>, <cargo>, <CPF>, representante legal da <nome da empresa>
declaro para os devidos fins que a <nome da empresa> <CNPJ> <ENDERECO> e suas
coligadas possuem capacidade técnica, experiéncia, capacidade de gestdo, recursos
materiais, recursos humanos e equipamentos suficientes para cumprimento total de
todas as obrigacdes que serao assumidas perante a Rede Nacional de Ensino e
Pesquisa — RNP, referentes a manutencao e operac¢ao da Infovia 01 Santarém -
Manaus do Programa Amazonia Integrada Sustentdvel (PAIS) — Norte Conectado.

Por ser verdade, dato e assino.
Local, data.

Nome

CPF

52. Noitem 5.1 do Termo de Referéncia ADC/11312/2022 é feito mencdo a Ficha cadastral
na RNP atualizada com todos os dados da empresa e representantes legais porém o
documento nado foi disponibilizado e nem foi possivel identifica-la no site. Seria
possivel compartilhar este documento?

R. A ficha cadastral foi enviada junto a Carta Convite, ao Termo de Referéncia e seus
anexos, porém no formato PDF. Enviaremos a todos os convidados o modelo da ficha
cadastral editavel (em Word).
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53. No item 5.1 do Termo de Referéncia ADC/11312/2022 ¢é feito mencgdo a Instrumento
publico ou particular de mandato, neste ultimo caso com firma reconhecida. Seria
possivel substituir este documento pela ata de elei¢ao de seus atuais administradores
registrada na Junta Comercial?

R. Sim. Pode ser encaminhada a ata de eleicdo de seus atuais administradores
registrada na Junta Comercial.

54. No item 5.1 do Termo de Referéncia ADC/11312/2022 é feito mencgdo a Declaragdo da
Proponente, quando prestadoras de servicos de telecomunicacdes, de que,
juntamente com sua(s) coligada(s), controlada(s) ou controladora(s), ndao se
encontram inadimplentes com a regulamentacgao editada pela ANATEL. Considerando
gue existem diversas regulamentacdes editadas pela Anatel e que a questdo da
inadimpléncia ndo estd qualificada (pode ser regulatédria, financeira, etc) pedimos
esclarecimentos da abrangéncia da declaracdo em pauta e, se for possivel,, o envio de
um modelo para orientar nosso preenchimento.

R. Declaracao simples, apresentada por cada empresa, declarando que a empresa
atende as regulamentacdes da ANATEL ao que se refere a prestacdo de servicos de
telecomunicacgdes.

MODELO

Eu, <nome completo>, <cargo>, <CPF>, representante legal da <nome da empresa>
declaro para os devidos fins que a <nome da empresa> <CNPJ> <ENDERECO> e suas
coligadas ndo se encontram inadimplentes com a regulamentacdo editada pela
ANATEL, no tocante a prestacao de servicos de telecomunicagdes.

Por ser verdade, dato e assino.

Local, data.
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Nome

CPF

55.No item 5.1 do Termo de Referéncia ADC/11312/2022 é feito mencdo a
obrigatoriedade de que Todas as pessoas juridicas prestadoras de servicos de
telecomunicagdes, para sua qualificacdo, deverdo apresentar suas licencas de
concessdao ou autorizacdo da ANATEL (SCM, SMP, SLP, etc.) ou cadastro como
prestadora, e atender a regulamentacao junto a ANATEL. Neste caso, seria possivel
substituir a apresentacdo das licencas individuais por uma declaracdo Unica, emitida
pela Anatel, que faca referéncia a todos os servigcos que a prestadora estd autorizada
a explorar?

R. Sim, é possivel a apresentacdo de declaracdo Unica emitida pela Anatel. Caso a
empresa possua a autorizacao de SCM, esta ja é suficiente.

56. No item 10 do Termo de Referéncia ADC/11312/2022 é feito comentado que Os
consorciados deverdo apresentar carta de fianca ou seguro garantia em relacdo a suas
obrigacdes para com o consdrcio, essencialmente consistente nos seus custos, por
periodo inicial de 3 (trés) anos, ficando a necessidade de sua renovacao a critério da
RNP. Entretanto, esta informacdo é conflitante com o que consta do nono paragrafo
do item 5.2, onde se |é que Os consorciados deverdo apresentar carta de fianca ou
seguro garantia em relacdo a suas obrigacdes para o Consdrcio Aberto (ON) da Infovia
01, por periodo inicial de 3 (trés) anos, ficando a necessidade de sua renovacao a
critério do Consoércio Aberto (ON) da Infovia 01, previsto em seu contrato de
constituicao. Qual é o critério a ser adotado para renovacgao da carta fianga ou seguro
garantia?

R. Como a necessidade da renovacdo da carta fianca ou seguro garantia é a critério do
Consoércio Aberto (ON) da Infovia 01, ele deverd ser definido pelo préprio consércio
aberto, em seu contrato de constituicao.
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57. No anexo VI — Especificacbes Técnicas - Item 6, temos informacado de que o cabo dptico
terrestre entre a caixa de ancoragem e o DCM serd enterrado sendo que a
contingéncia sera aérea caso requeira. Ou seja, poderemos ter casos de DCM ‘s com
abordagens Flats?

R. Sim, sera prioritariamente enterrado Conforme anexo VI, item 6 - “Como premissa
de projeto, a caixa de ancoragem ficara préxima ao Data Center Modular, sendo que
a interligacdo sera prioritariamente enterrada, com contingéncia aérea, caso o local
requeira.”

58. No item 8 deste mesmo anexo, foi apresentado a topologia DWDM com o troncal
Santarém — Manaus. Os cdlculos para que se possa obter performance adequada no
sistema DWDM foi dimensionado considerando também os Span’s mais longos como
por exemplo nos enlaces Urucurituba B Parintins (220Km) e Manaus [ Itacoatiara
(195Km)?

R.—Sim

59. No item 7 deste mesmo anexo, foi informado a composicdo do sistema de energia que
serd adotado nos DCM’s, (painéis solares, inversores, banco de baterias, climatizagao).
Esta sendo considerado a instalacdo de GMG’s nos DCM’s?

R.—Nao

60. Estd sendo previsto redundancia dos sistemas de climatizacdo e FCC — Fonte de
Corrente Continua?

R. —Sim, todos os DCMC contam com sistema de climatizacdo redundantes

61. No caso de necessidade de expansao da Infraestrutura dos DCM’s: de quem serd a
responsabilidade de investimento de CAPEX?

R. O investimento de CAPEX para expansao da Infraestrutura dos DCM’s, sera de
responsabilidade do Setor Publico, se motivado por ele, ou do Setor Privado, se
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motivado pelo consércio. Se for de interesse de ambos, serd de responsabilidade de
ambos, na proporcao do compartilhamento da infraestrutura da Infovia 01, % do Setor
Publico, % do consércio.

62. No documento Termo de Referéncia do Operador Neutro Infovia 01, item 5.1 aponta
que sera fornecido 1/24 de espago em Rack, convertendo isso em U’s de Rack quantos
seriam?

R. Esta previsto que cada consociado tera direito a 1/24 (um vinte e quatro avos) do
espaco total, conforme ANEXO | - Termo de Cessdo do Direito de Uso de Par de Fibras
Opticas da Infovia 01 e outras avencas, do Termo de Referéncia, e destacado a seguir:

CEDENTE: RNP

CESSIONARIO: consorciado

ANEXO | - Termo de Cessdo do Direito de Uso de Par de Fibras Opticas da Infovia 01 e
outras avencas

Obrigacdo da Cedente:

Garantir ao CESSIONARIO o direito de uso de 1/24 (um vinte e quatro avos) do espaco
total nos racks associado ao par de fibra cedido, em cada contéiner destinado ao Setor
Privado

63. No documento Termo de Referéncia Operador Neutro Infovia 01, item 5.1 menciona
qgue apenas as derivacdes poderdo ser iluminadas em parceria com mais de um
consorciado, essa condicdo ndao poderia ser estendida para o ramal principal desde
que exista um acordo entre pelo menos dois consorciados? Pois essa acado
proporcionaria otimizagao da infra do DCM.
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R. Ndo. Apenas as derivacdes poderdo ser iluminadas em parceria com mais de um
consorciado. Os pares de fibra dos demais trechos deverdo ser iluminados
individualmente, por cada um de consorciados, em até 3 (trés) anos, a partir da data
de assinatura do Termo de Cessdo do Direito de Uso do Par de Fibras.

64. No documento Termo de Referéncia Operador Neutro Infovia 01, item 8.1 menciona
que caso a RNP e/ou Agentes Publicos necessite de utilizar o canal éptico, informara
com 180 dias de antecedéncia, porem considerando que para a liberacdao sera
necessario iluminar um novo sistema, esse prazo deveria ser de 1 ano de antecedéncia,
considerando que para um novo sistema se faz necessdrio as etapas: Aprovacao
orcamentdria, processo de compra, entrega do fornecedor e implementacdo, onde
essas duas ultimas a¢des devido a regido e o periodo do ano, podem demandar mais
de 6 meses contanto do processo de importacdo até ativacdo.

R. O prazo estabelecido é de 180 dias de antecedéncia. Cabe ao consorciado estar
preparado para, em caso de Agente Publico necessitar utilizar o canal, libera-lo neste
prazo.

65. No documento Termo de Referéncia_Operador Neutro Infovia 01, item 11 menciona
uma previsao de cronograma de ativacao, pode ser enviado um cronograma detalhado
de cada fase até a ativacdo do sistema?

R. Proximas atividades previstas:

e Lancamento novembro e dezembro/22
e Implantacdo do DCMC — novembro/22
e Ativacdo do Sistema DWDM janeiro/23
e Testes e comissionamento janeiro - marco/23

66. O Cessionario ird entregar o primeiro lote de sobressalentes dos equipamentos &
infraestrutura implantadas ao Consorcio? Se positivo pedimos fornecer a listagem
destes.

R. Sim, foram considerados 2 kits completos de cada placa ativa do sistema DWDM de
sobressalente e 10% do quantitativo total de cabos terrestres e subaquaticos.
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67. O Consorcio sera responsavel pelas tratativas em equipamentos do Setor Publico em
caso de falha de SW e/ou Logica?

R. Sim, nos equipamentos dos Sistemas DWDM originalmente implantados, junto ao
fabricante/fornecedor dos sistemas

68. Os Equipamentos do Setor Publico a serem cedidos ao Consorcio possuem Garantia?
Qual o prazo desta?

R. Conforme apresentando no item 3 do Termo de Referéncia, “o contrato com o
fornecedor dos equipamentos do Sistema DWDM também inclui garantia minima de
12 meses, podendo ser maior, de acordo com a garantia oferecida por cada
fornecedor”.

69. Quais sdao as margens consideradas no dimensionamento do sistema DWDM do Setor
Piblico que sera entregue ao Consorcio? Pedimos compartilhar os modelos,
configuracGes dos equipamentos e as especificagées técnicas dos mesmos.

R. O detalhamento esta no anexo VI, item 8 do Termo de Referéncia. Os modelos e
guantitativos serdo disponibilizados apds a implantacao.

70. Durante o periodo de vigéncia da garantia dos equipamentos como serd a
transferéncia da responsabilidade sobre os equipamentos para o Consorcio junto aos
fornecedores ou durante este periodo o Consorcio fara o acionamento via RNP?

R. —O acionamento dos fornecedores serd diretamente realizado pelo NOC do
Consorcio Aberto (ON) da Infovia 01.

71. Os Equipamentos do Setor Publico a serem cedidos ao Consorcio estdo cobertos por
um contrato de suporte apds o vencimento da Garantia? Se positivo quais as condicdes
deste contrato como SLAs, Penalidades, Cobertura? Como serd a transferéncia deste
contrato para o Consorcio?
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R. Ndo estdo cobertos por um contrato de suporte apds o vencimento da Garantia.
Cabe ao Consércio Aberto (ON) da Infovia 01 manter os equipamentos do Setor
Publico, inicialmente instalados como parte da infraestrutura da Infovia 01,

Conforme item 5.1 do Termo de Referéncia, o Consorcio Aberto (ON) da Infovia 01
devera estabelecer uma estrutura de operagdo e manutengao, para cumprir com os
termos do Contrato Master de Operacdao e Manutencdo da Infovia 01 firmado entre a
RNP e o Consércio Aberto (ON) da Infovia 01 que contemple as seguintes fungées:

e Gestdo da infraestrutura da Infovia 01 com sistemas de monitoramento e
atendimento de seus usudrios em regime de 7 dias por semana x 24 horas por
dia.

e Manutenc¢do corretiva, preventiva e restaurativa para a infraestrutura e seus
componentes (Cabo subfluvial, Data Centers modulares em contéineres,
Sistema DWDM e acessoérios), no minimo nos mesmos niveis de servico de
manutencdo em garantia contratados quando da instalacdo da infraestrutura
pela EAD/Seja Digital e de forma a garantir os SLAs previstos neste termo.

72. Como se dard o processo de Upgrade / Update de SW para os Equipamentos do Setor
Publico a serem cedidos ao Consorcio?

R. Serd de responsabilidade do Consércio Aberto (ON) da Infovia 01 toda a operagdo e
manutencdo dos Sistemas DWDM do Setor Publico, inicialmente instalados conforme
item 8.2 - Obrigacdes do Consodrcio Aberto (ON) da Infovia 01 e dos consorciados, do
Termo de Referéncia.

73. E especificado que cabe ao Consorcio reconstituir ou restaurar eventual infraestrutura
ou segmento da infraestrutura, fibras e equipamentos objeto deste Contrato que
tenha sido danificada, desde que tal dano ndo tenha decorrido de caso fortuito e forca
maior. Quais sdo estes situa¢des de caso fortuito e forca maior?
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R. S3o as situagdes previstas na Lei. Conforme previsto no Cdédigo Civil, Art. 393. O
devedor ndo responde pelos prejuizos resultantes de caso fortuito ou forca maior, se
expressamente ndo se houver por eles responsabilizado. O caso fortuito ou de forca
maior verifica-se no fato necessario, cujos efeitos ndo eram possiveis evitar ou
impedir.

O caso fortuito é o evento que nao se pode prever e que nao podemos evitar, exemplo,
a Pandemia, quando no inicio impactou vdérios setores, hoje ja ndo é aceita a
justificativa de ndo se fazer uma entrega de um servico por causa da Pandemia.

Ja os casos de forca maior seriam os fatos humanos ou naturais, que podem até ser
previstos, mas da mesma maneira ndao podem ser impedidos; por exemplo, os
fendbmenos da natureza, tais como tempestades, furacdes, raios, etc ou fatos humanos
como guerras, revolucdes e outros.

74. Em caso de obsolescéncia [ EoS / EoL ] dos equipamentos cedidos ao Consorcio
durante o periodo de vigéncia do contrato, quem ficarda responsdvel pela
moderniza¢dao dos mesmos?

R. Em caso de obsolescéncia dos equipamentos do Setor Publico, inicialmente
instalados, que sdao componentes da Infraestrutura da Infovia 01, e cuja Operacao e
Manutencdo é de responsabilidade do Consdrcio Aberto (ON) da Infovia 01, sua
modernizacdo é de responsabilidade do Setor Publico, perante o consércio.

75. Além dos servicos de transbordo e lancamento dos cabos, a contratacdo inclui a
manutencdo e garantia: 12 meses para rompimentos, com um tempo de reparo de até
13 dias. A gestao deste contrato ficara a cargo do Consorcio durante sua vigéncia?

R. Sim

76. Os DCMC serdo instalados em terrenos da drea urbana de cada municipio, cedidos ou
alugados, para uso irrestrito da Infovia 01. Os terrenos serdo britados, cercados e
possuird sistema de monitoramento e alarmes para garantir a seguranca. Quais as
especificacdes deste sistema de monitoramento e alarmistica?
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R. As especificacdes estdao detalhadas no link indicado no anexo VI, item 7 do Termo
de referéncia.

https://sejadigital.com.br/norteconectado/pdfs/GT-Norte-EAD-INFOVIA-01-DT-
Data%20Center%20Modular 20220218.pdf

Esse é o Documento Técnico utilizado pela EAD/Seja Digital com todas as
especificacdes exigidas para a contratacdo do DCMC, infraestrutura dos sites e seus
subsistemas.

77. Em caso de necessidade de instalacdo de GMG para garantir a disponibilidade dos
servicos face a ma qualidade do fornecimento de energia local a responsabilidade
ficara a cargo da Concessionaria?

R. Em caso de necessidade de instalacdo de GMC para garantir a disponibilidade dos
servicos devido a problemas com o fornecimento de energia local, que afetem o ndo
atendimento do SLA, o Consorciado Lider, apds exaurir esforcos junto a Concessionaria
de Energia, deverd gerar um relatério com justificativas a ser avaliado pelo Comité
Gestor do PAIS — Norte Conectado, que podera decidir por rever os valores de tempos
maximos de indisponibilidade ou de fazer o investimento na instalagao de GMC.

78. Em caso de expansdo dos equipamentos do Servico Publico como se dara o processo
de aquisicao de sobressalentes para suportar a expansao?

R. Em caso de expansdo dos equipamentos do Sistema DWDM do Servico Publico, este
sera responsavel pela aquisicao de sobressalentes para suportar esta expansao

79. Em caso de irreparabilidade dos Equipamentos do Servico Publico ou em caso de
descontinuidade destes Equipamentos com quem ficara a responsabilidade pela
substituicdo dos mesmos?

R. Em caso de irreparabilidade ou da descontinuidade dos equipamentos do Setor
Publico, inicialmente instalados, que sdo componentes da Infraestrutura da Infovia 01,
e cuja Operacdo e Manutencdo é de responsabilidade do Consércio Aberto (ON) da
Infovia 01, sua substituicdo é de responsabilidade do Setor Publico, perante o

consarcio.
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80. Os sistemas de climatizacdo previsto para os DCMC foram dimensionados
considerando qual dissipacdo térmica / consumo de equipamentos?

R. Capacidade maxima do sistema de climatizacdo dos DCMC ¢é de 13.500 BTUs
redundantes

81. Qual foi a autonomia prevista para os sistemas de energia considerados para o DCMC
e o consumo estimado [disponibilidade dc ] para cada sistema [ sistema Publico e
Consorcio ]

R. Conforme descrito no item 7 do anexo VI os Banco de Baterias sdo de litio com
capacidade de 500 Ah.

A capacidade total do sistema é de 3KVA, distribuicdo de corrente continua e
alternada, com autonomia estimada de UPS de no minimo 10 horas com protecdo de
surto, aterramento e iluminacdo, conforme item 3.2.2 do documento técnico Data
Center Modular, referenciado no item 7 do anexo VI.

82. O sistema DC do DCMC serd individual ou comum para todos os consorciados do ON?

R. Comuns com disjuntores distintos no QDCC.

83. Em caso de necessidade de expansdo dos equipamentos de energia e/ou climatizacdo
a responsabilidade sera do Consorciados?

R - Em caso de necessidade de expansdo dos equipamentos de energia e/ou
climatizacdo devido a expansao dos equipamentos do Sistema DWDM do Setor
Publico, seu investimento sera de responsabilidade do Setor Publico, perante o
consorcio.

84. Em cada DCMC foi previsto a instalagdo somente de 2 racks. Qual o espago disponivel
nesta previsao para cada Consorciado?
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R. 03 RUs por consorciado.

85. Sera considerado apenas um DCMC por POP?

R. Sim

86. Estd prevista alarmistica nos equipamentos de infraestrutura para atendimento
corretivo [Temperatura, falha AC, etc] ?

R. Sim, conforme detalhamento das especificagdes no anexo VI, item 7 do Termo de
referéncia e no link referenciado.
https://sejadigital.com.br/norteconectado/pdfs/GT-Norte-EAD-INFOVIA-01-DT-
Data%20Center%20Modular 20220218.pdf

Esse é o Documento Técnico utilizado pela EAD com todas as especificacdes exigidas
para a contratacdao do DCMC, infraestrutura dos sites e seus subsistemas.

87. As FO terrestres de conexdo dos DCMC as caixas de ancoragem serdo areas ou
subterraneas? Para rompimentos nestes trechos deve ser considerado o mesmo SLA
do cabo fluvial?

R. Serdo prioritariamente enterrado, conforme anexo VI, item 6 - “Como premissa de
projeto, a caixa de ancoragem ficara proxima ao Data Center Modular, sendo que a
interligacdo sera prioritariamente enterrada, com contingéncia aérea, caso o local
requeira.”

Ctempos maximos de indisponibilidade de 18 horas, conforme Termo de Referéncia,
item 5.4 “Contrato Master de Operacdo e Manutenc¢ao da Infovia 01 Santarém -
Manaus”.

88. Em caso de necessidade de substituicdo dos equipamentos e/ou cabos por tempo de
uso ou desgaste natural ficara o Consorcio responsdvel por esta substituicao?

R. Em caso de irreparabilidade ou da descontinuidade dos equipamentos do Setor
Publico, inicialmente instalados, que sdo componentes da Infraestrutura da Infovia 01,
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e cuja Operacdo e Manutencdo é de responsabilidade do Consércio Aberto (ON) da
Infovia 01, sua substituicio é de responsabilidade do Setor Publico, perante o
consorcio.

As demais infraestruturas, incluindo o cabo que possui vida util de 25 anos, a operagao e
manutencdo por 15 anos é de responsabilidade do Consércio Aberto do Operador Neutro

89. Os equipamentos DWDM sao tipicamente alimentados via DC. A especificacdo prevé
apenas a instalacdo de Inversor. Como se darda o fornecimento de DC para os
equipamentos? Existe previsdo de instalacdo de fontes?

R. Os inversores possuem a funcdo de inversor e retificador. A alimentacdo DC sera
diretamente dos bancos de baterias.

de energia
| 220v

AVR
l 220V

Inversor

I Barramento

OUT 220V AC ‘ C )UT 48V

)E Quadro AC 3 Quadro DC Carga DC
— -Ar

7w
1 condicionado
Carga cliente -DWDM

AC

90. Qual é o dimensionamento dos retificadores para carga do banco de baterias? Estes
retificadores deverdo também alimentar os equipamentos DWDM e/ou telecom que
sdo tipicamente DC.

R. A capacidade total do sistema é de 3KVA, distribuicdo de corrente continua e
alternada, com autonomia estimada de UPS de no minimo 10 horas com protecdo de
surto, aterramento e iluminagdo e 02 inversores/retificadores de 12KVA, conforme
item 3.2.2 do documento técnico Data Center Modular, referenciado no item 7 do
anexo VI.
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91. Os DCMC serdo fornecidos com sistema de CFTV? Estdo inclusos sobressalentes para
este sistema?

R. — Sim, conforme detalhamento das especificacdes no anexo VI, item 7 do Termo de
referéncia e no link referenciado.

https://sejadigital.com.br/norteconectado/pdfs/GT-Norte-EAD-INFOVIA-01-DT-
Data%20Center%20Modular 20220218.pdf

Nao ha sobressalentes previstos, mas ha a substituicdo durante o periodo do contrato de
manutencdo e garantia de 24 meses.

92. O DCMC serao fornecidos com sistema de detecgdo e extingdo de incéndios?

R. — Sim, conforme detalhamento das especificacbes no anexo VI, item 7 do Termo de
referéncia e no link referenciado.

https://sejadigital.com.br/norteconectado/pdfs/GT-Norte-EAD-INFOVIA-01-DT-
Data%20Center%20Modular 20220218.pdf

93. Em caso de terrenos alugados para os DCMC qual o periodo do contrato e condigGes
dos mesmos? Quais as garantias para a renovagao do contrato ao fim do mesmo? Em
caso de necessidade de mudanca do local do DCMC a responsabilidade e custos serdao
a cargo do Consorcio?

R. Todos os terrenos foram cedidos pelas prefeituras ou instituices publicas que abrigam
os DCMC.

Caso seja necessario mudanca de local, as acdes e custos deverdo ser acordadas entre o
consércio e a cedente, com aprovacgao do Comité Gestor do PAIS.

94. Os deslocamentos dos técnicos na regido dependem da disponibilidade dos
transportes fluviais da regido. Em caso de indisponibilidade destes transportes na
regido como se dara a contabilizacdo dos SLAs de atendimento e penalidades?

R. O SLA é o mesmo da garantia contratada junto ao fornecedor contrato para langamento
do cabo, no periodo de 1 (um) ano, apds o final de seu langamento.
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95. Estdo previstos treinamentos dos equipamentos que serao cedidos ao Consorcio?

R. Ndo estdo previstos treinamentos.

96. No caso de ndo cumprimento de SLA / indicadores contratuais, o Lider do Consorcio
tem 6nus de penalidade perante os demais consorciados?

R. As penalidades se aplicam ao Consércio Aberto (ON) da Infovia 01 e ndo ao seu
consorciado lider
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