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Ref.: Processo Publicizado de Solicitacdo de Cotacio

de (from): Clauber Silva Bonas - compras@rnp.br fax:(19) 3787-3301
institui¢@o (company): Rede Nacional de Ensino e Pesquisa tel:(19) 3787-3300

data (date): 14 de fevereiro de 2025 n.° de paginas(pages sent): 2
Ref.: Carta Convite para Solicitagdo de Cotacdo

Prezados senhores,

A Rede Nacional de Ensino e Pesquisa — RNP tem o prazer de convida-los a apresentar proposta para o fornecimento abaixo:

: NR. SC
Item N Produto Qt. CEP (uso RNP)
0001 SUPORTE TECNICO EM INFORMATICA, INCLUSIVE INSTALACAO, CONFIG 1.0 | 22290906 120101511 /

escricao:
Igenovagﬁo de suporte técnico da plataforma (software) NorthStar (da Juniper) de engenharia de trafego do backbone por 12 meses.Trata-
se de suporte técnico 24x7 e atualizacdo de software quando necessario.

|ltens a renovar:

1 X SVC-SWA-SDN-ADV - Juniper Care SWA Supt S-NS-SDN-ADV

1 X SVC-SWA-PLNR-ADV - Juniper Care SWA Supt S-NS-PLNR-ADV

1 X SVC-SWA-DEYV - Juniper Care Software Advantage Support for S-NS-DEV

2 X SVC-SWA-D25 - Juniper Care Software Advantage Support for S-NS-DEVICE25

A cotacdo devera ser encaminhada obrigatoriamente com os seguintes dados:
formas de pagamento;

.validade da proposta;

.dados para faturamento;

.prazo de execucao;

.garantia do servigo.

FORMAS E CONDICOES DE PAGAMENTOS

O pagamento sera feito pela RNP — Rede Nacional de Ensino e Pesquisa ao fornecedor adjudicado, através de:

. Depésito bancario para fornecimento nacional, no prazo minimo de 45 dias corridos contados da data de aceite total do produto e/ou
servi¢o,

. Carta de Crédito, para fornecimento no exterior, no prazo de até¢ 120 dias da data da Proforma Invoice.

A RNP obriga-se a pagar as notas fiscais/faturas apresentadas pelo Fornecedor, em razao da prestacao dos servigos ou aquisi¢do de
materiais no prazo acordado no pedido de compra e contados da data de seu aceite/recebimento pela RNP. Independente do prazo
negociado, a RNP somente efetua pagamentos quinzenalmente e condicionados a seguinte regra:

- Pagamentos nos dias 05 ou 20 do més.
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Dessa forma, caso a apresentacao da nota-fiscal/fatura pelo fornecedor nao ocorra nos termos do Pedido de Compra e dentro do periodo
mensal de pagamentos da RNP, fica desde ja acertado que ocorrera a prorrogacdo da proxima data de pagamento de acordo com a politica
da RNP, sem a incidéncia de qualquer 6nus ou penalidade para a RNP.

O licitante devera apresentar os documentos discriminados abaixo em até 5 dias Uteis, caso seja solicitado:

1.Inscri¢do no Cadastro Geral de Contribuintes;

2.Prova de regularidade relativa a Seguridade Social, comprovada pela Certiddo Negativa de Débito (CND), expedida pelo INSS;

3.Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), comprovada pela Certidao de Regularidade de Situacdo
(CRS);

4.Copia do Contrato Social e alteragdes contratuais.

A proposta devera ser enviada através do e-mail compras@rnp.br com copia para clauber.bonas@rnp.br até o dia 25/02/2025.

Apos analise comparativa entre as especificagdes solicitadas e as propostas apresentadas pelos licitantes, sera selecionada a oferta que
cumprir com as especifica¢des exigidas, com o menor prego e técnica.

A realizacdo da seleg@o de fornecedores ndo obriga a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa a formalizar o contrato ou pedido de compra,
podendo a mesma ser anulada, sem que caiba direito aos participantes de pleitear qualquer indenizagao.

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

As propostas serdo consideradas matéria reservada, preservada a sua confidencialidade, e ndo serdo divulgadas para os demais
participantes, mesmo ap6s a declaragao da proposta vencedora. As propostas serdo divulgadas apenas para a Comissdo de Avaliagao
Interna da RNP envolvida no processo. Desta forma, as partes se comprometem, sob pena da lei, a manter a estrita confidencialidade das
informagdes compartilhadas.

ATENDIMENTO E SLA - Garantia/Manutengio

A proposta deve apresentar de forma detalhada as seguintes informagdes:

- Fornecer as condi¢des de garantia detalhadas, com relago a prazos e locais da reposigdo ou substitui¢do de pegas defeituosas, de acordo
com o pacote adquirido.

- Servigco de manuten¢do e suporte, disponibilizando meios de comunica¢do (incluindo, pelo menos, um nimero de telefone) e
procedimentos pelos quais a RNP possa a qualquer momento, de acordo com o SLA apresentado e contratado, iniciar € acompanhar
processo de reclamagdo quanto a eventuais falhas nos equipamentos adquiridos ou

servigos contratados.

Para esclarecer quaisquer duvidas, gentileza entrar em contato via email: compras@rnp.br com copia para clauber.bonas@rnp.brou
através do telefone (19) 3787-3300.
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