Documento Item Area rgunta Resposta
Da leitura do item 6 Servicos a serem ofertados por projeto entendemos que os vistorias de infraestrutura em campo, testes funcionais em fabrica, caracterizagio
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 6. Servicos a serem ofertados por projeto Servios das fibras épticas a serem utilizadas, i 5 izacao, ali i 50 e testes em campo e treinamento serdo todos executadosem | Correto
horario comercial, de segunda a sexta-feiras, das 08h as 17h00. Estd correto nosso
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 6. Servigos a serem ofertados por projeto Servigos Materiais de instalagdo devem ser faturados como LMI. Esta correta a insergdo de "for de materiais de i 30" no tépico de servigos? Esta correto o entendimento, os materiais devem ser LMI. Considerar a parte dos servigos.
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 6. Servicos a serem ofertados por projeto Servicos Ainda gm relagdo aos materiais de instalagdo, entendemos que serdo emitidas Invoices com item especifico de material de instalagdo. Esta correto nosso Correto
entendimento?
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 6. Servigos a serem ofertados por projeto! Servigos £ possivel diponibilizar as onde os serdo i Localidades informadas no Anexo II. Os locais exatos serdo p no caso de 5
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 6. Servigos a serem ofertados por projeto Servicos Havera alguma localidade que necessite de transporte especial tal como, mas nao limitado a, carro 4x4, barco/lancha, aviao fretado/helicéptero? Provavelmente sera necessario uso de veiculo 4x4 no norte do pais.
- Entendemos que a atuagdo da PROPENENTE na Operagdo e Manutencéo da rede se dara apenas de forma remota a partir do TAC. Esta correto nosso
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 6. Servicos a serem ofertados por projeto Servicos emos que a atuag: perag uteng: P parti Correto
entendimento?
- Entendemos que a atuagdo da PROPENENTE na Operagdo e Manutencéo da rede se dara apenas de forma remota a partir do TAC. Esta correta a inser¢do de Em "acessdrios e consumiveis necessarios a operagdo e manutengao dos sistemas" leia-se "acessorios e consumiveis
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 6. Servicos a serem ofertados por projeto Servicos lemos que a atuac: OPEN » Operag anutengs card apenas ¢ parti Inserg; essorios umivels ne los a operag: uteng ! ! ! umivet
"acess6rios e consumiveis necessarios 3 operacio e manutencdo dos sistemas” no tépico de servicos? necessérios 3 implantagdo dos sistemas”
0O item 6 menciona o treinamento como um dos servicos que poderdo compor o projeto executivo. , ndo foram i no quisit
ADC_ 16155 - TERMO DE REFERENCIA 6. Servigos a serem ofertados por projets) servicos especificos quanto a obrigatoriedade, a0 contetido, & carga hordria, a0 publico-alvo ou 3 de aserem Dessa forma, A realizago de treinamento & opcional e seré sinalizada pela RNP caso haja necessidade.
- solicitamos esclarecer se o devera ser obr previsto e ofertado pela PROPONENTE em todos os projetos, ou somente quando
aplicavel/solicitado pela CONTRATANTE?
Caso seja obrigatério o treinamento, solicitamos informar o tipo de treinamento esperado, contetido minimo, publico-alvo, modalidade (presencial ou remota), . R .
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 6. Servicos a serem ofertados por projeto Servicos 5€Ja 0brig: o , P einame P P G ) |Esclarecido do item acima.
quantidade de turmas e carga horaria a ser considerada para fins de dimensionamento da proposta.
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 6. Servicos a serem ofertados por projeto Servigos Ainda sobre treinamentos, em relagdo a composigdo comercial, solicitamos esclarecer onde deverdo ser cor rados 0s custos aos Caso haja necessidade poderdo ser considerados como item a parte.
Da leitura do item 7 que o servico "Servicos de reposicdo de pegas" é composto por assisténcia (orientagdo a nivel SAC para sanar
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 7. Servigos de reposigdo de pegas Servigos davidas), suporte técnico (suporte técnico remoto com equipe habilitada para acessar a geréncia e realizar e reparo de pegas Correto
defeituosas. Estamos corretos?
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 7. Servicos de reposicdo de pegas Servicos Entendemos que a RNP ou parceira enviara a unidade com defeito diretamente para a oficina da proponente. Esta correto nosso entendimento? Correto
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 7. Servigos de reposigdo de pegas Servigos os serdo semestralmente ou anualmente em tnica parcela no inicio de cada periodo. Esté correto nosso entendimento? Correto
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 7. Servigos de reposigdo de pegas Servigos Entendemos que a proponente deve apresentar valores para contratos de 12, 24, 36 e 60 meses para servico de reposicio de pegas. Estamos corretos? Correto
ADC 16155 - TERMO DE REFERENCIA 7.1. Modalidade 30 dias calendario Servigos En que a alinea a se remete aos centros de distribuicdo da RNP ou parceiras. Estamos corretos? Correto
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 7.1. Modalidade 30 dias calendario Servigos Ainda sobre a alinea a, podem indicar onde serdo os centros de distribui¢do? Considerar inicialmente todas as capitais dos estados. teremos outros CDs por projeto.
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 7.1. Modalidade 30 dias calendario Servicos Da leitura da alinea b, entendemos que a proponente teré 30 dias contados a partir do recebimento da unidade do RMA em sua oficina para realizar o reparo da |30 yioc cqrridos para envio de uma unidade sobressalente, ndo necessériamente a de mesmo serial.
= unidade e enviar o mesmo serial reparado para o CD da RNP ou parceira. Estamos corretos?
ADC 16155 - TERMO DE REFERENCIA 7.2. NBD Servigos En que a alinea a se remete aos centros de distribuicdo da RNP ou parceiras. Estamos corretos? Correto
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 7.2. Modalidade NBD Servigos Ainda sobre a alinea a, podem indicar onde serdo os centros de distribui¢do? Considerar inicialmente todas as capitais dos estados. teremos outros CDs por projeto.
ADC 16155 - TERMO DE REFERENCIA 7.2. NBD Servicos Existe a da RNP ou parceira retirar a unidade sobressalente NBD no aeroporto da capital do estado? Sim
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 7.2. Modalidade NBD Servigos Da alinea ¢, entendemos que a unidade com defeito que sera enviada pela RNP ou parceira passard a ser de propriedade da proponente. Estamos corretos? Sim, no caso de impossibilidade de reparo. Sendo enviada a RNP uma nova unidade para reposigao.
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 10. Garantia técnica obrigatéria Servigos 0O que é POA? Periodo de operagdo assistida.
Considerando que o item 10 estabelece que, durante o periodo de garantia, a CONTRATADA deveré contemplar “toda e qualquer correcio e/ou dividas
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 10. Garantia técnica obrigatéria Servigos i ai £l i 30, operagdo e 30 do sistema”, esclarecer o que a RNP entende por operagdo e administragdo do  [Duvidas re aalguma f aplicagdo de patch, atualizagdo de firmware/software, etc
sistema para fins de garantia técnica.
Em relaciio a operacio e administragdo do sistema, solicitamos informar se tais atividades estdo restritas ao esclarecimento de dividas e a corregdo de eventuais
L L N falhas re asolugdo i ou se também atividades operacionais e administrativas recorrentes, tais como monitoramento, execucdo |Serdo restritas ao esclarecimento de duvidas e a corregdo de eventuais falhas e/ou atualizagdes relacionadas a solugdo
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 10. Garantia técnica obrigatéria Servicos ; 2s a solug ° ¢ perac e rat orrentes, ta execug < / < <
de rotinas operacionais, pr de servigos, o de gestdo de usudrios e perfis, aplicagdo de de
relatdrios e demais atividades de operacao de rede.
- Ainda, caso estejam ivi ionais e recorrentes, e a RNP detalhe o escopo, a frequéncia e os niveis de
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 10. Garantia técnica obrigatéria Servicos \nda, 5 e als € ac 3 queaR P quenciaeosniveisde 1y,
atendimento esperados, de modo a permitir o correto dimensionamento da solugdo e dos recursos necessarios para atendimento durante o periodo de garantia.
No item 11, alinea “a”,  mencionada a expressao “servicos de suporte e garantia”, porém néo identificamos no documento a definicso do escopo, das atividades
2 e das condi¢Bes associadas aos servigos de suporte. Os servigos de suporte e garantia referem-se ao item 10, citado previamente, onde ¢ indicado que haja garantia técnica
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 11. Condicdes de pagamento Servigos Goes assoc Vg up Y . o 5 servigo P 8 P que haja g
Dessa forma, solicitamos esclarecer o que a RNP entende por “servigos de suporte”, bem como quais e deverdo ser pela |obrigatdria por pelo menos 12 meses.
CONTRATADA.
2 Solicitamos ainda esclarecer se os servicos de suporte mencionados sdo distintos das obrigagdes previstas no item 10 — Garantia Técnica Obrigatéria e, em caso " "
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 11. Condicdes de pagamento Servigos citamos al 0s servigos de sup ! cistintos ( lgagoes previ ften ! ! gatort Nio, refere-se a0 mesmo item.
positivo, informar o escopo, a vigéncia, os niveis de atendimento e demais requisitos esperados para sua execugio.
2026-220 - ADC_16155 - MINUTA PADRAO Todo documento Juridico A minuta encaminhada tem como objeto apenas a prestacdo de servigos. Para os equipamentos serdo objeto de minuta especifica para a aquisi¢do e Os equipamentos serdo adquiridos pontualmente, por lotes, sem envolver um contrato de fornecimento e manutengao de

CONTRATO SERVICOS

fornecimento? Poderia nos encaminhar a minuta contemplando também as clausulas aplicadas para os equipamentos?

ADC_16155 - ANEXO | - ESPECIFICACOES

PADRAO

Equipamentos

pregos. Desta forma ndo ha minuta especifica para aquisicéo dos equipamentos.

TECNICAS E PLANILHA DE RESPOSTAS 1.01.03 s Qual a banda em GHz que deve ser considerado para a multiplexagdo de canais como lambda Alien para lote 3 100GHz
No termo de referencia,  solicitado equipagem minima de canais de 200G com portas de 10G, porém, no Anexo Il — Topologias e Matrizes de Trafego é solicitado
Equipamentos 400G é a capacidade prevista para implantagdo. No caso de transponders com portas cliente 10G que fazem até 200G na
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA 32 quip: canais de 400G sem especificar a interface cliente. Nesse caso entendemos que devemos considerar canais de 400G com interface cliente de 100G. Esta correto P P para implantag. P P a

Lote 2

nosso

linha, serdo necessarios 2 canais.

Anexo Il — Topologias e Matrizes de
Tréfego

Projeto A - Lote 3

Equipamentos
Lote 3

Para o Projeto A do Lote 3, o titulo diz que deve ser considerado canais de 400G porém a matriz de tréfego diz 200G. Nesse caso entendemos que deve ser
considerado canais de 200G com portas clientes de 100G. Estd correto nosso entendimento?

Anexo Il - Topologias e Matrizes de
Tréfego

Todos os projetos

Todos os lotes

Projeto A: canais de, no minimo, 200G com portas cliente 10G
Projeto B: canais de 400G com portas cliente 100G

No valor da solugdo, deve ser ofertado o valor do transeiver para a porta cliente, ou a RNP ird utilizar como LPU a lista fornecida conforme solicitado no item
3.01.14. Caso devemos considerar na cotagiio na proposta, qual modelo deve ser considerado em cada lote?

ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA

Condigdes de Faturamento

Equipamentos e Servigos

Fornecer a relagdo de transceivers em LPU, conforme item 3.01.14

Consideramos que e entrega e faturamento dos equipamentos deverdo ocorrer para o estado de Sdo Paulo onde o cliente é contribuinte do ICMS. Esta correto
nosso entendimento?

ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA

5. Condigdes de fornecimento

Homologago

Correto

ou dos c

Quala que devemos parao da RNP? Também deve ser considerardo hospedagem?

A proposta pode ser feita levando em
conforme sugestiio da proponente, inclusive de datas e custos.

de setup para homologagdo

Anexo |

1.01.01

Entendemos que é mandatorio o sistema DWDM suportar no minimo 40 canais de 400G para lote 1 e 40 canais de 200G para lote 2. Esta correto nosso
entendimento? Caso esteja correto, se faz necessario o ajuste da dissertagdo do Anexo |, onde é mencionado para o Lote 2 a exigencia de 40 canais de 400G.

Esta correto. O texto do Anexo | sera corrigido.




Entedemos que as atenuagdes fornecidas em cada topologia ja considera o EOL, ndo necessitando adicionar a margem sistemica. Esta correto nosso

Anexo Il Correto. Ja foi adicionada margem sistémica.
entendimento?
Anexo | 101.02 Entendemos que a composicdo de WSS 9 Diregdes colorless + Mux/Demux de 40 ch de grid fixo de 100 GHz atende a solicitagdo da RNP de 40 canais de 200G Atende. £ uma possibilidade para o lote.
para o Lote 2. Esta correto nosso entendimento?
Anexo | 101.02 Entendemos que a composi¢ao de WSS 9 Diregdes colorless + Mux/Demux de 40 ch de grid fixo de 150 GHz atende a solicitagdo da RNP de 40 canais de 400G Atende. £ uma das possibilidades consideradas na descricio do lote.
para o Lote 1. Esta correto nosso entendimento?
N Entendemos o Lote 1 - Projeto A deve ser considerado um canal de 400G com abertura nos sites indicados na matriz de trafego. Esta correto nosso
Anexo Il Lote 1 - Projeto A N Correto
entendimento?
N Entendemos o Lote 1 - Projeto B deve ser considerado dois canais de 400G com abertura nos sites indicados na matriz de trafego. Esta correto nosso
Anexo Il Lote 1 - Projeto B N Correto
entendimento?
Entendemos para o Lote 1 - Projeto A e B ndo se faz necessario o fornecimento das QSFP28 do lado cliente dos , em ia com
Anexo Il Lote 1-ProjetoAeB o item 1.01.06 onde é indicado que o deve suportar de outros fabricantes. Ficando a cargo da contratante qual plugavel Correto. Entretanto, fornecer uma relagdo dos transceivers em LPU, conforme item 3.01.14
utilizar. Esta correto nosso
Entendemos para o Lote 1 - Projeto A e B se fa: ari e as placas suportem no lado cliente apenas 100GE. Esta correto nosso
Anexo Il Lote 1- Projeto A e B emos p: d Z queasp up ! P Correto
entendimento?
Anexo Il Lote 2 Entendemos para o Lote 2 foi solicitado 40 canais de 200G e a capacidade solicitada na matriz de trafego é de 400G. Dito isso, poderd ser proposto a utilizagdo de Correto
dois canais de 200G. Esta correto nosso entendimento?
Entendemos para o Lote 2 o transponder de 200G solicitado devera suportar no lado cliente tanto interfaces de 10GE quanto de 100GE. Esta correto nosso
Anexo Il Lote 2 N Correto
entendimento?
Entendemos para o Lote 2 ndo se faz necessario o fornecimento das QSFP28 e SFP+ do lado cliente dos em concordancia com o item
Anexo Il Lote 2 1.01.06 onde é indicado que o transponder/muxponder deve suportar plugaveis de outros fabricantes. Ficando a cargo da contratante qual plugével utilizar. Esta|Correto. Entretanto, fornecer uma relagdo dos transceivers em LPU, conforme item 3.01.14
correto nosso
e pPve— S a0 ha ~ — "
Anexo Il Lote 3 - Projeto A Entendemos para o Lote 3 - Projeto A a cani\ada ovptlca existente apresenta WSS,‘pvorem nao I?a informagdes se o add/drop de canais ¢é feito através de 0s add/drop serdo feitos através de mux/demux 100GHz e/ou filtros colorless
mux/demux de 50GHz ou 100GHz ou através de filtros colorless. Por favor especificar em maiores detalhes fazendo o favor.
N Entendemos para o Lote 3 - Projeto A, deverd ser fornecido um canal de 200G, conforme indicado na coluna “Capacidade”, desde que seja atendida a matriz de
Anexo Il Lote 3 - Projeto A . . Correto
trafego estabelecida. Esta correto nosso entendimento?
N Entendemos para o Lote 3 - Projeto A o transponder de 200G solicitado devera suportar no lado cliente tanto interfaces de 10GE quanto de 100GE. Esta correto
Anexo Il Lote 3 - Projeto A ‘ Correto
nosso entendimento?
Anexo Il Lote 3 - Projeto A Entendemos para o L?te 3 - Projeto A deverd ser fornecido os plugaveis das portas clientes de 10GE (SFP+ LR) e 100GE (QSFP28-SR4) para os transponders. Esta Pode ser indicado um modelo especifico ou a relagio dos transceivers em LPU, conforme item 3.01.14
correto nosso entendimento?
12 n6s confi - - - a7 i pavs )
Anexo Il Lote 3 - Projeto A Poderia nés cont |rrr1ar se existe um canal de 200G QPSK no trecho Gurupi x Paraiso dos Tocantins’ Cas? sim, por favor informar os parametros de OSNR, Fator Q Canal 200G 8QAM - OSNR's: 20,2dB e 22,3dB, fatores Q: 9,2dBQ e 9,8dBQ e BER's: 2e-4 e de-5
e BER. Obs.: Caso nio tenha um canal de 200G QPSK, por favor informar os parametros de um canal existente.
Anexo Il Lote 3 - Projeto B Entendemos para o Lote 3 - Projeto B a carr'\ada ovptlca existente apresenta WSS,‘pvorem ndo r‘1a informagdes se o add/drop de canais é feito através de 0s add/drop serdo feitos através de mux/demux 100GHz e/ou filtros colorless
mux/demux de 50GHz ou 100GHz ou através de filtros colorless. Por favor especificar em maiores detalhes fazendo o favor.
. Entendemos para o Lote 3 - Projeto B, deverd ser fornecido um canal de 400G, conforme indicado na coluna “Capacidade”, desde que seja atendida a matriz de
Anexo Il Lote 3 - Projeto B . . Correto
trafego estabelecida. Esta correto nosso entendimento?
N Entendemos para o Lote 3 - Projeto B o transponder de 400G solicitado devera suportar no lado cliente apenas interfaces de 100GE. Esta correto nosso
Anexo Il Lote 3 - Projeto B N Correto
entendimento?
Anexo Il Lote 3 - Projeto B Entendfemos para o Lote 3 - Projeto b devera ser fornecido os plugaveis das portas clientes 100GE (QSFP28-SR4) para os transponders. Esta correto nosso Pode ser indicado um modelo especifico ou a relagdo dos transceivers em LPU, conforme item 3.01.14
entendimento?
12 n6s confi - = o7 i povs y
Anexo Il Lote 3 - Projeto B Poderia nés cont |r~mar se existe um canal de 400G 16QAM no trgchu Senhor do Bonfim x Juazeiro Casc! sim, por favor informar os parametros de OSNR, Fator Q e| Canal 200G 80AM - OSNR's: 26,8dB e 28,9dB, fatores Q: 12,1dBQ e 13dBQ e BER's: 26-5 e 3e-6
BER. Obs.: Caso nao tenha um canal de 400G 16QAM, por favor informar os parametros de um canal existente.
Entendemos que devido o sistema solicitado ser composto apenas de canais de 200G e 400G deverd ser informado a banda de guarda para evitar-se cross talk
Anexo | 3.01.08 > AHe " Correto
com os canais adjacentes. Esta correto nosso entendimento?
Anexo | 5.01.03 Entendemos que caso a so‘lu;ao da Proponente apr?sente a possibilidade de LI(I|IZ?§30 dg fo[\tes AC ou DC, deverd ser utilizado fontes AC para os Pops da RNP. Correto. Capitais: Macap, Brasflia e Palmas
Esta correto nosso entendimento? Obs.: Por favor informar para todas as topologias quais s3o os Pops RNP.
Anexo | 1101 Entendemos que a Proponente devera fornecer os requisitos logicos para instalagdo da Geréncia e fica a cargo da contratante prover os recursos. Esta correto Correto
nosso entendimento?
Anexo | 11.01 Entendemos que nessa proposta seré fornecido um sistema de gerencia i sema i de Esta correto nosso entendimento? Correto
Anexo | 14.01.01 Entedemos que sera necessario o fornecimento da licenca API REST para o sistema de gerencia. Esta correto nosso entendimento? Correto
ADC 16155 - TERMO DE REFERENCIA tem 7 Ao analisar o termo df ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA n3o ha mengao sobre como devemos dimensionar os sobressalentes. Por gentileza poderia 0s podem ser por projeto, com 1 unidade de cada modelo.
— esclarecer essa questdo?
Entendemos que referente ao treil se consi 1 remoto com até 10 pessoas, dentro do contrato de prestaao de servico, com carga
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA ltem 6 encemos d ! ° ° P prestac © 8% |correto
hordria minima de 24 horas atenderd as premissas da RNP. Esta correto nosso entendimento?
ADC_ 16155 - TERMO DE REFERENCIA tem 10 Entedemos que a garantia deverd ser de 12 meses e deverd ser contada apds o POA. No entanto no ha mengao no documento detalhando a Operago ASsistida [¢_ . y.ii- oo co opte pela contratagdo
_ (Ex.; Presencial ou remoto? Modelo 8x5 ou 24x7? Qual o tempo de duracdo?
Entendemos que devera ser fornecido um suporte técnico 24x7 no modelo remoto com abertura de chamado via portal (ou telefone para casos criticos) para um
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA tem 4 ) N P portal { P e Correto
periodo de 12 meses. Esta correto nosso
Entendemos que os materiais de infraestrutura passiva (ex: racks, esteiramentos, disjuntores e leitos de cabos) ser3o fornecidos pela RNP/Parceira no site,
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA ltem 6 cabendo a C?ntratfda aper\as os cabos de‘a‘hmentagao: con?ufs OpllCOf ev materiais dlreto~s do equipamento fornecido no gscopo dess'a proposta. Confirmamos Correto
que eventuais servicos de infraestrutura civil, adequago elétrica e fusio interna de DIO ndo compdem o escopo de fornecimento. Esté correto nosso
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA ltem 6 Se h?uver Iaufios existentes ?a RF\IP so‘brv'? a caracterizagdo da? f}bras e‘xlstentes ou quaisquer outros ma'terlals sobre as instalagdes dos sites e informagdes Correto
relacionadas  estrutura, seréio disponibilizados como base prévia no Site Survey para a contratada. Esté correto o entendimento?
Caso haja divergéncia substancial entre o Site Survey e as icGes reais no dia da il do (ex: i de energia ou espago), o prazo
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 6 de execucio sera suspenso sem aplicagio de penalidade a Contratada e os custos de didria e deslocamentos improdutivos serio de responsabilidade da RNP. Correto
Estd correto o I ?
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA ltem 7.2 Para a modalidade NBD (Next Business Dav),' entendemos que o prfzo de 1 dia Gtil comega a contar a partir da confirmagdo do diagnéstico mediante abertura Correto
formal do RMA pelo TAC da Contratada. Esta correto nosso entendimento?
Em relagdo ao frete de ituicdo de pegas (RMA), ue os custos do envio da pega nova até o Centro de Distribui¢do (CD) ou site do cliente sdo da
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item7.1/7.2 s ¢Ao de pecas (RIVA), due o ) pesan Distribuigao (D) ' Correto
C enquanto a do item ao Centro Logistico da RNP é de responsabilidade da RNP/Parceira. Esta correto nosso entendimento?
Entendemos que os servigos de vistoria, instalagdo, comissionamento e ativagdo dos sistemas DWDM e DCls serdo executados exclusivamente em horario
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 6 comercial diurno (dias Uteis, das 08:00 as 18:00), ndo contemplando atividades em Janelas de Manuteng&o (JM) noturnas, madrugadas, finais de semana ou Correto

feriados. Estd correto nosso




Entendemos que para a ativagdo, validagdo e aceitagdo dos canais iluminados no trecho ndo sera necesséria a execugdo de teste de BERT com instrumentais

Caso os parametros de OSNR, Fator Q e BER estejam em niveis timos/bons (de acordo com a literatura do fornecedor) ndo

ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 6 externos dedicados. Caso este entendimento esteja incorreto e o teste de BERT seja obrigatério, por gentileza informar qual o procedimento e a duragio exigida | e
serdo necessarios testes BERT
por canal.
ADC 16155 - TERMO DE REFERENCIA ltem 7.2 Oitem 7.2.e prevé que a RNP pod? sc?ll‘cnar a evnlre‘ga do RMA NBD dlrelamenvle r\o ‘5|l~e da falha. Con‘s@erand'o localidades do mterlrjlr de dificil acesso, Correto. O prazo adicional entre capital e a possivel localidade nao se aplicara neste caso
= entendemos que o prazo NBD (1 dia itil) se aplica 3 entrega nos Centros de Distribuicio (CD) das capitais. Estd correto nosso entendimento?
Em relagdo ao fluxo de reposicdo de pecas (RMA), o item 7.1 estabelece que a RNP/Parceira é responsavel pelo transporte do CD até o site de instalagdo, e o item
7 e estabelece que a RNP/Parceira levaré o item i de volta ao CD. ue o frete de envio da pega nova (Centro Logistico da Contratada - CD)
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 7 ! au / aaot ! a vio da peg: ( Log! ) Correto
& de responsabilidade da Contratada, enquanto o frete de devolugdo do item defeituoso (CD - Centro Logistico da Contratada) seré custeado pela RNP/Parceira.
Esta correto nosso entendimento?
Entendemos ue o teste de funcionais em fabrica podem ser i em 6rio da com a testes, afim de comprovar
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 6 d P prop P Correto
as Estd correto nosso
ue os i deverédo ser no sites onde serdo instalados,nos sites com restrigéo de acesso RNP ird apoiar com processo de Correto. Os municipios ja estdo definidos conforme anexo Il - topologias. Os enderecos exatos serao informados
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 6 g N N " P P . pios ) I . poloe ¢
acesso, bem como aentrega. Esta correto nosso Qual a localizacdo/endereco das entregas em cada site? posteriormente para cada contratada adjudicada por projeto.
Consit que o for il dos éna DDP e que os sites per(encem a empresas parceiras e ndo possuem vinculo com o CNPJ da
RNP, entendemos que a RNP e suas parceiras sero as sveis por prover e disponibilizar pr as autorizagdes e credenciamentos de acesso.
Somente ap6s essas liberagdes concedidas, a PROPONENTE fara a entrega dos i nas éncias do site.Adici que Correto
eventuas atrasos na emisso das autorizagtes por parte das parceiras suspenderdo proporcionalmente os prazos de entrega e instalago, sem penalidades &
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 6 PROPONENTE. Estd correto nosso
Considerando a elevada variagao logistica entre sites urbanos e sites em regides remotas/interurbanas (como Amapa e Tocantins), entende-se que a RNP aceitard
a apresentagio de uma tabela de precos de servicos unitarios regionalizada por estado/tipo de acesso. Podemos confirmar que este formato atende ao disposto |Correto
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 6 noitem 6 ?
Tendo em vista que a infraestrutura Sptica e os locais de instalagio pertencem a empresas parceiras (t i de energia e quea
RNP e suas parceiras ser3o integralmente responsaveis pela liberacio dos acessos fisicos e permissdes de entrada para nossas equipes técnicas. Podemos Correto

confirmar que eventuais atrasos, i i de acesso ou & de infraestrutura causados por terceiros suspenderio a contagem dos prazos
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 4.1/ Item 7.d contratuais sem a aplicagdo de i ao fornecedor e a didria imp! sera custeada pela RNP. Estd correto?
Para garantir a seguranga da operagdo e o controle dos SLAs contratados, entendemos que as empresas parceiras pela RNP a abrir no TAC B N - L ~
5 o . P N Correto, 0s autorizados devem ser cadastrados. Entretanto, em modalidade NBD, o limite maximo de 10 (dez) dias para que
deverio ser for via lista | no ato da do contrato. que o prazo de troca utorizados devem § S emmoda nite me r
. ) . . . L o ) . . . a RNP/Parceira disponibilize o item defeituoso ndo influenciard ou ird impactar na obrigatoriedade da contratada enviar em
na modalidade NBD fica sujeito ao limite maximo de 10 (dez) dias para que a o item em seu CD parar Esta t6 01 (um) dia til o(s) material(is) sob Jente(s)
até m) dia Gtil o(s) material(is) sobressalente(s)
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 7 correto este um) dia Gt ial(i
Entendemos que, caso seja emitido um Termo de Aceitagdo Provisorio (TAP) decorrente de énci ionais nao i is ao fornecedor ou pendéncias

ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA

Item 6 / Item 10/ Item 11

menores que ndo impegam o trafego dos servigos, a garantia técnica obrigatéria de 12 meses e o faturamento da parcela final de instalagdo (50%) serdo iniciados
a partir da data de emissio do referido TAP. Podemos confirmar essa premissa?

Correto. Neste caso o TAP servird para pontuar as corregdes/ajustes cabiveis

0 Termo de Referéncia menciona a aplicacao de penalidades pelo descumprimento do Acordo de Nivel de Servico (SLA) no atendimento/RMA. Entendemos que
as regras detalhadas de célculo de SLA, tempos de atendimento por severidade de chamado (P1 a P4), janelas de manutencdo e a tabela gradativa de multas

serdo definidas e acordadas formalmente na celebracio do contrato de servicos, e que falhas causadas por terceiros/parceiras suspenderdo a contagem do SLA. | 6%
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 7 Estd correto este
Para fins de dimensionamento do suporte técnico (TAC 24x7 em portugués), que os referentes a dividas de operagdo, configuragdes de |
rotina ou treinamentos de uso da ferramenta serdo ifii com i (Duvidas/P4) com atendimento no horario comercial de dias
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 6 / Item 7 uteis, reservando-se o plant&o 24x7 para paradas do sistema ou eventos de radagdo critica de tréfego. Podemos confirmar este pr
Entendemos que a obrigacao de fornecimento de atualizagdes de software, firmware e correcdes (bug fixes) durante o periodo de garantia e contrato de suporte |Se o caso for de um bug que impeca o correto funci ou limite f e essa corregdo possa ser feita
compreende a di: ibilizagdo dos pacotes de i e notas de versdo para download remoto. Confirmamos que a execugado/aplicagdo das atualizagdes na cabe a realizar a atividade. Caso seja necesséria atuagdo local, a RNP ou suas parceiras fardo o
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 8 / Item 10 infraestrutura em campo seré de técnica das equipes da RNP ou de suas parceiras? com o suporte remoto da contratada.
Entendemos que a garantia técnica obrigatria de 12 meses cobre exclusivamente defeitos de fabricagao de hardware, erros de software/firmware (bugs) e
Item 10 suporte para solugdo de falhas de sistema. C que de de rede por mudanga de projeto, engenharia de trafego continua ou |Correto
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA em campo ndo integram o escopo da garantia técnica obrigatdria?
Para fins de aplicacao da garantia técnica e dos servicos de reposicao de pecas (RMA), entendemos que estarao excluidos da cobertura sem custos adicionais os
eventos decorrentes de mau uso, sinistros por intempéries/forca maior, descargas elétricas na infraestrutura da estacio ou instalagdes em desacordo com as Correto
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 7/ Item 10 pecificagdes do fabricante. Esta correto este pr
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA ftem 7.2 Entendemos que a Proponente pode ofertar as duas ou somente uma das opgdes em relagdo 3o servico de RMA (Servigo de reposigao de pegas em 30 diasouo [ -
formato do servico NBD). Esta correto o entendimento?
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA ltem 6 E(n caso d~e treinamgnto presencia! em ambiente vdve Iaboratéri'o r{a Contratar]]a, em Séo Paulo, gntendemos que todos os custos de deslocamento, hospedagem e |A proposta pode ser feita levando em i 4 i i com conforme sugestdo da
alimentaciio da equipe da RNP seré de responsabilidade da propria RNP. Est4 correto o entendimento? proponente, inclusive de datas e custo
ADC_ 16155 - TERMO DE REFERENCIA ltem 6 No servigo de caracterizagdo de fibra, ndo é especificado quais parametros técnicos minimos sdo exigidos nos relatorios e se ha um padrao de relatério a ser devem ser i os pardmetros basicos como: atenuagdo (OLTS), perda de retorno (OCWR ou OTDR),
= seguido. Solicitamos maiores detalhes sobre os pardmetros que devem constar no relatério de caracterizagio de fibra. dispersio cromética, dispersio por modo de polarizagio (PMD)
ADC 16155 - TERMO DE REFERENCIA ltem 6 Entendemos que somente serd necessaria a caracterizagdo das fibras que serdo utilizadas na implantagdo do projeto. Estd correto nosso entendimento? Em caso Correto. No caso da necessidade de caracterices adicionais, serd tratado  parte.
~ de resposta negativa, indicar para quantas fibras serdo necessarias realizar a caracterizacdo, por site/DIO.
Armazém Technopark: M6dulo A4 — Av. Alexander Grahn Bell, 200 - Bloco A — Condominio Empresarial Grahan Bell —
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 7.2 Indicar o enderego do centro de distribuicdo da RNP. Se houver mais de um, informar quantos sdo e os enderegos dos mesmos. Techno Park — Campinas, SP
RNP: Rua Doutor Ricardo Benetton Martins, s/n, 1000 - EDIF 20 - Polo Il de Alta Tecnologia - 13086-902 - Campinas
ADC 16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 5 Com relacdo aos testes de homologacao que poderdo ser solicitados qual serd a duracdo maxima (em dias) prevista para esses testes (caso houver)? A ser definido mediante necessidade

Como seré realizada a liberagdo e definigdo de prioridade de implantagdo dos lotes e site? Podera ser realizada implantagdo de forma sequencial nos sites a fim

ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 4.1/ Item 7.d o Sim, o j doci deve levar em i &0, pril a otimizagdo de recursos e tempo
— de otimizar custos e deslocamentos?
E necessario que a RNP fornea a localizagdo exata dos sites e locais de entrega dos equipamentos.Solicitamos maiores informagdes sobre a locais de entrega. Se
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 13 ossanio que s ¢ ¢ 172 62 dos equip ¢ €25 | correto
haverd concentracdo em algum CD indicado pela RNP.
ADC 16155 - TERMO DE REFERENCIA ftem 13 No ato‘do fecfeblmentvo se for Ygrlflfada alguma |nconform!d~ade no eqvulpamentu adqmndvu,revste seré de‘volvv\du a empresa contra}ada e terd um prazo de 10 Sim, modelo e/ou composicio de determinado kit (bundle) errado
= (dez) dias dteis a partir da para fazer a do Qual o critério para indicar inconformidade? Um item errado?
Caso seja constatada alguma inconformidade no equipamento no ato do recebimento, ele sera devolvido a contratada. A empresa terd um prazo de 20 dias teis,
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA Item 13 contados a partir da notificagio e comprovagdo do problema, para realizar a subsmm;ao 0 novo equipamento dever ser entregue no Centro de Distribuicio |10 (dez) dias Gteis, conforme item 13 do edital
(CD) da capital mais préxima ao site do projeto, local onde os itens ficardo ar Esse i esta correto?
ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA em 13 0sitens de cada lote do projeto deverdo ser entregues em um CD da RNP (ca{ntal mais préxima) e posteriomente, a contratada serd responsavel pelo Correto
deslocamento destes itens para cada site do projeto para a execucio dos servicos de acordo com cronograma e liberacdes de acesso estabelecidas?
Anexo | Item 3.01.05 Quanto aos requisitos de criptografia, 0 AES256 pode ser considerado para a e para 0 acesso no lado do cliente? Sim
Anexo | {tem 6.01.01 E aceitavel operar temporariamente na faixa de temperatura de 5°C a 50°C — por exemplo, por no maximo 96 horas e ndo mais que 15 dias no total do ano? Para As condigdes de operagio dever estar N e manual 0

operagdo de longa duracdo, a faixa de 5°C a 45°C é aceitavel?




ADC 16155 - TERMO DE REFERENCIA

Item 5 (Comercial)

Em qual localidade a equipe de homologacéo fica alocada?

Campinas, Curitiba e Rio de Janeiro

ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA

Item 4 (Comercial)

ADC 16155 - TERMO DE REFERENCIA

Item 4 (Comercial)

Teremos acesso s perguntas e respostas enviadas pelos demais

ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA

Item 3.1 lote 1

Nosso entendimento de que haverd apenas um ganhador por lote, contemplando hardwares, licencas e servigos, estd correto? Correto
Sim
Entendemos que no item “3.1. Lote 1" do Termo de Referéncia, separado em Projetos A e B conforme o documento “Anexo Il - Topologias e Matrizes de
Correto

Tréfego”, serdo ofertados no minimo dois canais de 400Gb/s conforme indicado no “Lote 1 - Projeto B” e no minimo um canal de 400Gb/s conforme indicado no
“Lote 1 - Projeto A”, respectivamente, esta correto o nosso entendimento?

ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA

Item 3.1.1 lote 1

Entendemos que conforme descrito no item “3.1.1 Lote 1” do Termo de Referéncia, serdo ofertadas interfaces clientes de no minimo 10GE, esta correto o nosso

Correto, é uma opgdo adicional de interfaces clientes do lote 1

ADC_16155 - TERMO DE REFERENCIA

Item 3.2 lote 2

Entendemos que no item “3.2. Lote 2” do Termo de Referéncia esta descrito que devera ser ofertado 40 canais de 200Gb/s, mas conforme indicado no “Lote 2”
do documento “Anexo Il — Topologia e Matrizes de Trafego” estdo canais de 400Gb/s, qual dos dois descritivos devemos considerar para a proposta referente ao
Lote 2?

400G ¢ a capacidade prevista para implantagao. No caso de canais de 200G serdo necessarios 2 canais

Identificamos que no documento “Anexo Il - Topologias e Matrizes de Trafego” o Lote 3, dividido em Projetos A e B, com relagdo ao Projeto A, estd sendo

Projeto A: canais de, no minimo, 200G com portas cliente 10G

Anexo Il Lote 3 - ProjetosAe B indicado “Canais 400G com aberturas nos seguintes pontos” e na Tabela identificada logo abaixo, na coluna “Capacidade” esté a taxa de 200Gb/s, qual N . )

! . Projeto B: canais de 400G com portas cliente 100G

informacéo deveremos adotar para a proposta referente ao Lote 3?

. N o s . i De acordo com o edital do TR e Anexo | s30 essas as caracteristicas dos lotes:
Entendemos que de acordo com o documento “Anexo | — Especificagdes Técnicas e Planilha de Respostas”, ndo ha a necessidade de proposta de equipamentos N . o N . 5
. . . N L Lote 1 - Sistemas 6pticos DWDM de longa distancia projetados para até 40 canais de 400 Gb/s

Anexo | - que contemplem camada 6ptica e que s6 sera apresentada a proposta referente aos equipamentos de camada elétrica, usando como base somente as . op 1stancia proJ © N

informagBes descritas na topologia, tipo da site, distancia e perda do trecho? Lote 2 - Sistemas 6pticos DWDM de longa distancia projetados para até 40 canais de 200 Gb/s

Lote3- Dcl a de canais dpticos sobre redes DWDM de longa disténcia
que nas ias identifi no “Anexo Il - Topologias e Matrizes de Trafego” nas atenuagdes identificadas trecho a trecho, j4 esta e o

Anexo Il - N . . . . . N Correto. Ja foi adicionada margem sistémica.

sendo considerada a margem de projeto, esta correto o nosso entendimento? Caso ndo esteja, qual valor pra margem de projeto deveremos adotar ?

Entendemos que conforme a topologia identificada do “Lote 3 - Projeto A” no documento “Anexo Il - Topologia e Matrizes de Trafego”, o canal a ser ofertado
Anexo Il Lote 3 - Projeto A entre “Gurupi” e “Porto Nacional” devera levar em conta o caminho “Gurupi -> Brejinho -> Porto Nacional” totalizando 160 km de distancia, esta correto o nosso |Correto

Entendemos que conforme a topologia identificada do “Lote 3 — Projeto A” no documento “Anexo Il - Topologia e Matrizes de Trafego”, o canal a ser ofertado
Anexo Il Lote 3 - Projeto A entre as localidades “Gurupi” e “Paraiso do Tocantins” devera levar em consideragdo o caminho “Gurupi -> Paraiso do Tocantins” totalizando 180 km de Correto

disténcia, esta correto 0 nosso

Entendemos que conforme a topologia identificada do “Lote 3 — Projeto A” no documento “Anexo Il - Topologia e Matrizes de Trafego”, o canal a ser ofertado
Anexo Il Lote 3 - Projeto A entre as localidades “Paraiso do Tocantins” e “Palmas” deverd levar em consideragdo o caminho “Paraiso do Tocantins -> Palmas” totalizando 80 km de distancia, |Correto

estd correto o nosso

Entendemos que conforme a topologia identificada do “Lote 3 — Projeto A” no documento “Anexo Il - Topologia e Matrizes de Trafego”, o canal a ser ofertado
Anexo Il Lote 3 - Projeto A entre as localidades “Porto Nacional” e “Palmas” devera levar em consideragdo o caminho “Porto Nacional -> Palmas” totalizando 600 km de distancia, esta 60km. Correto

correto 0 nosso




