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1. Resumo Executivo

Este documento apresenta o relatério do Comité Técnico de Prospecgdo de Saude Digital (CT-SD) da RNP
para o ano de 2023. Ele busca orientar a atuacdo da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) em Saude
Digital por meio da identificacdo de prioridades de saude, areas de interesse da RNP e tipos de iniciativas a
serem apoiados. As secdes do relatdrio incluem:

e Prefacio - Apresenta o contexto e histérico do trabalho do CT-SD e a motiva¢do para as atividades
realizadas em 2023.

e Introdugdo - Descreve os objetivos centrais do CT-SD para 2023 e a metodologia utilizada.

e Panorama / Contexto - Fornece um histdrico e contextualiza a situagdo atual da Saude Digital e as
mudangas recentes que impactam o tema.

o Metodologia - Detalha as questdes norteadoras, fases da metodologia, eventos virtuais e materiais
utilizados para desenvolver o relatério.

e Tendéncias Tecnoldgicas - Identifica a contribuicdo esperada da RNP, problemas e lacunas, bem como
tendéncias tecnoldgicas e aplicacbes emergentes relevantes.

e Visao de Futuro - Apresenta os resultados detalhados da priorizagdo realizada nas diversas
dimensdes analisadas e discute os horizontes de curto, médio e longo prazo para a atuacdo da RNP
em Saude Digital com base nesses resultados.

e Avaliacdo - Analisa a organizacao, participacao, licdes aprendidas e limitacdes do trabalho realizado
pelo CT-SD durante 2023 na elaboracdo do relatdrio.

e Conclusdo - Destaca os principais resultados e produtos do trabalho realizado e prop&e préximos
passos.

Os apéndices trazem material de apoio, como a lista completa de prioridades de saude identificadas, o
formulario aplicado para priorizagdo pelos participantes e os resultados quantitativos obtidos.

2. Prefacio

Este documento apresenta a prospeccao tecnoldgica para a Saude Digital (SD) no Brasil, com o olhar da
Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP). A RNP, com seu histérico de 17 anos de sucesso e 140 unidades
de telemedicina e telessaude, é um exemplo notavel de colaboracdo em rede. Ela tem sido fundamental na
disseminacao da educagdo de saude a distancia, realizando atividades significativas de extensao
universitaria para o Sistema Unico de Satde (SUS) e servindo como um celeiro de novos projetos cientificos
e colaborativos.

Em 2020, foi criado o Comité Técnico de Saude Digital (CT-SD), um férum dedicado ao estudo do futuro das
aplica¢Oes, produtos e servigos em saude digital. Este comité tem contribuido para a construcdo de visGes
gue orientam novos investimentos em pesquisa, desenvolvimento e inovagao.

O ultimo Relatdrio de Visao Futuro para a Saude Digital, de 2022, elaborado pelo CT-SD, identificou as
possibilidades de contribuicdo da RNP no desenvolvimento de a¢es direcionadas ao avango da Saude
Digital no Brasil. Foram destacadas tecnologias relevantes para a saude, incluindo tecnologias méveis,
biossensores, procedimentos digitais, inteligéncia artificial, interoperabilidade e seguranga, computagdo de
borda, telepresenca, realidade virtual, infraestrutura em nuvem e conectividade. Estas tecnologias devem
ser aplicadas em consonancia com os principios do SUS, visando promover equidade, privacidade,
seguranca e aprimorar a salde da populagdo. Foram elencadas uma variedade de preocupacdes, barreiras,
desafios, tendéncias, oportunidades e recomendacdes para o curto, médio e longo prazo.



Em 2022 foi sugerido que, para implementar essas recomendacdes de forma coordenada, a RNP deveria
elaborar uma abordagem estratégica para a Saude Digital, incluindo planos de agdo, monitoramento e
avaliacdo, bem como uma estrutura de governanca. Também foi recomendado que as atividades do CT-SD
permanecessem alinhadas as iniciativas de Saude Digital da RNP, a medida que estas se desenvolvam e se
consolidem. Como préximos passos, o relatdrio de 2022 recomendou que o CT-SD contribuisse para
identificar as areas prioritarias de salde que podem ter na Saude Digital um instrumento crucial para sua
viabilizacdao e mapear iniciativas de desenvolvimento colaborativo que tenham um impacto positivo nestas
areas.

Em vista disso, as atividades do CT-SD em 2023 foram voltadas para o levantamento das principais
necessidades no setor da saude, e especificamente, de acordo com a Estratégia de Saude Digital (ESD) para
o Brasil, para um melhor direcionamento da prospeccao tecnolégica realizada anteriormente. Assim, os
resultados das atividades do CT-SD de 2023 apresentados neste documento buscam servir de base para
revisitar os desafios, as necessidades e as tecnologias identificadas em 2022, de forma a incorporar a
analise das dimensdes e prioridades de Saude Digital.

As priorizacOes e recomendacdes deste relatério poderao ser utilizadas pela RNP para analise de propostas
de iniciativas de Saude Digital e para elaboragdo de editais ou chamadas de trabalhos de pesquisa, ensino e
inovacdo em Saude Digital. Espera-se que o conjunto dos resultados dos relatérios de Visao de Futuro de
2022 e 2023 contribuam para a elaboracao de um plano estratégico de acdo em Saude Digital por parte da
RNP.

3. Introducgao

Atendendo a recomendacdo do Relatério de Visdo de Futuro de 2022, as atividades do CT-SD em 2023,
foram voltadas para a identificacdo das prioridades de saude, buscando determinar de forma clara e
abrangente as areas em que solugGes de saude digital podem ser empregadas com maior eficdcia,
eficiéncia e efetividade para promover avancos significativos na formacao dos profissionais, na pesquisa e
na atengdo em saude.

Entre as necessidades, projetos e resultados de saude que sé sao atendidos com o uso intensivo da SD,
destacam-se os processos de regulacdo da atencao a saude, a referéncia e contrarreferéncia “inteligentes”
de pacientes entre os diferentes niveis de atengao, os sistemas nacionais de Registro Eletronico de Saude
(RES), a utilizagdo em larga escala de Saude Virtual — incluindo todas as formas de teleatendimento
integradas ao RES — como suporte a Aten¢do Primaria e a Continuidade de Cuidado; a prescricdo e a
dispensacgdo eletronica de medicamentos — como suporte ao Programa de Farmacia Popular, e, a carteira
universal de vacinacdo como sustentacdo a operacdo do Programa Nacional de Imunizagdo (PNI) entre
outras.

O objetivo principal das a¢gdes do CT-SD em 2023 foi criar mecanismos para orientar a atuacao da RNP em
Saude Digital, buscando identificar:

1. Areas prioritarias de Saude;
2. Tipos de iniciativa de SD;

3. Impacto da SD na Saude;

I

. Impacto potencial da SD em outras dimensdes;

5. Dimensdes de desenvolvimento da comunidade RNP via SD;



6. Tipos de iniciativas de SD a serem prioritariamente apoiados pela RNP.

Para isto, os temas acima foram discutidos e analisados de forma sequencial pelo conjunto dos
participantes com o intuito que os resultados da discussao do tdépico 6 viessem a sintetizar o principal
objetivo do CT-SD para 2023.

4. Panorama/ Contexto

A pandemia de Covid-19 destacou a importancia da Saude Digital, seu potencial para enfrentar situacées de
dificuldade de mobilidade/acesso e superlotacio nos servicos de salde, ndo apenas em situacbes
pandémicas ou epidémicas. Contudo, identifica-se uma lacuna substancial na formag¢ao e competéncia dos
profissionais de salde nesse ambito, sendo que apenas 30% dos médicos e 48% dos enfermeiros realizaram
algum treinamento ou capacitagdo em informatica em saude em 2022 (CGl.br, 2023). A SD deve ser
orientada para atender principalmente aos grupos mais necessitados e vulneraveis, em consonancia com o
artigo 196 da Constituicdo Federal (1988), que estabelece que a salde é um direito de todos e um dever do
Estado.

A Estratégia de Saude Digital para o Brasil 2020-2028 (ESD28) visa consolidar a Rede Nacional de Dados de
Saude (RNDS) como uma plataforma digital de inovacdo, informacao e servicos de saude para todo o Brasil.
tendo como exemplo emblematico o aplicativo "Conecte SUS". A Estratégia direciona esforgos para
promover a interconectividade, fomentar a inovacdo e criar um ambiente colaborativo, tanto publico
guanto privado, para catalisar o avanco da Saude Digital em todo territorio nacional.

A ESD28 define as prioridades "Ambiente de Interconectividade" e "Ecossistema de Inovagao", que se
baseiam na RNDS para viabilizar iniciativas de inovagdo, ensino e pesquisa em saude. Além disso, a ESD28
propde um Espaco de Colaboracdo publico e privado que dad dimensao inter e multissetorial aos esforcos de
desenvolvimento da SD para todo o Pais.

Desde a publicacdo da Estratégia de Saude Digital para o Brasil 2020 — 2028, em 2020, varios
acontecimentos importantes exigiram uma revisdo das a¢des de Saude Digital. Entre eles se encontram:

1. Pandemia de Covid-19:

As agOes realizadas para monitorar a pandemia impulsionaram o uso da Rede Nacional de Dados de
Saude (RNDS) como repositério de resultados de exames de Covid-19 e como emissora formal da
carteira de vacinagao de Covid-19. Para atender esta necessidade, a RNDS deixou de ser uma rede
descentralizada, como concebido na sua origem, e passou a ser utilizada como um repositdrio
centralizado de informagdes em saude.

2. Expansdo da Telessaude:

A necessidade de distanciamento social e alocagdo de muitos profissionais da salde para os
cuidados dos pacientes com Covid-19 ampliou a necessidade da Telessaude. A legislagao sobre o
tema evoluiu rapidamente, e hoje a Telessalude é regulamentada pela Lei n® 14.510/2022.

3. Tecnologias de Inteligéncia Artificial Generativa:

A explosdo no uso de Inteligéncia Artificial (IA) generativa também alcangou a Saude Digital e tem
mostrado seu potencial na leitura e interpretacao de exames de imagem, preenchimento de



prontuarios eletronicos e até desenvolvimento e descoberta de medicamentos, acelerando o
processo da pesquisa. As tecnologias de |IA generativa tém mobilizado a sociedade e as autoridades
para buscar melhores formas de aproveita-las e definir os melhores modelos de regulacao para o
seu uso.

4. Expansao das Iniciativas de Inovagdao em Saude:

O numero de startups no setor da saude tem crescido de forma significativa. Entre 2018 e 2020, o
numero de Healthtechs no Brasil aumentou 118%, e entre os anos de 2019 e 2022, o crescimento
foi de 16,11% (HTR, 2023). Essas empresas estdo trazendo inovagdes disruptivas e novas aplica¢des
de tecnologias para o mercado de saude, mas também causam fragmentacao da informacgao por
falta de padrdes e direcdo estratégica para que as suas iniciativas se alinhem com as necessidades
de transformacao digital no SUS.

5. ACriagdo da SEIDIGI:

A Secretaria de Informacdo e Saude Digital (SEIDIGI) do Ministério da Saude foi estabelecida em
2023 como um marco significativo na modernizacdo do sistema de saude do Brasil. A SEIDIGI
coordena varias politicas associadas a Saude Digital, incluindo a Politica de Dados Abertos, a
Politica de Monitoramento e Avaliagcdo do SUS, a Politica de Inovacdo em Saude Digital, a Politica
Nacional de Saude Digital, Inovacao e Telessaude no SUS, e a Politica Nacional de Informacdo e
Informatica em Saude (PNIIS).

6. O 12 Simpdsio Internacional de Transformacao Digital no SUS

Em 2023 foi realizado o 12 Simpdsio Internacional de Transformacao Digital no SUS, um marco
importante para o avanco da saude digital no sistema de saude no pais. Os temas abordados
estavam relacionados com a ESD28 com foco, principalmente, nos que precisavam ser revisitados,
atualizados e expandidos param assim, refletirem as novas necessidades e os valores atuais. O
Simpdsio contou com especialistas de diversas dreas da saude digital que contribuiram para a
avaliacdo e revisdo da Estratégia de Saude Digital para o Brasil de forma mais participativa e
inclusiva, respeitando a histéria, valores, praticas e culturas do SUS. A realizacdo do Simpdsio estd
alinhada com a evolugdo do tema no SUS e com a expectativa de participagdo da sociedade.

Este contexto traz um conjunto significativo de novos desafios e oportunidades que evidenciam a
necessidade de monitoramento continuo do avanco tecnoldgico e das possibilidades e potencialidades para
uma area tdo dindmica como a Saude Digital.

5. Metodologia

As atividades do CT-SD se desenvolveram entre os meses de marco e dezembro de 2023 e, em consonancia
com a pratica e a cultura do CT-SD estabelecida em anos anteriores, manteve-se a discussdo orientada em
Grupos de Estudos (GE), desta vez organizados nos seguintes temas:

=  Grupo de Estudo 1 (GE1): Ensino;
= Grupo de Estudo 2 (GE2): Pesquisa e Inovacgao;
=  Grupo de Estudo 3 (GE3): Assisténcia.

O processo de construgdo da Visao de Futuro do CT-SD foi executado por meio de eventos virtuais. Quando
necessario, foram realizadas reunides extraordinarias com os GEs para aprofundar questdes que ficaram
pendentes durante as reunides ordindrias. Estes eventos virtuais resultaram em insumos para a elaboracgao
do relatoério técnico final.



Com o intuito de orientar e estimular a discussao entre os membros do CT-SD, foram propostas seis
guestdes norteadoras alinhadas com os objetivos para 2023, conforme segue:

1. Quais sdo a areas prioritarias de Saude que devem ser privilegiadas pela RNP?

2. Quais sdo os tipos de iniciativas de SD que melhor viabilizam que as prioridades de salde sejam
atendidas?

3. Quais dimensdes da comunidade RNP sdo impactadas por cada tipo de iniciativa - como
habilidades, competéncias, recursos, produtos e servigos?

4. Qual o impacto potencial estimado de cada tipo de iniciativa, em dimensdes como o
desenvolvimento econdmico e social, protagonismo do usuario, quantidade e qualidade da
participacdao dos membros da RNP, no ensino e na pesquisa, fortalecimento da RNP e da sua
comunidade?

5. Qual o impacto potencial estimado de cada tipo de iniciativa na adogao da SD, como sua
contribuicdo para o desenvolvimento e consolidacdo de boas praticas, principios éticos,
legislacdo, governanca, reutilizacao, padroes, melhor interoperabilidade, reducdo de custos e
aplicacdo pratica?

6. Quais tipos de iniciativas devem ser apoiados de forma prioritdria pela RNP, que recursos ela
deverd disponibilizar para viabiliza-los, incluindo ciberinfraestrutura, recursos materiais,
humanos e organizacionais?

Os eventos virtuais mensais tiveram duracdo entre 90 minutos e duas horas e seguiram o seguinte formato:

a. Abertura: um membro do CT-SD apresentava o objetivo da série de eventos e, quando
aplicavel, um resumo da discussdo e resultados da reunido anterior. Em seguida, apresentava a
pergunta norteadora, seu contexto e orientagdes para a realizagdo das discussGes a serem
realizadas nos GEs;

b. Participacdo de especialistas: apresentagao por um especialista convidado sobre experiéncias,
vivéncias e praticas que enrique¢am o entendimento da questdo norteadora e sua relevancia
para a construcdo do relatdrio técnico final (25 a 30 minutos);

c. Discussdo em grupos: os participantes eram separados nos 3 GE e realizavam uma discussdo
gue pretendia responder a pergunta norteadora da reunido com base nos insumos
apresentados pelo especialista convidado;

d. Encerramento: os coordenadores dos GEs apresentavam uma compilacdo da discussao e os
resultados obtidos, gerando registros parciais;

Ao longo das reunides do CT-SD, a defini¢do de conceitos e dimensdes foi desenvolvida com a participagao
direta de todos aqueles registrados como participantes das atividades do Comité.

Os objetivos das atividades foram apresentados na inaugurac¢do dos trabalhos, em marc¢o de 2023, e foram
relembrados ao inicio de cada reunido do CT-SD, reafirmando a necessidade de método e de manter a
diretriz de olhar para a Saude Digital através da lente da RNP. Assim, os resultados obtidos estdo
necessariamente delimitados por este olhar. Este ponto ndo é uma limita¢do do trabalho, mas é uma
caracteristica dele.

O més de julho foi destinado a uma analise parcial dos resultados e discussdo com os participantes. Em
novembro foi apresentado um documento preliminar com os resultados obtidos das discussdes realizadas
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ao longo do ano e, em dezembro, na reunidao de encerramento das atividades de 2023 foi apresentado a

primeira versao do relatdrio final Visdo de Futuro 2023.

Ao longo do ano, ferramentas de colaboracdo passaram a ser usadas o que aumentou a qualidade e a

produtividade das discussoes.

O Quadro 1 apresenta os temas discutidos e os especialistas convidados em cada um dos eventos.

Quadro 1 — Programagdo dos Eventos de 2023

Programacao dos Eventos CT-SD 2023 - Revisdo Julho de 2023

Pergunta Norteadora Tema Central Data Palestrante (a confirmar)
1.Quais sdo a areas prioritarias de Saude que devem ser privilegiadas pela comunidade da RNP? Prioridades da Satide / RNP - 11.abr |Dra Ana EstelaMS
(PNS-RNP) SSDI - MS
2.Quais sdo as classes de projetos de SD que melhor viabilizam que as prioridades de satde sejam Classes de Projeto 09.mai |Dr Chinemerem Chika
atendidas e quais dimensdes da comunidade RNP sdo impactadas por cada classe de projeto - como  |(Classes Intervengdes OMS) Eyetan
habilidades, competéncias, recursos, produtos e servicos? Dept of DigitalHealth, OMS
3.0 que devemos conceituar como impacto na Saude, do ponto de vista da SD e da RNP? Defini¢do de Impacto SD/RNP. 13.jun  |Angélica Baptista (FIOCruz)
Avaliagdo das atividades do CT-SD 04.jul
4. Além das necessidades de Salde atendidas e das classes de intervengdo de Sadde Digital, quais sdo |Apresentagdo de experiéncias 15.ago |Marco Antdnio Gutierrez,
os principais dimensdes essenciais que caracterizam as iniciativas de Saude Digital? no desenvovimento de InCor-HC.FMUSP
Como exemplos de dimensdo podem ser citados: iniciativas colaborativas em
- objetivo central da iniciativa. Exemplos: formacdo de RH, prototipacdo de produtos, Saude Digital e analise do seu
desenvolvimento e teste de servigos inovadores, etc... impacto na Saude.
- tipo de arranjo da iniciativa. Exemplos: rede colaborativa, estudo multicéntrico, colaboragdo
universidade-organizagdo de saude, etc.
- tipo de apoio esperado. Exemplos: investimento, custeio, infraestrutura, testbed, mentoria,
consultoria, etc.
- alinhamento com as competéncias dos proponentes. Exemplos: existéncia de recursos humanos,
experiéncia e vivéncia nos temas abordados, infraestrutura, etc.
5. As iniciativas de Saude Digital podem ser identificadas por um conjunto de dimensdes essenciais. |Apresentacdo de experiénciasda| 12.set |Guido Lemos de Souza Filho
Quais sdo as dimensdes os seus atributos que devem orientar a RNP como critério de priorizagdo para|RNP no desenvovimento de (UFPb e Sec C&T de Jodo
0 apoio a inicitiavas de Saude Digital? iniciativas colaborativas e seu Pessoa, Pb)
impacto na sociedade.
6. Quais tipos de iniciativa devem ser priorizadas pela RNP? Que recursos ela devera disponibilizar Proposta de critérios de 17.out |Membros do CT-SD
para viabiliza-los, incluindo ciberinfraestrutura, recursos materiais, humanos e organizacionais? priorizagdo de iniciativas no
ambito da RNP.
Atividades de avaliagdo e validagdo do Relatério 2023 21.nov
Entrega do Relatério 2023 12.dez

5.1. Fases da Metodologia — Materiais e Métodos

Com base nas perguntas norteadoras, foi desenvolvida uma sequéncia de fases de discussao e temas que

orientaram a metodologia proposta. O resultado das fases 1 a 5, apresentado a seguir, se materializou em
classificacOes que foram fruto das discussdes nos GEs, a partir de insumos propostos pela coordenacdo do
CT-SD ou trazidos da literatura. Na Fase 6 os participantes foram chamados a avaliar e priorizar todas as

dimensodes identificadas nas fases anteriores.

A Figura 1 apresenta as fases da metodologia:
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Figura 1 — Representagdo grdfica da Sequéncia de Fases da Metodologia adotada.

As fases da metodologia, o material utilizado em cada uma delas e as formas como foram desenvolvidas
sdo descritas de maneira suscinta a seguir. O material com as informag¢des completas de cada uma das
fases da metodologia desenvolvidas nos eventos virtuais pode ser encontrado no Apéndice A.

O elenco inicial das necessidades de saude foi construido a partir das experiéncias dos participantes, em
discussdo aberta nos GEs e sumarizacdo em plenaria, durante os primeiros eventos e que contou com a
apresentacdo de representante da Secretaria de Informacdo e Saude Digital (SEIDIGI) do Ministério da
Saude em que foram expostas as expectativas da Secretaria para a Saude Digital.

ApOds a apresentacao, a discussdo dos GEs chegou a prioridades de Saldde que foram agrupadas como
mostrado abaixo. O conjunto completo de prioridades de saude se encontra no Apéndice A.

e Quanto ao Acesso aos Servicos de Saude

e (Quanto a Atencdo a Salde, com foco em Promocado da Saude, Prevengdo de Doencgas, e Atencado
Primaria a Saude

e Quanto a Atencdo a Saude, com foco em Linhas de Cuidado

e (Quanto a Regulagdo da Atencgdo a Saude

e Quanto a Informacdo de Saude

e Quanto a Etica, Confidencialidade, Privacidade e Seguranca

e (Quanto a Capacitagdo, Formacdo e Educac¢do da Forga de Trabalho
e Quanto a Sustentabilidade Financeira do SUS

e Quanto ao Apoio a Inovagdo

No segundo evento do CT-SD foi realizada uma apresentacdo sobre as Classes de Intervenc¢des de Saude
Digital estabelecidas pela Organizacdo Mundial da Satide (OMS) pela Sra. Chinemerem (Chine) Eyetan
(consultora do Departamento de Saude Digital e Inovacdo da Divisdo de Ciéncia da OMS) e do Sr. Bento
Pascoal, da Unidade de Capacitagdo e Colabora¢do da OMS. Apds a apresenta¢do, em grupos, os

11
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participantes buscaram estabelecer possiveis relagdes entre as prioridades de saude e as classes de
intervengdes propostas pela OMS. As Classes de Intervengdes de Saude Digital sdo apresentadas a seguir.

Classes de Intervencdes voltadas para o Cliente ou Usudrio
e Informacao direcionada para o Usuario

Informagdo nao-direcionada para o Usudrio

e Comunicagdo Cliente-a-Cliente ou entre Usuarios

e Registro de Dados Pessoais de Saude

e Relatérios baseados nos dados de saude do cidadao, usuario ou cliente
e Servicos de informacdo ao cliente sob demanda

e Transagdes Financeiras pelo Cliente

Classes de Intervencdes voltadas para o Prestador
e Identificacdo do Usuario

Completude dos Dados do Usudrio

e Cuidados de Saude

e Telemedicina

e Comunicagdo e Informacdo para o Prestador

e Coordenacdo do Cuidado

e Planejamento e Programacao das Atividades dos Trabalhadores da Saude
e Formacdo de Profissionais de Saude

e Gestdo da Prescricao e Medicamentos

e Gestdo de Imagens Laboratoriais e Diagndsticas

Classes de Intervencdes voltadas para os Gestores
e Gestdo de Recursos Humanos (RH)

e Gestdo da Cadeia de Suprimentos

e Notificacdo de Eventos de Saude Publicas
e Gestdo do Financiamento da Saude

e Gestdo de Equipamentos e Ativos

e Gestdo de Instalagbes

Classes de Intervencdes voltadas para os Dados
e Coleta, gerenciamento e uso de dados

e Codificacdo de dados
e Mapeamento de Localiza¢do

e Troca de Dados e Interoperabilidade
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Classificar os tipos de resultados que podem ser alcancados pelas iniciativas de Saude Digital contribui para
gue sejam direcionados os esforgos de planejamento de a¢Ges para o seu desenvolvimento e
implementacado, além de facilitar a avaliacao de sua eficacia e impacto potencial. A coordenacao ficou
responsavel por apresentar uma proposta inicial de tipos de resultados que contemplasse diferentes
dimensdes de impacto para as iniciativas. Esta proposta foi discutida pelos participantes dos GEs, chegando
a uma versao final da classificacdo dos resultados que contemplasse os comentdrios e revisdes propostos.

Os Tipos de Resultados Esperados sao apresentados abaixo.
e Impacto Clinico
e Formacao e Capacitacdao de Recursos Humanos
e Experiéncia e Engajamento do Cidaddo, Paciente / Usudario
e Eficiéncia Operacional
e Acesso e Equidade
e Descobertas Baseadas em Dados
e Eficiéncia e Efetividade
e Conformidade Regulatéria e Legal
e [novacao e Pesquisa
e Sustentabilidade de Longo Prazo

e Governanga e Gestao

Foram identificados outros tipos de atributos das Iniciativas de Saude Digital, conforme apresentados
abaixo e detalhados no Apéndice A.

e Tipo de Arranjo da Iniciativa

e Principal Resultado para a SD

e Resultados Secundarios

e Tipo de Resultado da Iniciativa

e Prioridades da ESD Atendidas

e Atividade Principal da Iniciativa Proposta

e Componentes Estratégicos

e Processo Previsto para a Adogdo pelo SUS/Pais
e Gestdo do ciclo de vida do Entregdvel

e Papel das Redes Colaborativas
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As dreas de interesse associadas a RNP em Saude Digital foram definidas pela coordenagao do CT-SD, com
base apresentadas para os participantes. A partir desta definicao, os GEs discutiram as possiveis relagdes
entre as prioridades em saude e cada uma destas areas de interesse.

As Areas de interesse da RNP em Saude Digital sdo apresentadas abaixo.
e Redes Colaborativas para SD
e Fortalecimento da SD no Sistema RNP
e Adocgdo e Promocgdo de TICs para o Ensino de Saude
e Formacao e Capacitacao de RH em SD
e SD para a Pesquisa em Saude
e Pesquisa em Saude Digital

e Adocdo de SD na Assisténcia

Para estabelecer os tipos de iniciativas de SD que devem ter foco prioritario da RNP, foi elaborado um
formuldrio cujo conteudo correspondeu aos resultados das discussées realizadas nas etapas anteriores
guanto as necessidades em saude, tipos de iniciativas, resultados e impactos esperados em salde e areas
de interesse da RNP para votagdo on-line por todos os participantes registrados no CT-SD. Os resultados do
preenchimento deste formuldrio on-line foram utilizados para desenhar um modelo de priorizacdo que se
acredita representativo da percepcdo e avaliagdo do conjunto de participantes do CT-SD.

O método associado a aplicacdo e andlise do preenchimento do formuldrio consistiu em:

e identificar os resultados mais relevantes, tendo como ponto de origem que eles devem ser voltados
para atender as prioridades de saude;

e selecionar as caracteristicas mais relevantes das iniciativas com a perspectiva de se alcangar os
resultados esperados.

Assim, a primeira parte do formuldrio apresentou as prioridades de saude identificadas e registradas. As
duas sec¢des seguintes apresentaram as areas de impacto que correspondem a atuacdo da RNP e os tipos
de resultados considerados. As perguntas apresentadas procuraram sempre identificar, na visdo dos
participantes, os itens mais relevantes e que devem ter maior peso para estabelecer a prioridade de uma
iniciativa em Saude Digital, por parte da RNP. Na maioria das questdes coube ao respondente estabelecer
as prioridades relativas dos itens e conceitos apresentados®.

As sec¢Oes subsequentes do formulario seguiram a mesma abordagem para obter as caracteristicas mais
relevantes das iniciativas, sempre na visdo do respondente.

1 Nota: Diversas perguntas do formulario apresentaram também uma opgdo de resposta com texto livre. A
analise desta contribuicdo ndo pode ser incorporada nesta versao do relatério, mas sera analisada e
incorporada em futuros estudos.
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Por fim, o formulario solicitou que o respondente hierarquizasse as cinco dimensdes principais.

A Figura 2 ilustra de forma visual as relagGes entre as cinco dimensdes principais de analise e suas
subdivisdes, sem qualquer atribuicdo de prioridade ou relevancia relativa entre elas.

Figura 2 — Representagdo Esquemdtica das Principais Dimensdes que caracterizam as iniciativas
de Saude Digital, com foco na RNP, sem priorizagdo destas dimensoes.

E importante notar que a maioria das classificagdes resultantes das fases da metodologia possuem uma ou
mais subdivisdes. Por exemplo, as Areas de Interesse da RNP s3o sete e ndo possuem subdivisdes. Ja as dez
Prioridades de Saude se encontram subdivididas em mais de dez subclassificagdes, ou subdimensdes
chamadas de segundo nivel, para diferencia-las das dimensdes principais.

O modelo do formuldrio completo esta disponibilizado no Apéndice B — Formulario. Foram recebidas 34
respostas, cujo resultado sumarizado pode ser encontrado no Apéndice C — Resultados da Pesquisa. Dos
respondentes, 12 participaram do GE1; 15 participaram do GE2; 8 participaram do GE3; e 8 ndo
participaram dos grupos, apenas das plenarias gerais.

6. Tendéncias tecnoldgicas e aplicacdes emergentes
6.1. Caracteristicas da contribuicdo da RNP para a Saude Digital
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O maior impacto esperado da SD é sua capacidade de integrar, de forma ética, segura e sob controle social,
informacgdes de diversas fontes locais, nacionais ou globais, publicas e privadas, de interesse para a saude,
promovendo assim uma melhor atencao a saude de qualidade, igualitaria e universal.

A SD esperada para o Brasil deve viabilizar processos operacionais automatizados e acesso a dados e
informacgdes oportunas e de qualidade. Isso constituird uma plataforma de plataformas de inovacao,
informacdo e servigos, multissetorial, multinuvem, publica, segura e de facil acesso.

O CT-SD buscou identificar as caracteristicas da Saude Digital de forma a priorizar iniciativas que a um sé
tempo possam se beneficiar das caracteristicas e recursos da RNP e fortalecer a RNP como comunidade e
como geradora de experiéncias, servicos e conhecimento.

Mais do que realizar um levantamento exaustivo das lacunas em SD, o objetivo do CT-SD em 2023 foi
identificar areas que sejam consideradas como foco prioritario das acdes da RNP em SD. A necessidade de
um entendimento mais profundo de certos cendrios nacionais e/ou internacionais deve ser, em si mesma,
parte das acdes a serem priorizadas pela RNP.

Embora a Saude Digital seja um campo em constante evoluc¢do, o relatério de 2023 revela que a maioria
dos problemas, desafios e lacunas estruturais identificados no relatdrio de 2022 ainda persistem. Portanto,
as questdes levantadas no relatdrio anterior serviram como referéncia para as discussdes e foram
consideradas ainda validas para 2023.

As mudancas identificadas no Contexto Atual fazem parte dos novos desafios e oportunidades para as quais
a RNP deve continuar se preparando para enfrentar. Essa preparacdo é o cerne das atividades de 2023, que
sdo detalhadas neste relatério

A seguir é apresentado um sumario dos pontos identificados e registrados no relatdrio anterior e que
permaneceram presentes nas diversas discussdes dos GEs ao longo de 2023:

Educacao

e Ha um déficit na educacdo em Saude Digital (SD) em todos os niveis (técnico, graduacao, pos-
graduacgdo e educac¢do permanente), resultando em um desafio na formagdo de recursos humanos
em quantidade e qualidade necessarias para atender as demandas atuais e futuras.

e Afalta de clareza nas competéncias necessarias para a formagao de educadores e profissionais
para a SD gera um desafio na promocao de politicas de formacao transversal e transdisciplinar de
recursos humanos na area e na integragao das diversas plataformas de educagdo permanente.

e E necessario considerar caracteristicas especificas dos profissionais de satde para a utilizagdo
saudavel dos recursos de SD, a fim de promover a saude fisica e mental desses profissionais.

Fomento a pesquisa

e A questdo de como promover mecanismos de financiamento para pesquisa e inovagao em SD,
incluindo o incentivo a formacdo de pesquisadores sobre o tema entre os profissionais da saude, é
crucial.

e Considerando a existéncia de certa aversdo a inovac¢do tecnoldgica em saude entre alguns
profissionais, é importante explorar maneiras de promover o valor da SD, incluindo a promogao da
sua literacia.

e Levando em conta as caracteristicas biopsicossociais do ser humano, é essencial promover a légica
de integracdo das praticas em salde na incorporacgdo da SD.
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Infraestrutura de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacao

As disparidades na ciberinfraestrutura no pais geram um desafio sobre a garantia ao acesso
universal a Internet e conexdes com velocidades adequadas para o processo de salde, além do
acesso dos profissionais a equipamentos adequados para sua pratica, também conhecida como
conectividade significativa.

Da mesma forma, é necessaria a promoc¢ao de estruturas adequadas para o processamento e
armazenamento seguro de dados e informacg&es (seguranca cibernética) em todas as dimensdes da
SD.

Arcabouco Legal Normativo e Cultura de Protegdo Ativa do Individuo

A falta de conhecimento e interesse dos profissionais e trabalhadores da salude sobre a Lei Geral de
Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD) apresenta o desafio de desenvolver estratégias para aumentar
o engajamento e a conformidade dos estabelecimentos de saide com esta Lei e as melhores
praticas de protecdo de dados, expandindo o conhecimento e o interesse dos profissionais e
trabalhadores do setor sobre a lei;

E necessdrio implementar mecanismos para a adocdo de legislacdo adequada e especifica sobre o
uso de dados, incluindo a comercializacdo de dados e informacées de saude;

A uniformidade dos bancos de dados de saiide em contraste com a diversidade da populagdo
brasileira levanta o desafio de adotar mecanismos e uma cultura de protecao ativa do individuo,
que promovam boas praticas e evitem o uso de algoritmos que possam perpetuar vieses
discriminatdrios ja existentes no contexto social;

Garantia de transparéncia, explicabilidade e inteligibilidade dos processos de SD, desde a coleta de
dados até os algoritmos, processos de tomada de decisdo, resultados, riscos potenciais e
responsabilidades por erros e danos (itens em pauta na elaboracdo da legislagdo sobre utilizacdo de
Inteligéncia Artificial em tramitacdo no Congresso Nacional);

Promocgado e ampliacdo do respeito aos direitos do cidaddo na atencdo em SD, incluindo o amplo
acesso do paciente e dos responsaveis legais as suas informacdes e dados de saude;

Promover e disseminar a atencdo aos aspectos éticos especificos em SD;

Considerando a necessidade de proteger a autonomia do individuo, é necessaria uma maior adogao
de mecanismos para valorizar o consentimento informado do individuo como instrumento
fundamental de acesso aos seus dados, e que impegam o uso de dados sem o consentimento dos
pacientes para fins comerciais ou outros.

Prioridades de Saude Identificadas

As Prioridades de Saude foram atualizadas a partir do levantamento feito na Fase 1 da metodologia. O
conjunto de prioridades é sumarizado a seguir e detalhado no Apéndice A.

Acesso e equidade: universaliza¢dao do acesso a salde com telessaude e prontuario eletrénico;
atencdo a populagGes vulneraveis como indigenas, quilombolas; monitoramento de epidemias.

Atencgdo a saude: necessidade de mais engajamento de pacientes e servi¢os na jornada do
paciente; promoc¢do da medicina preventiva; tratamento de doencas cronicas.

Linhas de cuidado: destaque para saude da mulher (obstetricia), saude mental, oncologia,
cardiologia e oncologia pediatrica.

Regulacdo: problemas como filas de atendimento e diagnésticos; necessidade de regulagao
inteligente integrada.
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e Monitoramento e avaliagcdo: adogdo de indicadores de saude.

¢ Informacao: conectividade de unidades de saude; compartilhamento de informacgdes clinicas;
interoperabilidade entre niveis de atengao.

e Aspectos éticos: confidencialidade e seguranca das informacdes em saude.
e Capacitagdo: educacdo em saude digital; modelos de capacitacdo como o RUTE.
e Sustentabilidade: financiamento continuo para acGes de saude digital no SUS.

e |Inovacdo: desenvolvimento de vestiveis, sistema nacional de telessalde, solucdes logisticas com
telessaude.

A principal tendéncia tecnoldgica continua a ser a Inteligéncia Artificial, indicada no relatério de 2022. A ela
se soma a explosao na utilizacdo das ferramentas de IA Generativa em Saude, o que amplia a necessidade
de se desenvolver e consolidar as iniciativas de Formacao e Capacitacdo de Recursos Humanos, identificada
como aplicacdo emergente das tecnologias. Sua ado¢do responsavel deve ser fomentada como pratica
fundamental para embasar a utilizacdo que promova o bem social.

Formagdo e Capacitagdo de Recursos Humanos

Em linha com os problemas, desafios e lacunas identificados na secdo anterior, a Formacao e a Capacitacao
de Recursos Humanos em SD surge como uma tendéncia relevante que requer a atencdo da RNP. O
fortalecimento desta tendéncia significa identificar as demandas de recursos humanos preparados para a
SD, identificar as competéncias, habilidades e experiéncias necessarias, e estimar o volume de profissionais
e perfis para atendé-las. E necessério, ainda, melhorar os fundamentos e as praticas de ensino, de
transferéncia de conhecimento, e de experimenta¢cdo em ambientes seguros e controlados, que promovam
a incorporacao adequada das tecnologias digitais nos processos de trabalho da Saude.

Para que isto ocorra é essencial identificar e utilizar as competéncias instaladas hoje no Brasil como forma
de gerar conhecimento e acelerar a formacgao e capacitagao profissional em SD.

E importante lembrar que a capacitag3o requer a preparagdo do profissional para compreender e lidar com
a complexidade da SD, abrangendo todas as dimensdes da SD, de forma compativel com cada perfil e a
necessidade de cada profissional, com énfase nos aspectos éticos, uso adequado da informacao, respeito
ao individuo, a LGPD e a confidencialidade e privacidade de dados.

Entre as acGes a serem desenvolvidas devem ser incluidas:

e QOrganizagdo de Redes ou Foruns permanentes de instituicdes de ensino e pesquisa de exceléncia
e  Estruturacdo coletiva de Plano de Formacdo dos Profissionais de Saude do SUS

e Estruturacdo de iniciativas de Identificacdo de Ofertas e Demandas

e Promocgdo do Trabalho Colaborativo entre OrganizacGes de Ensino e Pesquisa

Inteligéncia Artificial

A Inteligéncia Artificial € uma tendéncia tecnoldgica clara em todas as areas do conhecimento. A sua
aplicacdo a Saude é desejavel e inexoravel. A expectativa identificada no desenvolvimento deste relatério é
a de que se estabelecam conceitos, critérios, diretrizes e legislagdo que orientem e regulem o uso de IA em
Salde. Esta é uma preocupacao das comunidades nacionais e internacionais de salde e é bem descrita em
documentos de reconhecido valor.
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Dificuldades relacionadas a formas especificas de Inteligéncia Artificial e nimero insuficiente de evidéncias
de valor da sua adogdao em nosso sistema de salde sdo pontos a serem considerados nas a¢ées de inducdo
e incentivo do uso responsavel de solucdes de Inteligéncia Artificial no SUS.

As principais tendéncias tecnoldgicas de curto e médio prazo com o potencial de estender os servigcos da
RNP identificadas sao sumarizadas abaixo.

Valorizar a estrutura da RNP

Utilizar plenamente a estrutura ja existente da RNP para a formacao e aperfeicoamento de profissionais em
SD, disponibilizando uma ciberinfraestrutura escalavel e elastica como mecanismo de suporte a uma ampla
plataforma aberta de servigos, conteludos e gestao, tendo como ponto de partida a experiéncia dos
SIGs/RUTE.

Ampliar e criar estruturas a medida que sejam necessarias, priorizando as da RNP, de forma evolutiva para
incorporar tecnologias ja existentes, como inteligéncia artificial, simulacdes computacionais, gameficacao,
bem como possiveis novas tecnologias e aplicagdes.

Colaboragdo

Estabelecer parcerias para disponibilizacdo de estruturas e recursos que a RNP ndo possa oferecer, com
organizac6es como a Organiza¢do Pan-Americana da Saude (OPAS), e o seu Centro Latino-Americano e do
Caribe de Informagdo em Ciéncias da Saude (BIREME), a Biblioteca Virtual em Saude (BVS) do MS entre
outras.

Utilizar o relacionamento com as entidades representadas no CT-SD para divulgacdo dos servicos e
ciberinfraestrutura que a RNP disponibiliza.

As tendéncias disruptivas de médio ou longo prazo com o potencial de criar produtos ou servigos ou
modelos de negdcio identificadas sdo sumarizadas abaixo.

e A RNP pode se apresentar como uma alternativa publica na disponibilizacdo de uma
Ciberinfraestrutura de suporte ao desenvolvimento, teste e experimentagao em SD;

e Atendéncia internacional de utilizagdo de jogos sérios como refor¢o no processo de ensino e
aprendizagem nas diversas areas do conhecimento, se apresenta como uma possibilidade de
ampliacdo das atividades de inovacdo, pesquisa e desenvolvimento para a RNP.

7. Visdo de futuro do CT para a Saude Digital

Atendendo a recomendacgdo do Relatdrio de Visdo de Futuro de 2022, durante 2023, o CT-SD se voltou para
a identificacdo de necessidades, acOes e resultados prioritarios para o setor da saude no pais, buscando
determinar de forma organizada, clara e abrangente as areas em que solu¢des de Saude Digital podem ser
empregadas com maior eficdcia, eficiéncia e efetividade para promover avancos significativos na Saude, na
Saude Digital e para a comunidade RNP.
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O entendimento do CT-SD é o de que a Visdo de Futuro para a Saude Digital da RNP requer o entendimento
de conceitos essenciais que se encontram dispersos ou desalinhados. Esta constatacao levou o CT-SD a
propor o objetivo e a metodologia descritos nas se¢es correspondentes deste relatdrio.

Mais ainda, o CT-SD entende que deve se apresentar como protagonista da Visdao de Futuro que deseja
construir e ndo apenas como um observador ou coadjuvante. Este entendimento refor¢a a necessidade de
compreensao das principais dimensdes das iniciativas de Saude Digital, como elas se relacionam e quais
dimensodes se apresentam como prioritarias para a RNP.

Apresentam-se a seguir os resultados obtidos por meio da votacao do formuldrio on-line quanto a priorizacao
das necessidades, iniciativas e resultados em salude, uma discussdo do seu significado e o que eles
representam para a Visao de Futuro para a Saude Digital.

Esta secdo apresenta um resumo dos resultados obtidos e uma andlise para melhor compreensao sobre o
gue eles representam. Este método permitiu que fossem extraidos aspectos da Visdo de Futuro e
recomendacdes para a RNP. O resultado completo do preenchimento do formulario é apresentado no
Apéndice C — Resultados da Pesquisa.

As principais dimensdes que caracterizam as iniciativas de Saude Digital foram priorizadas conforme segue:

Tabela 1 — Atribuigdo de Prioridades as Principais Dimensées

Principais Dimenso0es, e sua Priorizagao
1. Prioridades de Saude atendidas pelas iniciativas
Areas de Interesse da RNP

Classes de Intervencdo de Saude Digital

Tipos de Resultados Esperados
Outros Atributos da Iniciativa

v WS

Este resultado estd alinhado com a ideia fundamental de que as iniciativas de Saude Digital devem ter
origem nas necessidades de Saude e ser orientadas para atendé-las. Em seguida, priorizar que as iniciativas
estejam dentro do escopo das Areas de Interesse da RNP de maneira que as iniciativas em SD propostas
estejam em conformidade com os objetivos da instituicdo. As Classes de Intervencdo de Saude Digital,
identificadas como a prioridade seguinte, indica que os participantes veem na Classificagdo um instrumento
importante para a geracao de Tipos de Resultados, que se apresenta como a proxima prioridade a ser
analisada. Os Outros Atributos das Iniciativas se apesentam com a Ultima prioridade a ser analisada.

As prioridades aqui estabelecidas ndo significam que algumas das dimensdes sejam irrelevantes. Todas sdo
relevantes. E importante salientar que estas dimensdes ndo sdo, em si, atributos de projetos ou a¢des, mas
sim fatores que devem ser analisados prioritariamente para se avaliar uma iniciativa.



21

O formulario abrangeu as subdimensdes de cada uma das dimensdes principais, procurando aprofundar o
conteldo a que cada uma correspondia, considerando as sugestdes e discussdes que aconteceram nos
eventos virtuais e nos GEs.

As Subdimensdes de Primeiro Nivel sdo analisadas a seguir:

Quanto as Prioridades de Saude
Verificou-se um equilibrio na priorizagdo dos nove primeiros temas relacionados as necessidades em saude,

sendo que a Capacitacao de Recursos Humanos em Saude Digital ficou em primeiro lugar, o que pode ser
representativo da vocagao universitdria dos participantes do CT-SD e das areas de atuacdo da RNP. A Tabela
2, abaixo, mostra a hierarquizacao das Prioridades de Saude.

Em relagdo a este tema, uma discussdo que esteve sempre presente foi sobre a necessidade de a¢bes
conjuntas e integradas entre as instituicdes educacionais que fornecem formacao na drea de saude digital.
A formacao e capacitagdo nessa area deve considerar tanto a formacao inicial dos profissionais em seus
niveis (ensino técnico ou superior), como a formagao continuada de profissionais ja atuantes nas diversas
areas da saude. Uma das propostas realizadas foi a de fortalecimento da RUTE para o aprimoramento de
redes colaborativas com foco nas secretarias de saude e respectivas redes assistenciais. Um outro ponto foi
a necessidade de cursos de formacdo para professores em saude digital.

A baixa prioridade do tema de Sustentabilidade Financeira do SUS, um tema de reconhecida relevancia,
pode estar relacionada a dificuldade de se associar acées de Saude Digital com o impacto nesta area, a
rigidez dos orcamentos em saude publica entre os entes federativos, como também ao estar pouco
associado a cultura e drea de atuacdo dos membros do CT-SD e da prdpria RNP.

Tabela 2 — Atribuigcdo de Relevdncia das Prioridades de Saude

Prioridades de Saude Votos % Votos
Capacitacdo, Formacdo e Educacdo da Forca de Trabalho 26 12,5%

2 Atencdo a Saude - Promogado, Prevencdo e Atencao Primaria 24 11,5%
3 Apoio alnovacdo 24 11,5%
4 Acesso a Saude 23 11,1%
5 Monitoramento e Avaliacdo em Saude 22 10,6%
6 Etica, Confidencialidade, Privacidade e Seguranca 22 10,6%
7 Informagdo de Saude 21 10,1%
8 Regulagdo da Atengdo 18 8,7%
9 Atencdo a Saude - Linhas de Cuidado 17 8,2%
10 Sustentabilidade Financeira do SUS 11 5,3%

Quanto as Areas de Interesse da RNP

Houve um certo equilibrio na priorizacdo das Areas de Interesse da RNP (Tabela 3). Ainda assim, pode-se
dizer que o tema de Pesquisa em Saude Digital e o Desenvolvimento e Consolidagdo de Redes Colaborativas
para a SD tenham mostrado uma leve preferéncia por parte dos respondentes.

O Fortalecimento da SD na RUTE, a Adoc¢do e Promogao de Tecnologias para o Ensino de Salde e a Saude
Digital para a Pesquisa em Saude formam o bloco dos considerados menos prioritarios pelos participantes.

Tabela 3 - Atribuicdo de Relevéncia para as Areas de Interesse da RNP
Areas de Interesse da RNP Votos % Votos
1 Pesquisa em Saude Digital 27 18,0%
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2 Desenvolvimento e Consolidacdao de Redes Colaborativas para a SD 25 16,7%
3 Formacao e Capacitagcdo de RH em SD 23 15,3%
4 Adocdo de SD na Assisténcia 23 15,3%
5 Fortalecimento da SD na RUTE 18 12,0%
6 Adocdo e Promogao de Tecnologias para o Ensino de Saude 17 11,3%
7 Saude Digital para a Pesquisa em Saude 17 11,3%

Quanto a Classificagéo das Intervengdes de Saude Digital

Conforme mencionado anteriormente, a priorizagao das IntervengGes de Saude Digital esta fundamentada
na classificacdo desenvolvida pela OMS para atender necessidades e expectativas de uma ampla gama de
paises e regides. Os resultados da priorizacao das intervencdes para o contexto da Saude Digital e da RNP,
conforme Tabela 4, mostra que certas intervengdes se encontram distantes da nossa cultura, valores e
interesses, seja por ndo estarem diretamente alinhadas ao modelo do SUS, seja por terem sido em grande
parte superadas ou ndo abrirem espaco significativo para novas iniciativas.

Como exemplos, podemos citar que a classe de intervencao TransacOes Financeiras Realizadas pelo Cliente
(ou Usuario) se encontra distante do interesse da nossa comunidade, que se orienta mais pelas
necessidades do setor publico. Por outro lado, a Identificacdo do Cliente (ou Usudrio) surge com baixa
prioridade ndo por se considerar o tema como ndo pertinente, mas possivelmente pelo fato se entender
gue é um tema bem explorado e com solugGes conhecidas.

A Troca de Dados e Interoperabilidade e a Coleta, Gerenciamento e Uso de Dados sdo as intervencdes de
Saude Digital mais votadas entre todas. Estes temas tém sido um dos principais desafios na area da saude
por conta da complexidade dos processos da atencdo a saude e da organizacdo da rede assistencial para o
gerenciamento e integracdo das informacgGes dos pacientes.

Tabela 4 - Atribui¢do de Relevéncia para as Intervengdes de Satde Digital

Intervengoes SD - Clientes Votos % Votos
1 Informagdo direcionada para o Usudrio 29 24,2%
2 Registro de Dados Pessoais de Saude 29 24,2%
3 Relatdrios baseados nos dados de saude do cidaddo, usuario ou cliente 26 21,7%
4 Servigos de informagado ao cliente sob demanda 18 15,0%
5 Comunicacgdo Cliente-a-Cliente ou entre Usudrios 10 8,3%
6 Informagdo nao-direcionada para o Usuario 5 4,2%
7 Transag0es Financeiras pelo Cliente 3 2,5%
Intervengdes SD - Prestador Votos % Votos
1 Telemedicina 29 14,0%
2 Coordenacao do Cuidado 26 12,6%
3 Cuidados de Saude 25 12,1%
4 Formacdo de Profissionais de Saude 24 11,6%
5 Completude dos Dados do Cliente 20 9,7%
6 Gestdo de Imagens Laboratoriais e Diagndsticas 20 9,7%
7 Gestdo da Prescricdo e Medicamentos 19 9,2%
8 ldentificacdo do Cliente 18 8,7%
9 Planejamento e Programacao das Atividades dos Trabalhadores da 15 7.2%

Saude
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10 Comunicacdo e Informacgdo para o Prestador 11 5,3%
IntervengGes de SD - Gestor Votos % Votos
1 Recursos Humanos 25 23,1%
2 Gestdo de Equipamentos e Ativos 21 19,4%
3 Cadeia de Suprimentos 19 17,6%
4 Notificagcdo de Eventos de Salde Publica 16 14,8%
5 Financiamento da Saude 16 14,8%
6 Gestdo de Instalagbes 11 10,2%
IntervengGes de SD - Dados Votos % Votos
1 Troca de Dados e Interoperabilidade 32 35,6%
2 Coleta, gerenciamento e uso de dados 30 33,3%
3 Codificagdao de dados 17 18,9%
4 Mapeamento de Localizagdo 11 12,2%

Quanto aos Tipos de Resultados da Iniciativa

O resultado obtido da priorizacdo dos tipos de resultados esperados das iniciativas mostrou um equilibrio
entre as propostas (Tabela 5). Inovagao e Pesquisa, Acesso e Equidade e Impacto Clinico, os trés primeiros
colocados, sdo temas muito relevantes tanto pela inovagdo estar mais diretamente associada as
tecnologias quanto ao fato de um dos pilares da salde digital ser a garantia de um acesso equitativo e
universal a saude pela populagao, possibilitando maior eficiéncia no atendimento do cidadao e
monitoramento dos pacientes.

Os resultados voltados para Eficiéncia Operacional e Conformidade Regulatoria e Legal, apesar da
importancia para a aplicacdo da SD em alta escala, foram os menos votados. Isto pode ser reflexo da
priorizacdo dos resultados mais relevantes estarem voltados para a atencdo ao paciente.

Tabela 5 - Atribuigéo de Relevéncia para os Tipos de Resultados Esperados das Iniciativas de SD

Tipos de Resultado Votos % Votos
1 Inovagdo e Pesquisa 27 12,4%
2 Acesso e Equidade 26 12,0%
3 Impacto Clinico 25 11,5%
4 Experiéncia e Engajamento do Cidad&o, Paciente / Usuério 21 9,7%
5 Eficiéncia e Efetividade 21 9,7%
6 Sustentabilidade de Longo Prazo 20 9,2%
7 Insights Baseados em Dados 19 8,8%
8 Governanca e Gestao 18 8,3%
9 Formagao e Capacita¢ao de Recursos Humanos 17 7,8%
10 Eficiéncia Operacional 12 5,5%
11 Conformidade Regulatéria e Legal 11 5,1%

Quanto ao Outros Atributos das Iniciativas

O Papel das Redes Colaborativas foi entendido aqui como tema prioritario para se avaliar as iniciativas de
Saude Digital, conforme a Tabela 6, o que vai de encontro com uma das areas de atuagao da RNP e que
pode ser usado para o aprimoramento e expansdo da capacitacdo e formagdo em saude digital, umas das
prioridades mais votadas.



Chama a atengao que um tema complementar a este, o Tipo de Arranjo da Iniciativa, tenha tido uma
prioridade baixa. Isto pode ter sido ocasionado pela provavel percep¢ao de redundancia entre os dois
temas. Apesar de surpreendente, este fato verifica a expectativa de que o processo adotado seja capaz de

apontar e, se adequado, remover estas redundancias e fragilidades.

Tabela 6 - Atribuigéo de Relevéncia para os Outros Atributos das Iniciativas

Outros Atributos Votos % Votos
1 Papel das Redes Colaborativas 28 16,8%
2 Principal Resultado para a SD 21 12,6%
3 Componentes Estratégicos 21 12,6%
4 Processo Previsto para a Adocdo pelo SUS/Pais 19 11,4%
5 Rankings da ESD Atendidas 17 10,2%
6 Atividade Principal da Inciativa Proposta 15 9,0%
7 Tipo de Resultado da Iniciativa 14 8,4%
8 Gestdo do ciclo de vida do Entregavel 14 8,4%
9 Tipo de Arranjo da Iniciativa 13 7,8%

5 3,0%

10 Resultados Secundarios

O resultado do preenchimento do formulario foi sumarizado graficamente, conforme apresentado na
Figura 3, abaixo. Nesta figura, O didametro de cada circulo é proporcional ao nimero de votos de cada
subdimensdo. Os nimeros em negrito representam a ordenacao hierarquica resultante da resposta ao

formulario. A Figura 3 sintetiza visualmente o resultado da priorizacdo, mostrando a importancia relativa de

cada uma das dimensdes identificadas ao longo das atividades do CT-SD.
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Figura 3 — Representagdo Grdfica de Todas as Dimensdes Principais que caracterizam
as iniciativas de Saude Digital, com foco na RNP.

O resultado da priorizagao das principais dimensdes do levantamento foi:

Prioridades de Saude atendidas pelas iniciativas
Areas de Interesse da RNP

Classes de Intervengdo de Saude Digital

Tipos de Resultados Esperados

Outros Atributos da Iniciativa

ok wnN e

7.2. Discussao

Os resultados obtidos ao longo de 2023 mostram a necessidade de continuar o aprofundamento do estudo
das relagGes entre o atendimento as prioridades de salde, as necessidades e anseios da comunidade RNP,
as classes de intervencdo e outros atributos que caracterizam as iniciativas de Saude Digital para aprimorar
o entendimento e a adogdo de critérios para a priorizagdo destas iniciativas o ambito da instituicao.

A RNP tem se destacado cada vez mais como um ator de grande relevancia no cendrio brasileiro da salide
digital e na construc¢do do que é a sua a Visao de Futuro. Em outras palavras, ao praticar os conceitos
entendido como prioritarios, a RNP contribuira de forma efetiva para a construgdo e avanco da SD no pais.

Conforme identificado anteriormente, muitos dos apontamentos do relatério de Visdo de Futuro de 2022
continuam pertinentes para o ano de 2023. As visOes de curto, médio e longo prazos apresentadas a seguir,
foram extraidas do relatério de 2022, revisadas e incorporadas no relatério atual, por estarem sempre
presentes nas discussdes dos GEs e por serem temas que continuam atuais e relevantes. Entretanto, os
avancos da |A em Saude, principalmente da IA Generativa, requerem acelerar o preparo da comunidade
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RNP para a regulacdo, monitoramento e avaliagdo sistematicos que atendam as prioridades de salde e se
alinhem as prioridades identificadas neste relatério.

e Realizar mapeamento de iniciativas em Saude Digital no Brasil para identificar exceléncia, aderéncia
as necessidades do SUS e promover equidade

e Aprofundar levantamento de linhas de pesquisa em Saude Digital utilizando técnicas de mineragao
de dados

e Levantar e disponibilizar informagdes sobre iniciativas de formagdao em Saude Digital no Brasil

e Promover debate para estruturagao coletiva de plano de formagado de profissionais de saide em
tecnologias digitais

e Estimular formacdo de graduandos, especialistas, mestres e doutores em Saude Digital

e Desenvolver projetos para levantamento de requisitos da Ciberinfraestrutura da RNP em Saude
Digital

e Expandir uso de Telessaude no SUS, especialmente em areas de dificil acesso

e Aprimorar processos de regulacao, referéncia e contrarreferéncia com base em prioridades de
saude

e Aprimorar captura de dados de salide com foco em vigilancia epidemioldgica

e Desenvolver plataformas para armazenamento de imagens médicas

e Promover elaboragdo participativa de protocolo de pesquisa em Saude Digital

e QOrganizar agenda de prioridades de pesquisas em IA em Saude

e Promover integracdo de grupos de pesquisa em IA em Saude

e Promover estudos de adocdo responsdvel de IA em Saude

As pesquisas de curta duracdo apoiadas pelo CT-SD em conjunto com as fases da metodologia
desenvolvidas em 2023, se encontram sumarizadas no Apéndice D. Elas vém contribuindo para os trés
primeiros itens desta relagdo.

A relacdo abaixo apresenta um resumo das principais agoes de Saude Digital de médio prazo a serem
priorizadas pela RNP como parte da Visao de Futuro que se vislumbra e que se deseja construir.

Recursos Humanos
e (Capacitacdo de equipes de saude no uso de tecnologias digitais avancadas
e Desenvolver capacidade de analise de desempenho de sistemas de IA em salde

Organizagdo da Plataforma

e Adequar a ciberinfraestrutura da RNP as demandas de Saude Digital

e Promover indicadores de uso ético e agregacao de valor de sistemas de IA

e Apoiar governanga de interoperabilidade e padrdes em saude

e Promover integragao de infraestruturas e sistemas de SD com interoperabilidade
e Promover pesquisa sobre uso responsavel de IA em Saude

e Promover estudos de impacto da adog¢do de IA em Saude

Aplicacdes Prioritdrias

e Mapeamento e automacao de processos complexos
e Aplicativos de educagdo em saude focados no paciente
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e Sensores e dispositivos para monitoramento

e Modelos de predi¢do por meio de dados

e Uso de IA para datahubs sobre doencas cronicas
e Tecnologias digitais para humanizacao hospitalar
e Medicina de precisao

A Visdo de Futuro para a Saude Digital, com o foco da RNP, continua vinculada a organizacdo do
ecossistema de Inovacgao, Ensino e Pesquisa. Deve-se, agora, incorporar as descobertas de 2023 para
orientar o desenvolvimento destas iniciativas estruturante.

Organizagdo do Ecossistema de Inovagéo, Ensino e Pesquisa

e Desenvolvimento, fortalecimento e consolidacdo da cooperacdo entre o setor produtivo e o da
saude publica para o desenvolvimento de solug¢Ges tecnoldgicas digitais

e Promover a utilizacdo de ferramentas de contextualizacdo de dados de diferentes paises

e Buscar a integracdo com a comunidade internacional em esforcos para promover ambiente de
desenvolvimento e teste de solugdes de IA no Pais de maneira responsavel e de acordo com a
regulamentagdo vigente

e Promover ambiente seguro para intera¢do entre setores da sociedade com ecossistema de saude
visando desenvolvimento, agil, colaborativo e seguro, que permita entender e utilizar informacdes
de determinantes sociais de saude

Aplicagdes Prioritdrias

e Desenvolvimento de modelos para predi¢cdo do impacto de politicas de saude

e Uso de aplicacdes baseadas em 5G e 6G para a saude

e Desenvolvimento de sensores vestiveis, engoliveis, e de outras modalidades para a saude
e Desenvolvimento de ferramentas de gestdo em saude

8. Participacao e Avaliagao das Atividades do CT em 2023

As atividades desenvolvidas ao longo do ano trouxeram um significativo avango para os objetivos do CT-SD,
no numero, diversidade e envolvimento dos participantes, na qualidade da discussao, no registro das
contribuicGes e na obtencdo de resultados pela escolha direta dos participantes.

De janeiro a outubro de 2023 foram contabilizadas 512 participacdes de membros natos, convidados e
coordenac¢do. A média de participa¢do foi de 36 convidados nas sessdes ordindrias e de 13 membros natos
por sessdo. Na Figura 4 é possivel observar a participacdao nas reunides de planejamento, ordindrias e
extraordinarias. Esse tipo de analise foi adotado para identificar se existia relagdo entre os temas discutidos
e o numero de participantes. Nesse sentido, foi possivel identificar um pico de participa¢ao de convidados
no més de abril em razdo da palestra oferecida pela Secretdria de Saude Digital do Ministério da Saude,
Profa. Dra. Ana Estela Haddad com a participacdo do Prof. Dr. Cleinaldo Costa, diretor da Secretaria da
Informacdo e Saude Digital (SEIDIGI) e sua equipe.
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Figura 4 — Participagdo nas reunibes do CT-Saude Digital em 2023 (%)

A andlise da participacdo possibilitou identificar duas mudancas. A primeira esta no aumento da
diversidade de especialistas que demonstraram interesse em participar do CT-SD, conforme indicado no
Figura 5. Foi possivel identificar a adesdao de especialistas de todas as regides do Brasil e que 50% deles
pertenciam a instituicdes da regido sudeste.

A segunda mudanca, que possui relagdo com a primeira, esta na alteracdo de perfil dos participantes dos
grupos de estudos. Em 2022, o grupo de estudos com maior participacao foi o de capacitagdo de recursos
humanos, ja em 2023 o grupo com maior participacao foi o de saude digital na pesquisa e inovagao,
seguido pelo grupo de saude digital na assisténcia e gestao e por Ultimo o grupo de saude digital na
educagdo de recursos humanos. Identificou-se ainda que o grupo de estudos de saude digital na educagao
nao possuia especialistas de todas as regides do Brasil, em virtude da auséncia de participantes da regido
Norte.

ADESAO DE ESPECIALISTAS AOS GRUPOS DE
ESTUDOS (n=88)

BCENTRO-OESTE WNORDESTE ®NORIE ®mSU B SUDESTE

Figura 5 - Distribui¢éo dos participantes conforme sua regido geogrdfica, 2023 (%)
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Ao final das atividades de priorizacdo das dimensd&es das iniciativas de SD, os participantes foram
convidados a avaliar os eventos, temas e atividades realizadas pelo CT-SD e incluir comentarios sobre
aspectos que podem ser melhorados.

Cerca de metade dos comentdrios (53%) mencionou temas que, na visdo dos respondentes, ndo estiveram
devidamente representados nas discussdes das reunides e sobre a falta de propostas de a¢cdes em areas
especificas, como ensino de Saude Digital mais proximo de quem trabalha em saude, riscos da Saude
Digital, cuidado de pessoas com DCNTs em locais de dificil acesso, formas de aprimorar a qualidade da
atencao, dar foco em salde populacional e considerar as diferencas regionais.

Este fato é decorréncia do método utilizado, ja que os temas apresentados no formuldrio de priorizacao das
iniciativas contaram com os temas sugeridos ao longo dos eventos e discussdes.

Um segundo conjunto de comentarios (64%) representa a preocupacdo com a analise dos resultados, tendo
em vista a existéncia de redundancia, com uma certa confusdo e imprecisdo dos termos utilizados. Isto
pode ser consequéncia da multidisciplinariedade da saude digital e que cada area correspondente utiliza
diferentes termos ou conceitos para a mesma questao.

A redundancia e confusdo que transparecem no formulario sdo decorrentes do processo de construcdo dos
conceitos. A coordenacdo entendeu ser importante manté-los o mais préoximo possivel do original,
acreditando que a priorizacdo a ser feita pelos participantes seria uma forma eficiente de sele¢do dos
conceitos mais robustos.

Estes pontos foram considerados na analise dos resultados.

O relatdrio de 2022 recomendou que o Comité ajude a identificar iniciativas de desenvolvimento
colaborativo que tenham um impacto positivo nas areas prioritarias de salde e que vejam na Saude Digital
um instrumento crucial para sua viabiliza¢ao, com o foco da RNP. Este documento se limita a propor um
entendimento sobre as prioridades para a Saude Digital com o foco da RNP, envolvendo Ensino, Pesquisa e
Assisténcia.

A adocdo de ferramentas de participacdo online aumentou bastante a produtividade e a qualidade da
contribuigdo dos participantes no CT-SD. O uso do formuldrio on-line para explorar a relevancia dos temas
também se mostrou um importante meio de identificar temas e acdes que melhor refletem os anseios da
comunidade que caracteriza o CT-SD. Estas ferramentas devem ser utilizadas com maior frequéncia,
possivelmente como forma de sintetizar conjuntos de ideias logo apds a sua coleta.

O método e a linguagem utilizados durante o processo de discussdo foi moldado pelas falas dos
palestrantes convidados e pelas discussdes nos GEs.

Os resultados alcangados refletem o entendimento, a percepgdo, valores, culturas e praticas da
comunidade representada pelo CT-SD. N3do se espera que estes resultados reflitam a realidade da Saude
Digital em toda a sua complexidade.

9. Conclusao

O Relatdrio de Visdo de Futuro de 2023 se baseia nos resultados atualizados do relatdrio do ano anterior.
Os métodos de desenvolvimento das atividades do CT-SD, objetivos e forma de participagdo foram
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revisados. Um plano de trabalho foi estabelecido no inicio do ano e foi executado como planejado,
incluindo uma revisao em julho que resultou em atividades mais produtivas e participativas.

A participagao e o engajamento da comunidade RNP foi significativamente maior do que em 2022, fazendo
com que os resultados obtidos sejam também de melhor qualidade e representatividade.

O produto mais significativo das atividades de 2023 é o conjunto de dimensGes e prioridades que a nossa
comunidade desenhou e as prioridades estabelecidas para a andlise de iniciativas de Saude Digital no
ambito da RNP. Estes resultados podem ser utilizados pela instituicdo como roteiro para a andlise de
propostas de iniciativas de Saude Digital que se apresentem para a RNP, como pode ser usado como
inspiracdo para elaboracao de editais ou chamadas de trabalhos de pesquisa, ensino e inovacdao em Saude
Digital.

Estes resultados e possibilidades reforgam a necessidade de o CT-SD continuar a sua prospecgao em
inovacdo em Saude Digital, aproveitando as licdes aprendidas e o potencial de participa¢do da comunidade.
Além disso, 0o momento exige que a RNP esteja preparada para contribuir com os esforgos de
desenvolvimento, consolidacdo e expansao da Saude Digital no Brasil.

Finalmente, cabe a Coordenacao do CT-SD, em conjunto com a dire¢cdo da RNP, propor formas e acdes que
possibilitem aproveitar estes resultados e expandir o alcance das nossas agoes.
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