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PELAS PRINCIPAIS
PORTAS DE ENTRADA
RUMO AO ENSINO
SUPERIOR NO PAIS,
PASSAM SONHOS

E PLANOS DE FUTURO
DE MILHOES

) JESTUDANTES
BRASILEIROS.

Além de aspiracdo, a educacao € um direito social de todos
os cidadaos, assegurado pela Constituicao Federal. Por isso, o
Ministério da Educacao (MEC) disponibiliza um conjunto de sis-
temas que compdem a politica nacional de ensino superior, com
impacto na vida de milhdes de brasileiros inscritos no Sistema
de Selecao Unificada (Sisu), no Programa Universidade para

Todos (ProUni) e no Fundo de Financiamento Estudantil (Fies).
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AGORA, PENSE EM TODOS
ESSES CANDIDATOS D
TENTANDO [AGESSAR S ——

volume é a Black Friday: durante apenas um dia do ano,

ESSA 66 PORTA,, milhdes de pessoas acessam sites de compras, a0 mes-

mo tempo. No caso, do Sisu, € um Unico site recebendo

AO MESMO TEM Po todas as requisicoes ao mesmo tempo e realizando as
(]

transacoes. Para dar conta da demanda e do alto volume

de acessos simultaneos nos portais desses sistemas,
durante o periodo de inscricoes, é necessaria uma infra-
estrutura com capacidade e elasticidade. Oferecer uma
experiéncia de navegacao estavel, agil e segura para os
beneficidrios dessa engrenagem da educacdo publica
brasileira foi o desafio assumido pela Rede Nacional de

Ensino e Pesquisa (RNP) junto ao MEC.




Na primeira fase do projeto, a organizagao social coorde-
nou a migracao e adaptacao do Sisu para o ambiente de
nuvem, em uma acao conjunta com o MEC que contou

com parceiros de peso como Microsoft e Red Hat.

P " PATRIA AMADA
5% Micosoft ol RedHat [BSIRNP “ics; 2o BRASIL
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O Azure, a nuvem publica de servi-
cos da Microsoft, foi o espaco que
ofereceu o melhor custo beneficio
no processo de selegao conduzido
pela RNP Um time especializado
de arquitetos de infraestrutura,
dados, redes e cloud trabalhou no
redesenho, na otimizacao e na mo-

dernizacao da arquitetura do Sisu.

O RESULTADO FOI UMA
INFRAESTRUTURA
RESILIENTE, ELASTICA,
ESCALAVEL, ESTAVEL,
AGIL E SEGURA,

QUE PUDESSE SER

< >



Com a migracao e adaptacdo para a nuvem, mais usuarios
puderam acessar a plataforma ao mesmo tempo e de onde
estivessem, j& que ela também foi adaptada para aparelhos
mobile, o que garantiu maior flexibilidade e agilidade durante

a conexao.

Se o objetivo principal da acdo era suportar tantas conexoes
simultdneas de maneira estavel e segura, meta concluida!
Na primeira edicao do sistema, em janeiro de 2020, o portal
ficou no ar por 91,6% do tempo do periodo de inscrigoes.
Numero superado durante a segunda edicao, em julho, quando
o portal alcangou o marco de permanecer disponivel durante

100% do tempo.

v
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NA PRIMEIRA EDIGAO

DE DISPONIBILIDADE

DO PORTAL,

NA SEGUNDA EDICAO,
DURANTE O PERIODO
DE INSCRICOES.
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e RNP

ALTO YOLUME
DE ACESSOS

NA PRIMEIRA
EDICAO DO SISU

JA NA SELECAO
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aproximadamente,
feitas por cerca de

1,8 milhao de candidatos
de todo o pais.

MILHOES
DE ACESSOS,

em média,
durante os quatro
dias de inscricoes.

B0
alll

foi a média recebida
pelo portal.

suportados
pela plataforma
simultaneamente.

MIL
INSCRIGOES

realizadas.

MIL
INSCRITOS,

em média.
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A ESTREIA DA PLATAFORMA

NA NUVEM, EM JANEIRO DE 2020,
CHEGOU A BATER UM RECORDE,

JA NO PRIMEIRO DIA DE INSCRIGOES

INCRIGOES
POR MINUTO

na primeira edicéo,
de 2019.
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MAIS MOBILIDADE
E AGILIDADE
NA NAVEGACAO

Com a adaptacéo do portal para aparelhos mobile,
a maioria dos acessos da primeira edicao foram

feitos por meio de celulares ou tablets.

7

6 7%

ACESSOS POR MAIS RAPIDA A EXECUGAO

CELULARES E TABLETES DAS INSCRIGOES VIA
DISPOSITIVOS MOVEIS NA
PRIMEIRA EDIGAO DE 2020,
EM COMPARAGAO A MESMA

EDIGAO DE 2019.

REDUGCAO NO
TEMPO MEDIO

%

MAIS RAPIDA A EXECUGAO
DAS INSCRIGOES

VIA COMPUTADORES

NA PRIMEIRA EDIGAO

DE 2020, EM COMPARAGAO
A MESMA EDIGAO DE 2019.

<D



NA SEGUNDA
EDICAO, OS
USUARIOS
APRESENTARAM
AINDA MAIOR
PREDILECAO
PELOS

ACESSOS POR
CELULARES E TABLETE S
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ECONOMIA

7%

Aproximadamente,

de reducao de custos
com a migracao para a
nuvem, em comparacao
a execucgao do Sisu em

infraestrutura propria.

APRESENTACAO HISTORICO DESEMPENHO

O beneficio da agao ainda

se estendeu para outros
cidadaos, além daqueles que
pleiteavam uma vaga em

instituicoes de ensino:

Devem ser poupados
dos cofres publicos
apenas em 2020,
como aponta um
estudo feito pela RNP

MILHOES

DE REAIS

DEPOIMENTOS

ENCERRAMENTO CONTATO

MILHOES DE REAIS FORAM
ECONOMIZADOS DOS

COFRES PUBLICOS, PARA SEREM
INVESTIDOS EM OUTROS SERVICOS
PUBLICOS DE QUALIDADE

MILHOES

DE REAIS

Economizados até o fim
de 2024. Valor suficiente
para executar o Sisu

por aproximadamente
mais cinco anos sem

custos adicionais.



S

AS INSTITUICOES
QUE PARTICIPARAM
DA ACAO

A CONSIDERAM

A4

MINISTERIO
DA EDUCAGAO
(MEC):

v
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"Q Sisu, o ProUni e o Fies sdo sistemas que possibilitam o acesso
ao ensino superior de forma democratica e ampla. Todos podem
concorrer, independentemente da localizacao geografica das ins-
tituicoes pretendidas. O que antes nao era possivel e privilegia-
va quem tinha condicdes de bancar suas proprias viagens para
prestar vestibular. A nossa funcdo no Ministério da Educacéo é
fazer politicas publicas. Enquanto a da RNP é prover conectivida-
de e servicos como esse de desenvolvimento de plataforma em
nuvem. Quanto mais parcerias tivermos com instituicoes que
possam desenvolver sistemas tecnoldégicos, maior o valor con-
quistado para os cidadédos beneficiados, pois 0 MEC tem mais
tempo e condicdes para se dedicar a essas politicas publicas.
Isso contribui para um legado na educacao. Afinal, a razao de
tudo isso é a satisfacdo do usudrio final. Entdo, os estudantes
terem se manifestado positivamente nas redes sociais, ao faze-
rem suas inscricdes, sem nenhuma intercorréncia, de forma &gil
e rapida, é, sem duvida, motivo de grande satisfacdo para nos.

Consideramos essa agdo muito exitosal”

WAGNER VILAS BOAS
Secretério de
Educacéao Superior

< >
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MINISTERIO
DA EDUCAGAO
(MEC):
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“Aacao foi um sucesso! Os estudantes e as ins-
tituicbes de ensino estao elogiando bastante.
A equipe do MEC foi renovada e contamos com
grande apoio da RNP por ter grande expertise
da primeira edicdo do Sisu de 2020. A execugao
em parceria entre MEC e RNP foi extremamen-
te qualificada. Com toda a competéncia técnica
e otimos profissionais, a RNP foi de grande va-
lia para o MEC conseguir sucesso nessa acao
do Sisu. Essa operagao é totalmente aderente

ao legado de educacgao publica porque o Sisu
é porta de acesso de muitos alunos ao ensino
superior. Se a gente consegue abrir esse canal
de qualidade para os estudantes, para que eles
possam fazer suas escolhas e consigam fazer
suas inscricdes nas instituicoes, isso é de suma
importancia para esse momento, bem como
para o futuro do pais. Hoje podemos ter feito a
inscricao de um futuro médico ou engenheiro

que possa fazer algo em prol da nossa nagao.”

EDIMILSON COSTA SILVA
Diretor de Politicas e Programas
de Educacéo Superior

<>
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MINISTERIO
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"A parceria com a RNP com a aplicacao de
tecnologia de ponta aos sistemas que fazem
parte da politica nacional de ensino superior,
nos aproximou da realidade em que os estu-
dantes vivem atualmente. A maioria utilizando
o celular, por exemplo, por onde foram feitas
a maioria das inscricoes. Estar proximo desses
cidadaos é fundamental. E um grande avanco

para 0S Nossos sistemas oferecer aos usua-
rios beneficios como a facilidade de acesso e
a mobilidade. A realizacdo com sucesso e sem
intercorréncias, mesmo nesse momento de
pandemia, em que as pessoas estao distantes
e confinadas, ajuda muito o estudante que utili-
zou da tecnologia e conectividade para alcancar
0 objetivo de acessar a universidade.”

NICOLAS RAMOS DA CRUZ
Subsecretério de Tecnologia
da Informacao e Comunicacao

14
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REDE NACIONAL “O projeto foi estruturado com o objetivo de levar o
DE ENSINO E PESQUISA Sisu para o ambiente de nuvem, em acéo inédita e
(RNP): colocando & prova os conceitos de elasticidade, com
crescimento em tempo real, seguranca e disponibili-
dade da plataforma. O resultado apresentado também

trouxe economicidade financeira e indicou a transfor-

ANTONIO CARLOS
FERNANDES NUNES

coes, em beneficio de milhées de alunos.” DiretorAdjunto de Solugoes

macao necessaria e consolidada para as préoximas edi-
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O TRABALHO DE OPERAGAO A EXPECTATIVA DA RNP

E MIGRAGAO DOS SISTEMAS E CONTINUAR OFERECENDO

CRITICOS DO MEC UM AMBIENTE ESTAVEL

AINDA CONTINUA. E SEGURO PARA

, | o MELHOR USABILIDADE

SIS DOSESTUDANTES

e operacdo do ProUni para ambiente BENEFICIARIOS, COM

de nuvern. MENOR CUSTO, E
MELHORAR A MATURIDADE
DO SISTEMAS DO MEC
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QUER SABER CONTE CONOSCO!
MAIS SOBRE A 0800 722 0216
INICIATIVA OU ATENDIMENTO@RNP.BR
TAMBEM PRECISA WWW.RNP.BR
DE SOLUGOES
TECNOLOGICAS

ACOMPANHE NOSSAS
CUSTOMIZADAS REDES SOCIAIS:
PARA SUA
INSTITUIGAO?


mailto:atendimento%40rnp.br?subject=
http://www.rnp.br
https://www.facebook.com/RedeNacionaldeEnsinoePesquisaRNP?fref=ts
https://www.instagram.com/redernp/
https://www.linkedin.com/company/rnp
https://twitter.com/rede_rnp
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