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EBSERH

Integragdo da Rede de Gestdo de Hospitais Universitarios
(RGHU)

Sobre

A Secretaria Executiva do MEC (SecEx/MEC) solicitou a RNP, em 15 de abril de
2013, um projeto para a 1integracdo da Rede de Gestdo de Hospitais
Universitérios (RGU) coordenada pela Empresa Brasileira de Servicgos
Hospitalares (Ebserh). A partir de entdo, foil estabelecida uma parceria que
transbordou para além da conectividade, abarcando, também, a implementacédo
de servicos, solucdes e apoio em agdes de seguranca da informacéo.

Resumo

Com o objetivo de melhorar o trédnsito de dados entre os hospitais
administrados pela Ebserh, a empresa desenvolveu, com o apoio da RNP, duas
solugdes complementares: a Rede Ebserh de Dados em Saude (REHDS) e a
plataforma HU Digital.

O HU Digital funciona como uma porta de entrada
para os dados da REHDS, ao permitir uma consulta
rapida e facil as informacdes. A plataforma HU
Digital conta com uma interface para os médicos e
outra para os pacientes, tanto no formato web quanto
por meio de aplicativos para smartphones. H& ainda
uma terceira interface, gque corresponde a uma
versdo integrada do HU Digital com o AGHUX, hoje o
principal software utilizado nas unidades
administradas pela Ebserh.

Assim, quando o profissional de salde estiver dentro dos hospitais da rede
universitdria, n&o precisard se logar no portal ou no aplicativo de seu
telefone. O acesso se dard de maneira imediata pelo préprio AGHUX.

A Rede Ebserh de Dados em Satde é uma plataforma de Registro Eletrdénico de
Satde (RES) focada no paciente. Funciona como um repositdédrio de dados
padronizados para fazer conexdes entre os diferentes sistemas. Para além da
praticidade no acesso as informacdes, é possivel qualificar e contextualizar
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dados provenientes de diversas fontes - como pedidos
e resultados de exames, diagndésticos, alergias e
medicamentos que o paciente esteja tomando. A rede
NA PRIMEIRA FASE permite, assim, que profissionais e gestores tenham
Sﬂmﬂm“mmmﬂ§ acesso a um prontudrio Unico em qualquer uma das 41
. unidades da Ebserh, que conta com cerca de 25 milhoes
de prontuédrios eletrdnicos.

4

Com relacdo a RGHU, a RNP trabalhou na modelagem de

DE CONSULTAS uma rede que suportasse a gestdo para os Hospitais
Universitdrios Federais (HUF's) , que fosse
interligada de forma autdnoma, independente da

DE RESULTADOS gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo

DE EXAMES (TIC) e administrativa (ADM) das Instituigodes
Federais de Ensino Superior (IFES). Atualmente, a

organizacgdo apoia a Ebserh no desenvolvimento de duas
solucgdes complementares para o cruzamento de
informacdes de pacientes: a Rede Ebserh de Dados em
Saude (REHDS) e a plataforma HU Digital, além de
agcdes de seguranca da informacdo e implementacgdo de
servico de armazenamento de dados em nuvem (STaaSl).

DE INTERNACOES

Comunidade beneficiada

Sdo mais de 30 mil computadores de 41 Hospitais Universitarios Federais (HUFs)
interconectados, beneficiando cerca de 120 mil usudrios, por meio da Rede de
Gestdo de Hospitais Universitarios (RGHU).

Resultados

Em 2022, a RNP concluiu a interconexdo segura de 41 unidades da Ebserh,
localizadas em 23 estados e no Distrito Federal, por meio da Rede de Gestéo
de Hospitais Universitarios (RGHU). Agora, s&o mais de 30 mil computadores
de Hospitais Universitarios Federais (HUFs) interconectados, beneficiando
cerca de 120 mil usuarios.

Com o objetivo de melhorar o trdnsito de dados entre os hospitais
administrados pela Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh), a
Ebserh desenvolveu e implementou durante o ano, com o apoio da RNP, duas
solugdes complementares: a Rede Ebserh de Dados em Saude (REHDS) e a
plataforma HU Digital.

Também foi implementada uma ferramenta honeypot (pote de mel, em portugués)
de seguranca da informagcdo para rastrear e 1impedir a acdo de usuarios
maliciosos, o que fez com que a Ebserh passasse a integrar o Projeto
Sensories, rede continental de prevencdo contra ameacas cibernéticas.

Outra acdo promovida pela RNP no dmbito da parceria foi o desenvolvimento de
um sistema customizado para atender a necessidade de armazenamento de dados.
Por meio da préatica conhecida como storage as a service (STaaS), ou
armazenamento como servico, a Ebserh aluga espac¢co em hardware para guardar
todo tipo de dado, permitindo o acesso rédpido a essas informag¢des de qualquer
lugar da empresa. O sistema otimiza recursos e funciona de maneira semelhante

RN M]NISTER]O DO MINISTERIO DA  MINISTERIO DA MINISTERIO DAS  MINISTERIO DA MINISTERIO DA
RISMO DEFESA SAUDE COMUNICAGOES EDUCAGAO CIENCIA, TECNOI.O% ’
EINOVAG



R N P Educacdo, Pesquisa
elnovacdo em Rede rnp.br

ORGANIZAGAD SOCIAL DO METI

ao de armazenamento em nuvem, mas O equipamento estd localizado dentro da
prépria Ebserh.

Além disso, a RNP apoiou a elaboracdo e a difusdo do processo de gestdo de
riscos de TI na Diretoria de Tecnologia da Informacdo da Ebserh, em
conformidade com os objetivos e normas que se aplicam a empresa publica. A
acdo estava pactuada como meta do Plano Diretor de TI da instituigdo para
2022.

Para 2023, os desafios sdo manter a conectividade da Rede de Gestdo dos
Hospitais Universitéarios (RGHU) implantada na Ebserh, viabilizando o uso de
servicos de comunicacgdo e colaboracdo de TIC, transmissdes de alta capacidade
e contingéncia; implantar e garantir a disponibilidade de solucdo de
armazenamento em ambiente de nuvem para o0s principais sistemas da Ebserh;
realizar adequacdes do Sistema AGHU ao padrdo de qualidade requerido para a
Certificagcdo S-RES SBIS; aprimorar a interoperabilidade do AGHU (Sistema de
Gestdo para Hospitais Universitarios) na Ebserh; realizar novas integragdes
do STT (Sistema de Telessalde e Telemedicina), desenvolvido pela Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC), ao Sistema AGHU da Ebserh; e disponibilizar
formacdo no uso de Tecnologia da Informacdo (TIC) aos colaboradores da Ebserh.
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