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1 Introducéo

Este manual foi gerado para apoiar as institui¢des no uso do servigo Video@RNP. Recomenda-se verificar
sempre na area de Ajuda do Portal se existe uma versao mais atualizada deste manual.

2 Realizar uma Transmissao ao Vivo

2.1 O que é necessario

Para realizar uma transmissdo de video ao vivo é necessario:
1-Solicitar o cadastramento da transmissao pelo Service Desk.

2-Configurar o Encoder e Testar a transmissdo
2.2 Passo apasso

2.2.1 Cadastramento de Transmissao

1-Obter Informacgdes Atualizadas

O servico esta sendo atualizado continuamente de forma a melhorar cada vez mais as facilidades
oferecidas. Recomenda-se consultar sempre por uma versdo atualizada deste manual para obter
informacdes acerca de realizacdo de transmissdées.

2-Escolher o formato de transmissdo
Escolha a tecnologia que ira utilizar para realizar a transmissao:

e PUSH-HLS-HTMLS5: consiste no uso de um encoder RTMP para realizar a transmissdo.
Recomenda-se o uso do Flash Media Encoder ou do OBS Studio (Formato Recomendado);

e HLS-HTML5: demanda o uso do encoder da RNP (Dynaencoder). O VLC pode também ser utilizado
para realizar a transmissao;

e WMV-Windows Media Encoder: consiste em utilizar o encoder de video do Windows (Windows
Media Encoder) para a realizagdo da transmissdo. Ndo recomendado por falta de suporte dos
browsers;

e WMV-VLC: consiste em utilizar o aplicativo VLC para realizar a transmissao. Este aplicativo pode
ser instalado tanto em Windows como MAC e Linux. Acesse o site do VLC e siga as instrugdes.
Clique aqui para acessar o site. Nao recomendado por falta de suporte dos browsers.

Os formatos WMV ndo sdo recomendados por falta de suporte dos browsers (tecnologia antiga).
Recomenda-se formato HLS, por ser uma tecnologia acessivel também por dispositivos méveis. O PUSH-
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HLS-HTMLS5 é recomendado por ndo depender de necessidade de configuracao de firewall na instituicao
para a realizagdo da transmissao (pois a maquina com o encoder deve ser acessivel externamente). Outro
beneficio é a possibilidade de encoders gratuitos que suportam diversas funcionalidades.

3-Levantar a informacdo do IP da maquina que sera utilizada para realizar a transmissao
Converse com o administrador de rede da sua instituicdo para apoiar nesta etapa.

e Para a transmissdo PUSH-HLS-HTML5 a maquina utilizada para realizar a transmissdo ndo
necessita ter um IP Publico acessivel externamente. No entanto, a informacdo a ser fornecida
para a RNP deve ser o IP publico de saida da mdaquina utilizada. Uma forma de consultar o IP
Publico de saida da maquina do encoder é, na maquina em questdo, acessar via browser sites
como por exemplo http://www.meuip.com.br/. Ao acessar o site, ele exibe o IP publico da

mdaquina. Copie a informacdo e passe para a o Service Desk.

e Para demais formatos, o IP da maquina deve ser publico e o acesso da porta 8080 da maquina
deve estar libertado para ser acessada por um servidor externo. Certifique-se junto ao
administrador da rede que a liberacdo no firewall da instituicdo foi devidamente configurada.

4-Escolher tipo de acesso
As transmissdes podem ser cadastradas com trés tipos de acesso:

e Publico: cadastro padrao. Qualquer pessoa pode assistir a transmissao.

e Privado: somente usuarios autenticados podem assistir a transmissao

e Publico ndo visivel: a transmissdo ndo pode ser visualizada através do Video@RNP. A transmissao
pode ser visualizada somente através de cddigo de embed. Ou seja, a transmissdo estard
acessivel somente na pagina onde vocé inserir o cddigo de embed. Por exemplo, uma pagina de
um evento restrito onde somente algumas pessoas receberam a URL ou tem acesso.

5-Habilitando Chat

O servigo de video suporta chat na transmissdo. Com esta funcionalidade os usuarios podem interagir
com um moderador (ndo é suportado chat entre usudrios. Somente chat entre os usudrios e o moderador
escolhido). Caso deseje habilitar o chat, no momento do cadastro, indique para o Service Desk o e-mail
o do usuario que serd o moderador da transmissao.

6-Abrir solicitagdo e cadastramento junto ao Service Desk

Para o cadastro de uma transmissdo é necessario abrir um chamado junto ao Service Desk da RNP, com
pelo menos 48 horas de antecedéncia da transmissdo, pelos meios de comunicagdo abaixo.

Telefone: 0800 722 0216
Whatsapp: 61 9 9960-5971

Email: atendimento@rnp.br
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Para transmiss6es PUSH-HLS-HTML5 pec¢a para o Service Desk Cadastrar também uma senha de
gerenciamento da transmissdo. Esta senha sera util posteriormente caso necessite realizar ajustes na
configuracdo da transmissdo. Saiba mais na se¢do 2.2.3 (Gerenciando Transmissoes PUSH-HLS-HTMLS5).

Ao receber a confirmacao do cadastro de uma transmissdao PUSH-HLS-HTML5 vocé deve receber duas
informacoes:

e URLencoder: URL a ser configurada no encoder.
e Senha gerenciamento: para ajustes na configuracdo da transmissao.

Atencdo, guarde a senha de gerenciamento com seguranga, restringindo seu acesso somente as pessoas
gue irdo realizar a transmissao.

Caso tenha optado por uma transmissdo do tipo Publico ndo visivel, o Service Desk deve te informar
também a informacdo do cddigo de embed da transmissao.

2.2.2 Configuracéao e Teste

Apds o cadastro da transmissdo pelo Service Desk é possivel realizar o teste a qualquer momento. A
realizagdo do teste é imprescindivel.

1-Configurar o encoder

O encoder a ser utilizado vai depender do formato escolhido. Consulte manual especifico do encoder
escolhido para verificar como proceder com a devida configuracao.

Para realizar transmissdes via VLC e Dynaencoder a RNP tem manuais especificos. Solicite ao Service
Desk. Para configuracdo do Flash Media Encoder existe um manual online em
http://video.rnp.br/portal/transmission-configuration.action.

Pelas funcionalidades oferecidas e pela qualidade da transmissdo, recomenda-se a transmissao utilizando
o encoder OBS Studio. Veja mais informagdes sobre o uso do OBS/configurac¢io ao final deste manual.

2-Visualizando transmissdo de teste

7

O teste da transmissdo pode ser realizado a qualquer momento. Nao é necessdrio esperar pela
data/horario cadastrado pelo Service Desk. Para isso, acesse a pagina da transmissdo e adicione “&
gerenciar” ao final.

Exemplo, se a URL da transmissdo é http://video.rnp.br/portal/transmission.action?idltem=34996, altere

a URL para: http://video.rnp.br/portal/transmission.action?idltem=34996&gerenciar e acesse a pagina.

Quando vocé acessa uma transmissdo que ainda ndo iniciou, recebe uma mensagem como a indicada a
seguir.
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= & transmissdo serd iniciada no dia 25/11/2017 as 00ROD

Transmissao de Evento que ird ocorrer somente amanha

SOBRE A TRANSMISSAO

Figura 1 — Transmissdo ao Vivo - Nao Iniciada

Ao acessar a pagina da transmissdo acrescentando o “&gerenciar” vocé consegue ver sua transmissado a
qualguer momento. Verifique que o player carrega exibindo a transmissao (possibilitando assim o teste).

> A transmissdo sera iniciada no dia 25/11/2017 &= 00ROO

Transmisddo de Evento que ird ocorrer somente amanha

Figura 2 — Transmissdo ao Vivo - Realizando Teste

Caso a transmissdo seja do tipo publica ndo visivel, para que seja possivel testar, vocé deve alterar
provisoriamente o cddigo de embed. Adicione “&gerenciar” ao final da URL do embed. Exemplo:
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e De: <iframe width="671" height="377" src="https://video--dev.rnp.br:443/portal/embed-
transmission-not-visible?idltem=34139&autostart=false"  frameborder="0"  scrolling="no"
allowfullscreen></iframe>

e Para: <iframe width="671" height="377" src="https://video--dev.rnp.br:443/portal/embed-
transmission-not-visible?idltem=34139&autostart=false&gerenciar" frameborder="0"
scrolling="no" allowfullscreen></iframe>

Caso tenha solicitado o cadastrado de um moderador para o chat da transmissdo (item 5 da se¢do 2.2.1),
a pessoa cadastrada deve se autenticar no Video@RNP e em seguida acessar a pagina da transmissao.
Basta clicar em “Ativar chat para essa transmissdo”, conforma indicado a seguir (a opc¢do sera exibida
somente para a pessoa cadastrada como moderador). O chat passa a ficar disponivel para os usuarios
somente apés o moderador ativar o chat.

CHAT

Ativar chat para essa transmissao *

TAGS

Figura 3 - Transmissao ao Vivo - Ativa¢do de Chat pelo Moderador

2.2.3 Gerenciando Transmissdes PUSH-HLS-HTML5

Um dos mecanismos de seguranc¢a da Transmissdao PUSH-HLS-HTMLS5 é so aceitar receber o streaming se
a transmissdo estiver sendo realizada utilizando o IP de saida informado ao Service Desk no momento do
cadastro da transmissao.

Se sua instituicdo utiliza NAT (consulte o administrador de rede), pode ser que o IP de saida do encoder
se altere, ficando diferente do IP cadastrado pelo Service Desk. Assim, ndo sera possivel realizar a
transmissdo. Ocorrerd um erro, pois ao receber o streaming, o servidor da RNP ira verificar que quem
estd enviando o streaming ndo é o IP cadastrado.

Para isso, é necessario atualizar o IP de saida do encoder. Isso é realizado também acrescentando
“&gerenciar” para acessar a pagina da transmissao. Ao fazer isso, caso o Service Desk tenha cadastrada
uma senha de gerenciamento, ird aparecer um campo conforme a seguir, onde vocé deve digitar a senha
fornecida.
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<€

Acessar

Figura 4- Transmissdo ao Vivo - Gerenciando

E importante lembrar que esta opgdo sé existe para transmissdes PUSH-HLS-HTMLS. Apds entrar com a
senha fornecida, clique em “Acessar”. Sera exibida a tela a seguir.

e (Caso o IP precise ser alterado: preencha o valor do IP de saida em 1 e depois clique em
“Atualizar”. Uma nova URL serd gerada e exibida em 2. Copie a URL. Esta URL deve ser utilizada
na configuragdo do encoder. Caso o encoder esteja na mesma maquina que estiver acessando a
pagina, clique em 3. A aplicacdo ird obter seu IP de saida de forma automatica. Em seguida clique
em “Atualizar” para obter a URL a ser cadastrada no encoder.

e C(Caso o IP se manteve, mas por alguma razdo, perdeu a URL fornecida pelo Service Desk:
simplesmente copie a URL exibida em 2.
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Obter URL a ser cadastrada no encoder

aqui

@ Atualizar IP @

Selecione “oltar

Figura 5 — Transmissao ao Vivo - URL do Encoder

2.3 Boas praticas para uma boa Transmisséao
2.3.1 Teste a Transmisséo

Teste sempre a transmissdo antes. I[dealmente com uma antecedéncia que seja suficiente para que possa
resolver eventuais problemas que sejam identificados. Os testes permitem antecipar problemas com
firewall (por exemplo, o administrador da rede que alterou uma regra de firewall impedindo que a
transmissdo possa ser realizada), erros no cadastramento da transmissao (que pode ter sido cadastrada
com um IP diferente do IP da maquina efetivamente utilizada ou o formato de transmissdo ser outro) e
problemas no equipamento a ser utilizado para realizar a transmissdo (por exemplo, o encoder ser
incompativel com a placa de captura utilizada).

2.3.2 Qualidade da Captura

Comece dando atencdo a uma boa captura do dudio. A captura do dudio de forma clara, sem ruidos é
critica para que ela possa ser acompanhada remotamente. O microfone deve estar posicionado junto ao
interlocutor. Para a imagem, cuidados basicos com enquadramento e iluminagdo sdo criticos para que as
pessoas consigam visualizar as informacOes de interesse. No caso de proje¢des, sempre que possivel,
utilizar um equipamento ou software que permita enviar o sinal diretamente para o video transmitido
(ao invés de filmar a projec¢do). Por isso, a recomendacdo do uso do OBS Studio (ou encoder RTMP
similares), que permitem fazer a mixagem de diversos contetdos.

2.3.3 Qualidade do Cadastro da Transmissao

Ao preencher o formulario do Service Desk para o cadastramento de uma transmissdo, seja o mais
detalhado possivel. Muitas pessoas podem ter interesse no assunto da transmissdo, mas deixam de
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acessar a transmissao pelo fato do titulo ou descricdo serem superficiais. Lembre-se, as pessoas podem
nao conhecer sua instituicdo ou evento. Assim é importante deixar claro os topicos que serdo abordados
durante a transmissdao. Assim vocé consegue atrair mais pessoas para o evento.

2.4 INFORMACOES IMPORTANTES

1. Estou transmitindo, mas nao consigo assistir.

Caso ndo tenha realizado o teste da transmissdo previamente, as causas podem ser varias e pode nao ser
possivel identificar o motivo a tempo do inicio do evento a ser transmitido. Por esta razdo, teste a
transmissao com pelo menos um dia de antecedéncia.

Caso tenha realizado o teste e tudo funcionou adequadamente, o primeiro passo é verificar a tecnologia
utilizada para a transmissdao. Formato Microsoft ndo é recomendado pois ndo é suportado pela maioria
dos browsers. Assim, caso tenha sido o formato escolhido, tenha consciéncia disso e problemas que pode
ter.

Caso o formato seja HLS utilizando Dynaencoder ou VLC, pode existir algo na rede que esteja impedindo
gue os servidores da RNP acessem a mdaquina que estd realizando a transmissdo. Neste caso certifique
junto ao administrador da sua rede que o IP/Porta utilizado pelo Dynaencoder ou VLC ndo teve o acesso
restringido desde o teste. Problemas desta natureza sdo comuns.

Caso o formato escolhido tenha sido HLS PUSH, ndo hd a necessidade de liberacdes de firewall. O formato
HLS PUSH é o recomendado justamente por ndo depender de configuragdes de firewall. O Unico ponto
de atencdo para HLS PUSH é verificar se o IP de saida da maquina que estd realizando a transmissdo é o
mesmo que foi informado para o Service Desk cadastrar a transmissdo. Caso seja diferente, veja na secao
2.2.3 como atualizar a informacdo do IP e obter a nova URL a ser cadastrada no encoder.

2. Algumas pessoas somente estao reportando problemas para ver a transmissao.

As solicitagdes dos usudrios sdo direcionadas a multiplos servidores. O Video@RNP monitora os
servidores e ndo direciona as requisices para servidores que estejam com algum problema.
Eventualmente, até que se detecte um problema em um servidor, o usudrio pode ter sido direcionado
para o mesmo. Nestes casos a recomendagdo é que os usuarios solicitem novamente a pagina, pois eles
serdo direcionados para serem atendidos por outro servidor. Se mesmo assim o problema persistir,
solicitar a informagdo do IP do usudrio e entrar em contato com o Service Desk para que se realize uma
anadlise aprofundada. A informacdo do horario em que o erro ocorreu é importante para auxiliar a andlise
do problema.

3. Estou tentando realizar a transmissao HLS PUSH com outro encoder RTMP e nao funciona

A principio qualquer encoder RTMP pode ser utilizado para realizar uma transmissdao HLS PUSH. No
entanto pode ter algum detalhe de compatibilidade que impeca seu uso. Por isso realize o teste com
antecedéncia. Caso ndo consiga utilizar seu encoder, adote o OBS Studio ou o FLME. Informe a RNP sobre
o problema de forma que a causa possa ser investigada.
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4. A transmissao esta bufferizando demais

TransmissOes de alta qualidade requerem mais banda. Usudrios mal conectados podem ter problemas
para acessa a transmissdo. Assim, é importante se ater a resolugao e bit rate configurados no encoder.
Existem varios detalhes que podem melhorar a percepcao de qualidade de transmissdo sem a
necessidade de aumentar necessariamente o bit rate da transmissdo. Por exemplo, se seu encoder
suporta deinterlace, sempre é bom ativar, pois melhora as imagens em movimento. Os usos das
tecnologias que utilizam codecs mais recentes propiciam melhores qualidades com um bit rate menor.

5. Grave sua transmissao

A maior parte dos encoders possui a capacidade de salvar a transmissdao em um arquivo de video local.
Salve a transmissdo e publique no Video@RNP. Assim seu evento podera ser visualizado a qualquer
momento.

6. Divulgagao do evento

Explore as redes sociais para divulgar seu evento. Coloque um embed da transmissao na pagina do seu
site institucional. Mais informacGes na secdo 3.3 (as boas praticas para Canal de TV valem também para
transmissdo ao vivo).

3 Transmissao de um canal de TV

Os procedimentos para a realizacdo da transmissdao de um canal de TV sdo praticamente os mesmos da
realizacdo de uma transmissdo de video ao vivo. Mas, sdo necessdrias algumas informacées adicionais
especificas para que o canal seja cadastrado.

3.1 O que é necessario

Para realizar a transmissdao de um canal de TV é necessario:
1-Solicitar o cadastramento do canal junto ao Service Desk.
2-Providenciar a infraestrutura necessaria

3-Configurar o Encoder e Realizar Testes
3.2 Passo a passo
3.2.1 Cadastramento do Canal de TV

Os passos sao praticamente os mesmos que para o cadastramento de uma transmissao ao vivo. Siga as
instrucdes indicadas na secao 2.2. Ou seja, envolve:

1-Escolher o formato de transmissao
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2-Levantar a informacdo do IP da maquina que sera utilizada para realizar a transmissao
3-Abrir solicitagdo e cadastramento junto ao ServiceDesk.
4-Liberacdo de acesso a rede (configuracao de firewall)

Para transmissao de canais de TV sé existe um ponto de atenc¢do adicional. Para transmissdes HLS PUSH
recomenda-se fortemente que a maquina tenha um IP de saida fixo. Como a transmissdo de um canal de
TV é continuo, alteracdes no IP de saida ira resultar em interrupcdo da transmissdo (ao receber o
streaming de um IP diferente do IP cadastrado, o servidor da RNP ignora a transmissdo por questdes de
seguranca).

3.2.2 Configuracéao e Teste

1-Configurar o encoder

A configuracdo do encoder é muito parecida a configuracao realizada para a realizacdo das transmissdes
ao vivo. A diferenca esta na origem do conteudo.

Em uma transmissdo ao vivo a origem é uma camera ou mesa de corte conectada ao computador. Em
um canal de TV a origem é:

e Osinal que vem da infraestrutura de TV e que chega via placa de captura ao encoder;
e Uma playlist de videos criada por uma aplicacdo externa, ou playlist criada a partir de encoders
que possuem a opgdo de criacdo de playlists.

Deve ser verificado caso o cendrio de cada TV. Por exemplo, algumas possuem em sua infraestrutura
equipamentos que ja consegue transmitir diretamente em RTMP, simplificando a configuragao.

2-Visualizando o canal

Uma vez cadastrado o canal, ele esta disponivel para visualizacdo/testes. Um canal pode ser desativado
pela RNP caso se verifique que o streaming do canal de TV ndo esteja sendo realizado.

3.3 Boas praticas

3.3.1 Embed do Canal

Para os canais de TV, recomenda-se que os mesmos sejam embedados dentro dos sites da instituigao.
Muitas vezes os usuarios da instituicdo tém amplo interesse no canal, mas desconhecem a possibilidade
de acesso via Internet.

3.3.2 Uso de Redes Sociais

O uso de redes sociais € um meio recomendado para a divulga¢do de qualquer tipo de conteudo. Para os
canais de TV é igualmente importante e deve ser trabalhado de forma intensiva. Além de permitir o
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compartilhamento em redes sociais, é possivel uma aproximacdo com os usudrios do canal com a
funcionalidade de timeline do twitter, disponivel para os canais de TV.

Ao solicitar que a RNP cadastre um widget do Twitter, ele é exibido ao lado do player, conforme ilustrado
a seguir.

TWITTER

#EMBRAPA i

, Lucas Campos
@lemnunes

Evento na #emhbrapa #cerrados
sohre pri-equidade de género e

ragal... instagram.comip
/Bhy_OighEfaE. ..

far

= Mov 22, 2017

Figura 6 — Transmissdo Canal de TV - Widget Twitter

A criagdo de um widget é realizada via o site do Twitter. Basta seguir as instrucGes em
“https://twitter.com/settings/widgets/”. Ao final vocé vera algo como ilustrado a seguir.
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Tweets about "#EMBRAPA" — Back to widget settings

Add any public Twitter timeline to your website using the toal below. Simply select your timeline source, options, and copy and paste the code in the HTML of your page.

For maore inform ation, read the developer documentation,

Configuration Preview
Search #EMEBRAPA
Query H#EMBRAPA o
Options D Only how top Tweats Aduragpeml Fasakin @I\?UU.E\AtIura w [
Prof.Andrew Westby:Director, The Natural
Safe search mode Exclude sensitive . . .
content and profartsy Resources Institute (NRI), University of
Greenwich, UK. X Prof.Kolawole Adebayo:
Height 600 Country Director CAVA Il #cassavatech2017
#Cavall #fad #embrapa #snv #advicfarms
. #Cassava #Agriculture #cassavavaluechain
Theme Light El

Link calor Default (blue)

For advanced visual options, please refer to the customization
docurnentation,

w

Embed Wiew on Twitter
] Opt-out of tailoring Twitter [7]
By clicking "Save changes,” you are agreeing to the Developer parentMode.insertBeforeljs fiski{document "script”."twitter-wjs"): < fscripts>
Agreement and Developer Policy,
Ve \_
| Ccancel ) < n ?
\. .f Copy and paste the code into the HTML of your site, <

Figura 7 - Transmissdo Canal de TV - Criando Widget Twitter

Basta copiar o cddigo do widget e fornecer para ser cadastrado pela RNP.
3.4 INFORMA(;OES IMPORTANTES

Valem as mesmas informagdes indicadas para transmissdes de video ao vivo.
4 Transmissado de um canal de Radio

4.1 O que é necessario

Para realizar a transmissdao de um canal de Radio é necessario:
1-Solicitar o cadastramento do canal junto ao ServiceDesk

2-Configurar o Encoder e Realizar Testes
4.2 Passo a passo

4.2.1 Cadastramento do Canal de Radio

1-Levantar a informacgdo do IP da maquina que sera utilizada para realizar a transmissao
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O IP da mdaquina deve ser publico e o acesso da porta 8080 da mdaquina deve estar libertado para ser
acessada por um servidor externo. Certifique-se junto ao administrador da rede que a liberagdo no
firewall da instituicdo foi devidamente configurada.

Atualmente as transmissdes de TV sdo suportadas via VLC. Vocé pode utilizar qualquer aplicacdao de
preferéncia para gerar sua grade de programacao e depois configurar o VLC para transmitir sua radio.

2-Abrir solicitagdo e cadastramento junto ao ServiceDesk

Para o cadastramento de sua radio
4.2.2 Configuracgao e Teste

1-Configurar o encoder

Verifique junto a RNP os procedimentos necessdrios para a configuracdo do VLC para realizar a
transmissdo da sua radio.

2-Ouvindo o Canal

Uma vez cadastrado o canal, ele esta disponivel para visualizacdo/testes. Um canal pode ser desativado
pela RNP caso se verifique que o streaming do canal de rddio ndo esteja sendo realizado.

4.3 Boas préaticas

As boas praticas para os canais de radio sdo as mesmas que para os canais de TV.

5 Gerenciar Grade de Programacéo de TV

Se vocé é responsavel por um canal de TV, é possivel cadastrar os videos que compdem sua grade de
programacdo. Assim seus espectadores poderdo, na tela do canal visualizar a grade de videos.
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I GRADE DE PROGRAMAGAQ l

Titulo Yideo 1
@Sho0

m Yer video

Titulo ¥ideo 2
@ 10hCH

m Yer video

Titulo Yideo 3
@] 1hl2

® Yer videa

Titulo Yideo 4
@] Zh03

@ Yer videa
¥ Veja grade completa

Figura 8 - Canal de TV - Grade de Programagao
5.1 O que é necessario

Para realizar o gerenciamento da grade de programacgdo do seu canal é necessario:
1-Solicitar que seu usuario seja associado como colaborador do canal.
2-Cadastrar grade

3-Visualizagdo da Grade
5.2 Passo a passo

1-Levantar a informagdo dos usuarios que irdo administrar a grade de programac¢ado do canal

Obtenha o e-mail de todas as pessoas que poderao gerenciar a grade de programacao do canal. O e-mail
informado deve ser o e-mail utilizado por cada uma das pessoas para acesso ao Video@RNP. Por
exemplo, a uma pessoa se autentica no Video@RNP via CAFe, deve ser o e-mail da pessoa cadastrado no
CAFe. Se for uma conta local, deve ser o e-mail cadastrado para acesso via conta local.

2-Abrir solicitagdo de cadastramento dos colaboradores do canal junto ao ServiceDesk.
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Entre em contato com o ServiceDesk e informe o e-mail dos colaboradores.

3-Cadastrar a grade de programacao

Apds seu usudrio estiver associado como colaborador do canal, apds se autenticar no Video@RNP vocé
terd acesso a opc¢do de gerenciar a grade de programacao do seu Canal. Para isso, primeiro clique sobre
seu nome. Vocé serd redirecionado para a area de gerenciamento de conteudos.

VIDEOS POR: ‘

a 0li Administrador Publicar conteddo  Minha conta  Meus canais  Minhas playlists  Sair

Figura 9 - Canal de TV - Acessando Area de Gerenciamento

Na tela de gerenciamento de conteldos, na caixa de filtros, selecione “Canal de TV” no filtro por tipo de

conteudo e em seguida clique em “Aplicar Filtros”

Filtros

Tipo de conteddo;

Canal de TW

Figura 10 - Canal de TV - Filtrando Canal de TV

Apds aplicar o filtro, os canais que vocé pode gerenciar estardo listados. Clique em “Outras Opg¢Ges”. Na
I”.

caixa que ird se abrir, cligue em “Gerenciar grade do cana

O primeiro passo é selecionar o dia da grade que pretende gerenciar. Para isso, no calendario, clique
sobre o dia desejado e em seguida clique em “Criar grade de programacao”.
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Gerenciamento de conteddos Publicar nowo conteddo Gerenciar grade do canal

Selecione no calendirio abaixo o dia da programagio que deseja gerenciar

[ 4] Novembro 2017 [ )]

Dom Seqg Ter Qua Qui Sex Sah

12 3 4

= & i g 2 10 11

iz 13 14 15 16 17 18

22 23 24 25
29 30

Criar grade de programacio @

Mao foi encontrada grade de programacdo para o dia "2771142017",

Figura 11- Canal de TV - Criar Grade de Programacdo
Ha duas formas de se cadastrar uma grade:

e Manual: vocé cadastra um a um todas as informagdes do video que compdem a grade.
e Planilha: vocé faz o upload de uma planilha com as informagdes que compdem a grade (formato

recomendado).
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Gerenciamento de conteddos Publicar novo conteddo Criar grade de programacio

Tipo de criagio da grade
© Planilha

® Wanoal

Adicionar programa

M&o ha grade de programacso.

Figura 12 - Canal de TV - Tipo de Grade

Para a grade manual, clique em “Adicionar programa” e depois preencha a informacado do primeiro video
gue compdem a grade. Apds preencher a informacdo do primeiro video, cliqgue em “Salvar” e depois
clique em “Adicionar programa” novamente repetindo o processo até cadastrar todos os videos.

Ao cadastrar o video que vai compor a grade, existe a op¢do de “Associar video”. Refere-se a informacao
de “Video associado”, na Figura 13. Pode ser que vocé tenha publicado no Video@RNP um dos videos
que compdem a grade de programacgdo que vocé esta cadastrando. Assim, caso deseje, é possivel indicar
no campo “Video associado” o identificador do video. Ao fazer isso, na exibicdo da grade (Figura 8),
aparece uma opc¢ao de “Ver video”
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Criar grade de programacdo

Tipo de criagio da grade
) planiha

'®) Manual
Adicionar programa

Home do programa™

Descrigdo

inicio*

| [ ]
Fim*

| =D

Video associado

Preencha o campo abaixo com o id do wideo associado a este programa. Por exemplo, se deseja associar o
video acessivel pela URL http: f frideo. rop . br fportal frhideo. action?idTtem=12 34, preencha com
1234

Salvar

M&o hé grade de programacao,

Figura 13 — Canal de TV - Grade Manual

Para a grade via planilha, primeiro baixe a planilha a ser para o cadastro da grade (nimero 1 na figura a
seguir). Baixe a planilha e preencher as informagdes da grade. Vocé pode montar a grade de
programacdo preenchendo o horario de inicio e fim de cada video ou colocando somente a duracdo de
cada video. Indique em “Tipo de grade” a opc¢do escolhida (indicagdo de nimero 2). Ou seja, se preencheu
a planilha somente com a duragao de cada video, escolha a op¢do “Duragdo do programa”. Por fim, faca
o upload da planilha preenchida (conforme indicagdo de nimero 3) e clique em “Salvar”.
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Gerenciamento de conteldos Publicar nowo contedda Criar EI'EIdE de DI'DE,I'EII'I'IEICED

Criar grade de programacao
Tipo de criagdo da grade

® Flanilha
) phanual

Para criagiofedicio da grade , baixe aqui a planilha com o template. Preencha os programas na ordem de
exibi¢io no dia selecionado.

Se tipo de grade selecionado como “Inicio e fim do programa”, as informagdes de horirio de inicio & fim devem
estar preenchidas para todos os programas. Caso selecionada opgdo "Duragio do programa”, preencher todas as
duragiies.

Para todos os casos 0 nome do programa deve estar preenchido. Demais informagdes sio opcionais.

Tipo da grade

)] Inicio & fim do programa e @

1§ Duracdo do programa

Selecione o arquivo
¢ €@

Requisitos do arquivo

® Formatos permitidos: * sdse
# Tamanho maxime de arquive: 5.0 MEB.

Figura 14 - Canal de TV - Grade via Planilha

A figura a seguir ilustra uma planilha preenchida baseada na duragdo e video. A indicagdo do horario de
inicio do primeiro video que compdem a grade do dia é realizada quando se seleciona a opg¢ao “Duracdo
do programa”, no Tipo de Grade.
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BEH S

¥

Cdpia de ternplate.xlsx - Excel

PAGINA IMICIAL IMSERIR.  LAYOUT DA PAGIMA - FORMULAS  DADOS  REVISED ExIBICEQ
I ¢ L. === B - 5 icional -
D Times New Roma « |10 =| A A = Geral % Formatagio Condicional
o By - === - B2- 06 o GFormatar como Tabela -
alar - - -
¢ NI s DB =sm . @ ® 57 Estilos de Célula~
Areade Tra., Fonte o Alinhamento mo hdmero ra Estilo
A1 - f\ Mome do programa
A B C D E
1 |Nome do programa lInicio de exibicio Fim de exibicio Duracio da exibicio Descrigio
2 | Titulo Wideo 1 01:00:00 Descricao do video 28857
3 | Titulo Video 2 01:00:00 Descricao do video 28895
4 |Titulo Video 3 01:00:00 Descricao do video 1369
5 |Titulo Video 4 01:00:00 Descricao do video 25311
G| Titulo Wideo 5 01:00:00 Descricao do video 23859
7 | Titulo Video B 01:00:00 Descricao do video 23827
8

Figura 15 — Grade de TV —Baseada em Duracgdo do Video

T EH - O .
SUPLEMENTOS En
g‘“lnserir - E - ’é‘vv
E" Excluir - ' i -
iian:-rr‘natarv -
CElulas Edigdo
F

Identificador do video demiro do Video i@ RINP

Apbds salvar, ao clicar em uma data que ja tem uma grade cadastrada, os videos que compdem a grade

sdo listados. Se desejar editar a grade, basta clicar em “Editar grade de programacao”.
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Selecione no calendario abaixo o dia da programagao que deseja geranciar

[ 4] Movember 2017 0
Su Mo Tu We Th Fr Sa

1 Z2 3 4

5 & 7 2 9 10 11
1z 13 14 13 18 17 18
12 200 21 22 22 24 25

26 B 28 29 =0

Editar grade de programacio

Home do programa Inicio Fim Video associado
Titulo Widen 1 03h00 10h00 Wt widen
Titulo VWideo 2 10h01 11hi1 bszaciar wideao
Titulo VWideo 3 11h02 12h02 Wt widen
Titulo Wideo 4 12h03 13h03 War viden
Titulo VWideo 5 13h04 14h04 War videa
Titulo Wideo & 14h035 15h0%3 War videa

Figura 16 — Canal de TV - Editar a Grade

Note que ao criar uma grade, caso tenha realizado a associagao entre o video da grade e o video no
Video@RNP, a opcdo de “Ver video” fica disponivel.

5.3 Boas praticas
5.3.1 Mantendo a grade atualizada

Caso opte por cadastrar a grade de programacado do seu canal, procure garantir que a grade cadastrada
é igual a grade que estd sendo efetivamente transmitida. O motivo é que, ao invés de auxiliar seu
espectador a acompanhar seu canal, o efeito sera o contrario. O usuario ficara confuso ao visualizar um
video e a informagdo na grade ser de outro video.

5.3.2 Associando avideos publicados

Sempre que a grande conter algum video que tenha sido publicado no Video@RNP, associe o video a
grade (conforme indicado nas instrucdes de cadastro da grade).
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5.4 INFORMACOES IMPORTANTES

1. Cadastrei a grade de programagdo, mas ela nao esta sincronizada com a transmissao.

A causa esta na sincronia de horarios entre a aplicacdo da TV que gera o streaming do Canal e o servidor
do Video@RNP. Mesmo que os relégios dos equipamentos estivessem em sincronia, haveria diferencas,
pois, existe atraso entre 0o momento que a transmissao de um programa € iniciado e o momento que o
conteudo efetivamente chega até a mdquina do usudrio. Em outras palavras, sdo esperadas pequenas
diferencas entre grade apresentada e exibicado.
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RNP

6 Consideracdes

Verifiqgue sempre na area de ajuda do portal do Video@RNP pela versao atualizada deste manual. Sempre
que tiver duvidas, entre em contato com a RNP de forma que este manual possa ser constantemente
atualizando com novas informacdes.
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ANEXO — Transmissoes ao Vivo e Canal com o OBS Studio

Este capitulo visa apresentar um tutorial basico para uso do OBS Studio para realizar transmissdes e Video
ao Vivo e de Canais de TV no formato PUSH-HLS-HTML5. Para mais informagdes, consulte documentagdo
especifica do OBS Studio.

Dependendo da versdao do OBS Studio, pode existir diferencas em relacdo as informacdes que seguem
apresentadas. Consulte a documentagdo do proéprio OBS Studio para verificar como proceder para
realizar as a¢Oes indicadas na versdo que vocé estiver usando.

1. Download

Baixe o OBS Studio através da URL https://obsproject.com/download. Escolha a opg¢do de download
conforme seu sistema operacional. Para instalar, siga os procedimentos indicados no site. Para Windows
e MAC basta executar o instalador disponibilizado. Na medida do possivel, recomenda-se instalar o OBS
Studio em uma maquina com um bom hardware. Encoders realizam processamento de video, o que exige

uma alta capacidade de processamento. Se o hardware for muito limitado, dependendo da qualidade de
transmissdo configurada e das features do encoder que forem utilizadas, pode ser que verifique
problemas de travamento na transmissao.

2. Configurag6es minimas

Apds executar o OBS Studio, clique em “Configuracdes” conforme indicado.
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https://obsproject.com/download

Arquive  Editar  Mostrar  Perfil  Colegfo decena Ferramentas (T} Ajuda

] 0

Transicies Rapidas +

Transigdes de Cena Controles

|Esmaecer @ | Iniciar Transmissao |
+— &
Duragdo |300ms 2 Modao Estidio

LIYE: 00:00:00 REC: 00:00:00 CPL: 2.5%, 30.00 fps

Figura 17 - OBS Studio — Configuragao

Em seguida, clique em “Stream” no menu a esquerda e preencha no campo “URL” a URL fornecida pelo
Service Desk para realizar a transmissao (mais informagoes na seg¢do 2). Por fim, clique em “Salvar”
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Tipa de Stream |Servidor de Streaming Personalizado

a URL |rtmp:,l',l'videu:u-lmgl.rnp.br:1935,!'35022?scn_mac=MEQCICIxtaG‘lw_erQFF‘PYESBF?EKi

Chave da Skream | | | Exibir |

[] Utilizar autenticacso

Ok, || Cancelar || Aplicar

Figura 18 - OBS Studio - URL Streaming

O passo seguinte é configurar a origem do conteuldo a ser transmitido. Para isso clique em “+” na caixa
de Fontes (indicacdo 1 na figura a seguir) e depois selecione a opgdo “Dispositivo de Captura de Video”.
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Arquive  Editar  Mostrar  Perfil  Colecfo decena  Ferramentas (T} Ajuda

[ ] 9

TransicBes Rapidas +

Transigies de Cena Controles

|Esmaecer '| | Iniciar Transmissao |

+— %
Duragdo (300ms 2 Moda Estidio
Configuragtes

e aiav

AFEBsEED 6o e LIVE: 00:00:00  REC: 00:00:00  CPU: 4.2%, 30.00 fps
BrowserSource

Captura de Entrada de Audio

Captura de Janela

Captura de Saida de Audio

Captura de jogo

Captura de tela

Cena

Dispositivo de Captura de Wideo

Fonte de Cor
Fonte de midia
Imagern

Texto (GOI+)
Obsoleto

Figura 19 - OBS Studio - Adicionando fonte de video

Na caixa que ira abrir, dé8 um nome para a fonte do sinal (exemplo, Camera do Fundo, Camera Lateral,
Webcam, etc.) e clique em “OK”. E importante preencher um nome adequado caso tenha mais de uma
fonte de video.
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(® Criar Nova

|'-.-'u'e|:n:am|

() adicionar Existente

[« Tornar a Fonte visivel

ik, | | Cancelar

Figura 20 - OBS Studio - Nome da Fonte de Video

Ird abrir uma tela para selecao do dispositivo de captura. Selecione o dispositivo em “Dispositivo” e clique
IIOK”-
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Dispositivo |Integrated Webcam

Configurar Video
Configurar Crossbar

["] Desativar quando ndo estiver visivel

Tipo de Resolucdo/FPS |Padr§o do Dispositivo

Resolucdo |

FPS |Ig. 4a]ar FPS dr- Safdﬁa 5

Formato de Video | Qualquer

Espago de cor YUY |Padr50

Intervalo de Cores YUV |Parcial

D FFmvimma I PimbmmmSa & kmrs dbim -

Ok II Cancelar I

Figura 21 - OBS Studio - Configuragdes da Fonte Adicionada

Apds clicar em “OK”, o video passara a ser exibido na caixa a esquerda. Observe que o video ndo ocupa

toda a 4rea. O motivo é que é possivel realizar uma transmissdo compondo multiplas fontes (detalhado
nas proximas segoes).
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Arquivo  Editar  Mostrar

Cenas

Perfil  Colecdo de cena

Fantes

Ferramentas (T} Ajuda

o ] ®

Transiges Rapidas +

Ilixer

Transiges de Cena Controles

Cena

+ — A v

@ @ Webcam

+—8 ~Av

-~ | Esmaecer

| Iniciar Transmiss4o |

+— & [ owosn |

LIYE: O0;00:00 REC: 00:00:00

Duragdo [300ms S Modo Estddio

Configuragbes

CPU: 4,4%, 30,00 fps

Figura 22 - OBS Studio - Exibindo fonte
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Com o video selecionado (aparece uma caixa vermelha em torno do video), clique em “Editar” no menu

superior e depois em “Transformar” e “Ajustar A Tela” conforme figura a seguir.

Editar | Mastrar  Perfil  Coleg8o de cena  Ferramentas (T} Ajuda

Arquivo

Copiar Ctrl+C
Colar (Referéncia) Chrl+
Colar (Duplicar)

Caonpiar Filtros

Colar Filtros

Transforrmar b Editar Transfarmagio... Ctrl+E
Orderm b Copiar Transformagio

Yisualizagdo e dimensionamento L4 Colar Transformacio

Eloquear pré-visualizagdo Limpar Transfarmagdo Ctrl+R.

Propriedades de dudio avangadas Girar 907 sentido Horario

Girar 907 sentido Anti-Horario

Girar 18(P
Cenas Fontes Inverter Horizontalrmente Transigdies de Cena Controles
Cena @ @ Webcam Inverter Verticalmente | Esmaecer - | | Iniciar Transmiss&o |
o
Estender & Tela Ctrl+5 Duracdo [300ms 5 Modo Estlidio
Centralizar 3 Tela Ctrl+D Configuragties
+—= AV +— AV

LIVE: 00:00:00 REC: 00:00:00 CPU: 4,9%, 30.00 fps

Figura 23 - OBS Studio - Ajustando video a Tela

Por fim, clique no botdo “Iniciar Transmissao”.
3. Facilidade Oferecidas

O OBS Studio permite que vocé realize uma transmissdao compondo multiplas fontes. Vocé organiza
multiplas fontes em cenas. Uma transmissdo pode ter multiplas cenas. Vocé seleciona para um dado
instante qual cena vocé quer transmitir. Exemplo, vocé pode ter algo como:

Cena Apresentagao:
o Camera Palestrante (Fonte: Dispositivo de Captura de Video)
o Slide da Apresentagdo (Fonte: Apresentacao de Slides ou Captura de Tela)
o Logo do Evento ou Instituigdo (Fonte: Imagem)
e CenaSlides
o Slide da Apresentagdo (Fonte: Apresentacdo de Slides ou Captura de Tela)
o Logo do Evento ou Instituicdo (Fonte: Imagem)
e Cena Intervalo:
o Logo do Evento ou Instituicdo (Fonte: Imagem)
o Texto de Aviso de Intervalo (Fonte: Texto GDI+)
e Cena Demonstragdo
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o Tela do palestrante (Fonte: Captura de Tela)
o Logo do Evento ou Institui¢cdo (Fonte: Imagem)

E possivel também configurar efeitos de transicdo de cenas. Além disso, para cenas com mais de uma

fonte de audio (por exemplo, uma camera e uma captura de tela), é possivel definir se sera transmitido
o dudio somente da camera, se somete o dudio da captura de tela ou se os dois dudios serdo transmitidos
de forma conjunta.

Arquive  Editar  Mostrar  Perfil  Colegio de cena  Ferramentas (T} &juda

[t | @

Transictes Rapidas +
Esmaecer (300ms) =

Palestra — Tema 27

Cenas Fontes Mixer Transigdes de Cena Controles

Apresentagio @ @ aviso Intervalo :Csmera Palestrante 00de - |Esmaecer '| | Iniciar Transmiss&o |

o ®aum -0 & +- @

Dernonstracio Duracdo |S00ms 3 Modo Estidio
® @

+ — A v + -8 ~ v »

LIVE: 00:00:00 REC: O0:00:00 CPU: 4,9%, 30.00 fps

Figura 24 - OBS Studio — Facilidades Oferecidas

Na Figura 24 temos:

Cena secundaria. Serd a cena que serd exibida ao se clicar em “Transi¢do”.
Cena transmitida

Controle de transi¢do entre cenas

Cenas configuradas

Fontes que compde a cena selecionada

Configuracdo de saida de audio

NoubkwnpE

Configuracao de efeitos e transicao

4. Configuragdes de Qualidade
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Para configurar parametros da transmissdo, clique no botdo “Configuragdes”. As duas principais op¢oes
a serem configuradas sdo “Video” e “Saida”.

Em “Video” é possivel definir a qualidade de saida. Refere-se a qualidade que serd utilizada na

transmiss3o. E possivel configurar também o frame rate;

Resolucdo de base (tela): | 1280x720
Resolugdo de saida (escala): | £ 360 W |
Filtro de Redugdo: |Bicn.'|bicc- (escalamento nitido, 16 amostras) "
Valor de FPS Comur + | (30 r
r— @ ||
[t]_ . Teclas de atalk
00
ﬁh‘ Avangado
£ >
Ok, | | Cancelar | | Aplicar

Figura 25 - OBS Studio - Configuragdo Video

As configuragGes em “Saida” definem como a transmissdo deve ser realizada.
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Modo de Saida |Simples

Transmiss3o 7

Taxa de Bits do Yideo |?EID \Tj

<>

Encoder |50Ftware (x264)

Taxa de Bits do Audio |96

[] akivar as configuracies avancadas do encoder

Gravacao ! 2

3 Caminho de gravacdo |C:'|,Users'|,joaol,\-'ideos p— | | Localizar |
’F-D_. [] merar Mome de Arquivo sem Espacos
. Teclas de atalt
[:]l_ J Qualidade da gravacdo |Mesmo que a stream r
Formato de gravagdo |Flv r
ﬁ Awangado ||
Configuragdes personalizadas do Muxer | |
[ Habilitar Buffer de Repeticio
£ b W
ok | | Cancelar | | Aplicar

Vocé podera:

Figura 26 - OBS Studio — Configuragdode Saida

1. Alterar a taxa de transmissdo do video

2. Gravar a transmissao

Ao configurar sua transmissao, atente as informacgdes nas secées 2.3 e 2.4.

5. Transmissao de Canal de TV

O OBS Studio pode ser utilizado também para realizar a transmissao do seu canal de TV, para isso, vocé
tem duas fontes que podem ser utilizadas:
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Apresentagdo de Slides
BrowwserSource

Captura de Entrada de Audio
Captura de lanela

Captura de Saida de Audio
Captura de jogo

Captura de tela

Dispositivo de Captura de Wideo

Frager
Texta (GON+)
Chsoleto L4

Figura 27 - OBS Studio - Fontes - Canais de TV

Dispositivo de Captura de Video: vocé deve ter uma placa de captura através do qual vocé obtém
o sinal de video da TV. Selecione como dispositivo de entrada a placa por onde estd recebendo o
sinal de video;

Fonte de video do VLC: o OBS permite realizar a transmissdao de uma playlist de videos. Ou seja,
vocé pode montar a grade diretamente no OBS Studio. Para isso, o OBS utiliza o VLC. Assim, é
necessario que o VLC seja instalado em sua maquina (https://www.videolan.org). Atente que
tanto OBS Studio como VLC tem versdes de 32 e 64 bits. Para que a opgdo “Fonte de video do
VLC” esteja disponivel, é necessario que tenha instalado versdes equivalentes. Por exemplo, se
instalou a versdo 32bits do VLC, esta opcdo ficara disponivel somente para a versdo 32 bits do
OBS Studio. Assim, execute a versdo 32 bits do OBS Studio.
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https://www.videolan.org/

I e Filtros ~~

Melhor correspondéncia

OBS Studio (32bit) e
Aplicativo da area de trabalho

Aplicativos

& OBS Studio (64bit)

Figura 28 - OBS Studio - Executando a Versdo Adequada

Ao clicar em “Fonte de Video do VLC” de um nome para a playlist.

"E' Criar Mova

Grade dia 10711

() adicionar Existente

Tornat a Fonke visivel

ik, | | Cancelar

Figura 29 - OBS Studio - Criando Grade

Em seguida selecione todos os videos que irdo compor a grade:
1. Transmite a grade em loop;
2. Adiciona/remove arquivos de video a grade
3. Altere a ordem de exibicdo dos videos
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Repetir a Lista de reproduco @ —

|:| Misturar a Lista

Comportamento de visibilidade |Parar quando ndo visivel, reiniciar quanda visivel

Lista de reproducdo @

+

<> B

Ok | | Cancelar

Figura 30 - OBS Studio - Montando Grade
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