
Descrição

Pergunta

Quando mencionam “integrar seus produtos à Plataforma Moodle da RNP”, isso significa que:
 •A RNP busca uma plataforma completa, que reúna todos esses serviços em um único ambiente?
 •Ou o interesse é em soluções complementares, que se conectem à plataforma já existente?

RESPOSTA
A RNP já possui a oferta de plataforma Moodle.
A RNP possui um serviço de Moodle Gerenciado e está buscando soluções complementares.

Pergunta A RNP tem interesse na contratação de treinamentos nos temas de Dados, Analytics, BI e Inteligência Artificial?
 •Caso sim, buscam treinamentos prontos, de prateleira, ou há interesse em treinamentos customizados, desenvolvidos de acordo com necessidades específicas?

RESPOSTA
Caso os treinamentos sobre Dados, Analytics, BI e Inteligência Artificial sejam para soluções agregáveis ao Moodle, temos interesse, em conjunto com a 
proposta das soluções. Se possível de ser customizado, seria ainda melhor. Mas os treinamentos isolados, não são o objetivo para essa chamada.

Pergunta
No caso de correção de provas online, a demanda é exclusiva para questões objetivas ou há interesse em soluções para avaliações discursivas, redações ou 
projetos?

RESPOSTA
Não existe limitação de escopo nesse sentido, mas pensando no amplo cenário de uso, idealmente, é interessante soluções para avalições de questões 
objetivos e discursivas, redações e projetos.

Pergunta
Na detecção de plágio, o escopo deve ser restrito aos conteúdos armazenados na plataforma ou também deve abranger verificação em fontes externas 
(internet, bases acadêmicas, periódicos, etc.)?

RESPOSTA
Não houve limitações de escopo, nem requisitos mínimos. Mas idealmente, que a verificação seja também com fontes externas, para uma maior 
credibilidade junto ao corpo docente das instituições.

Pergunta
Na gestão de usuários e conteúdos, a expectativa inclui a geração de relatórios e dashboards de acompanhamento (indicadores de acesso, progresso, 
desempenho)?

RESPOSTA
Estas seriam ótimas propostas de utilização de soluções neste eixos. Podendo também existir soluções de auxílio a criação de conteúdos, detectores de 
evasão entre outros.

Pergunta

Sobre bibliotecas virtuais, a RNP busca:
 •Um repositório interno de conteúdos dentro dos temas propostos?
 •Uma solução com integração a bases externas?

RESPOSTA Não houve limitações de escopo, nem requisitos mínimos, podendo ser qualquer um dos exemplos colocados.

Pergunta

Em relação aos laboratórios virtuais, o conceito esperado é:
 •Simulações online e interaƟvas?
 •Acesso remoto a equipamentos İsicos?
 •Ou encontros ao vivo e experimentações remotas guiadas por especialistas?

RESPOSTA Não houve limitações de escopo, nem requisitos mínimos, podendo ser qualquer um dos exemplos colocados.
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Pergunta

No eixo de colaboração online, falamos de:
 •Interações síncronas (encontros ao vivo, chats, videoconferências)?
 •Interações assíncronas (fóruns, murais colaboraƟvos)?
 •Ou as duas?

RESPOSTA
A RNP já possui soluções de encontros ao vivo/chat e videoconferência, sendo assim, espera-se soluções de fóruns, murais colaborativos ou outras 
ferramentas para colaboração entre alunos e professores.

Pergunta

Sobre provas e exames digitais, quais formatos são aceitos ou priorizados?
 •Apenas questões objeƟvas?
 •Projetos práƟcos, entrega de aƟvidades, desenvolvimento de soluções?
 •Avaliações discursivas?

RESPOSTA
A RNP atende, atualmente, 28 instituições, somando 55 moodles. As provas e exames são os mais diversos possíveis, de acordo com cada instituição, 
disciplina e curso, sendo assim, é importante que as provas e exames tenham formatos diversos.

Pergunta As soluções precisam obrigatoriamente ser hospedadas na infraestrutura da RNP ou podem permanecer em ambiente próprio?
RESPOSTA As soluções podem permanecer em ambiente próprio, contanto que a infraestrutura esteja no Brasil.
Pergunta Qual será a duração prevista da Prova de Conceito (PoC)?
RESPOSTA A POC terá duração máxima de 60 dias.

Pergunta

Sobre o TR do processo, não pudemos identificar requisitos específicos. 
Existe uma especificação de critérios e funcionalidades para cada um dos eixos solicitados?
Ou um modelo de proposta técnica a seguir?

RESPOSTA
Nesse momento, o objetivo é conhecer as soluções sem restringir escopos. É necessário que a solução seja integrável ao Moodle via LTI, API ou webservice e 
a infraestrutura da aplicação, deve estar Brasil. Critérios e funcionalidades serão analisados e avaliados olhando para o cenário dos clientes da RNP.

Neste sentido, não temos outra especificação a não ser a publicada no site da RNP e não temos um modelo específico de proposta a seguir.
Pergunta Estou com algumas dúvidas relacionadas a formatação da proposta, entre elas, se existe uma projeção da quantidade de usuários das Instituições

RESPOSTA
Conforme conta no Termo de Referência são mais de 4 milhões de usuários, no entanto, a POC será realizada com um número menor de usuários e de 
acordo com as instituições que aceitarem participar da POC.

Pergunta Tem um limite para o número de propostas por empresa. Conseguimos formatar uma proposta para o acesso a Ebooks, mas também temos a disponibilidade 
de venda perpétua de um catálogo de Ebooks e ainda um serviço de Consultoria para a Instalação de uma plataforma de Ebooks para a própria RNP gerir.

RESPOSTA Quanto a quantidade de propostas, não há limites de cenários e/ou propostas, desde que estejam aderentes ao Termo de Referência.
Pergunta

RESPOSTA
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