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Distribuicao e Vigéncia

Este documento consiste na Politica de Relacionamento com Fornecedores da RNP, que deve ser de ciéncia
e observancia de todos os colaboradores da organizacao, incluindo os PoPs, fornecedores e outras partes
externas, quando necessario. Para tanto, a politica deve estar disponivel para consulta a qualquer tempo em

todos os meios de comunicagao internos e externos da RNP.

Esta versdo foi aprovada pela Diretoria Executiva e entra em vigor imediatamente apds a sua aprovagao e
automaticamente revoga as versdes anteriores.

O prazo de validade deste documento é indeterminado, podendo ser alterada a qualquer tempo diante de

mudancgas nos requisitos legais e direcionadores ou objetivos estratégicos da RNP.
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Introducao

Qualificada como uma Organizacdo Social (0S), a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) é vinculadaao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdao e Comunicagdes (MCTIC) e mantida por esse, em conjunto com
os ministérios da Educacdo (MEC), Cidadania, Saude (MS) e Defesa (MD), que participam do Programa
Interministerial RNP (PI-RNP). Pioneira no acesso a internet no Brasil, a RNP planeja, opera e mantém a rede
Ipé, infraestrutura dptica nacional académica de alto desempenho. Com Pontos de Presenga em 27 unidades
da federacao, a rede conecta 1.174 campi e unidades nas capitais e no interior. S3o mais de 4 milhdes de
usudrios, usufruindo de uma infraestrutura de redes avangadas para comunicacdo, computacdo e
experimentacdo, que contribui para a integracdo dos sistemas de Ciéncia e Tecnologia, Educagdo Superior,
Saude, Cultura e Defesa.

1. OBJETIVOS

A Politica de Relacionamento com Fornecedores tem por objetivos:

e Estabelecer um bom relacionamento com os fornecedores, parceiros e prestadores de servicos
por meio de uma conduta ética nas relagdes comerciais.

e Comunicar aos fornecedores, parceiros comerciais e prestadores de servicos as regras de
conduta adotadas pela RNP.

e Preservar a imagem e reputacao da RNP, na relacdao comercial, por meio de procedimentos que
estejam de acordo com os principios e diretrizes previstos neste documento, no Cédigo de Etica
e Conduta da RNP.

e Recomendar aos fornecedores, parceiros e prestadores de servigos que as regras aqui dispostas
sejam estendidas para as empresas por eles contratadas.

2. DECLARACAO DOS PRINCIPIOS

A RNP compromete-se, na relacdo com seus fornecedores de bens e servicos, a obedecer aos principios
e diretrizes deste documento e aos estabelecidos em seu Cédigo de Etica e Conduta.

Os fornecedores, parceiros e prestadores de servicos devem ter a responsabilidade de conduzir seus
negacios junto a RNP, pautados em boas praticas comerciais, comprometendo-se a conhecer e seguir os
principios e diretrizes do Cédigo de Etica e Conduta da RNP e as leis e principios publicos sobre
anticorrupcdo (Lei n® 12.846/13 e suas atualiza¢des), reforcado em alguns itens desta politica.

O emprego dos principios desta politica permitira aos fornecedores, parceiros e prestadores de servicos
da RNP, melhorar continuamente as relagdes comerciais entre as partes, dando confiabilidade e
assegurando continuamente o cumprimento dos direitos dos trabalhadores, normas de trabalho e
demais questdes relativas aos direitos humanos, sécios ambientais e sustentabilidade dos processos
organizacionais.



3. DIRETRIZES

3.1 Relacionamento

A RNP:

Refor¢a a construcdo de relagdes negociais que sejam mutuamente satisfatdrias para ela e seus
fornecedores;

Nao trabalha com fornecedores que oferecam vantagens ou beneficios de qualquer natureza para
os colaboradores dela em troca da adjudicagao de servigos ou perspectiva de negécio;

Estabelece sang¢bes a colaboradores que venham a atuar em beneficio préprio ou alheio,
apresentando favoritismo ou preferéncia por qualquer fornecedor ou que venha a aceitar ofertas
gue possam ser consideradas contrapartidas de qualquer vantagem contratual;

Respeita integralmente as leis e os regulamentos apliciveis no pais, ou pactos e acordos
internacionais, inclusive as diretrizes anticorrupcdo aplicadas pela Lei n? 12.846/13 e suas
atualiza¢Ges, em que as operac¢les sdo executadas; e

Promove iniciativas conjuntas para desenvolvimento de produtos e servigos e aperfeicoamento de
processos e formas de relacionamento.

3.2 Participacdao em processos de aquisicoes e contratagoes

A RNP:

Pauta o relacionamento com base no exercicio de praticas comerciais de concorréncia em relagdo a
qualidade, preco, prazo e servigo acordado, tendo como premissa que todas as decisdes devem ter
sustentacdo técnica, econdmica e ambiental;

Nao trabalha com fornecedores que: Aproveitem da condicdo de fornecedor Unico para ofertarem
precos elevados; exponham risco a marca, a imagem e a reputac¢do da RNP; faltem com a verdade
ou induzam propositadamente ao erro durante as negociacdes; se comprometam, notoriamente,
acima das suas reais capacidades; ou, qualquer outra atitude que prejudique a isonomia no processo
de compra;

Exige que todos os produtos e servigos devem ser entregues em conformidade com os critérios de
qgualidade e seguranca estipulados, seja na proposta aprovada, no pedido de compra aceito ou via
contrato, atendendo a plena utilizacdo pretendida;

Se compromete a encaminhar os requisitos para os Niveis de Servicos e de Responsabilidade
Socioambiental juntamente com os convites dos processos de compras e seus respectivos
documentos;

Compromete-se a entregar informacdes e exigéncias claras e adequadas, de tal maneira que o
fornecedor saiba o que, quando e onde vai fornecer o produto/servico, além da cobranca de que os
fornecedores atendam as condi¢des acordadas, a qualquer tempo.

Nao havera nenhum tipo de privilégio ou favorecimento nos processos de aquisi¢es e contratacgdes,
os fornecedores que tiverem qualquer tipo de contrato de cooperagdo, patrocinios ou adesdo a



programas e projetos internos de fortalecimento de parceiras, como os de responsabilidade social,
por exemplo.

3.3 Direitos humanos, sociais e relagao com trabalhadores
A RNP ndo se relaciona com:

e Fornecedores que estejam envolvidos com a explora¢do de trabalho infantil, degradante ou escravo
e que nao respeitem as leis trabalhistas;

e Fornecedores que ndo estejam em dia com suas situagdes fiscais e sociais, sendo necessaria a
comprovacado, com apresentacao de documentacao atualizada regularmente, mantendo assim sua
situacao cadastral homologada, seguindo as orientacdes do processo de Gestao de Fornecedores.

3.4 Politica de Privacidade

e A RNP respeita e protege todas as informagdes constantes nos processos e nos acordos de
confidencialidade relativos a propriedade industrial e intelectual que os fornecedores venham a
compartilhar com a RNP;

3.5 Meio ambiente, socioambiental, satide, seguranga e bem-estar

e ARNP conduzira suas operagdes com respeito ao meio ambiente e em conformidade com a Instrucao
Normativa IN201 da Norma de Gestdo de Compras: Critérios para aquisicOes e contrata¢des
sustentaveis na RNP.

4. SERVICOS TERCEIRIZADOS

A RNP considera a terceirizacdo uma alternativa para ampliar a eficiéncia, gerando valor para a organizac¢do
e para as partes interessadas, complementares as atividades de apoio da organizacdo. A prestacdo
de servigos terceirizados é acompanhada com base em critérios de custo-beneficio, capacidade operacional,
qualidade, idoneidade, seguranca e risco, entre outros.

5. GESTAO DOS FORNECEDORES

5.1 Tratamento das inconformidades nos fornecedores

Conforme o resultado do sub processo de Avaliacdo e Monitoramento, os fornecedores e prestadores de
servicos deverdao envidar esforcos para prontamente implantar ac¢des corretivas para tratar as
inconformidades identificadas. A RNP poderd realizar visitas as instalacdes de seus fornecedores e
prestadores de servicos, bem como enviar questiondarios de monitoramento para assegurar a conformidade
com esta politica de relacionamento e as inconformidades apontadas.

5.2 Processo de Gestao de Fornecedores



A RNP se compromete a ter um processo de Gestdao de Fornecedores transparente, de acordo com uma
Norma de Gestdo de Fornecedores, incluindo os seguintes sub processos abaixo:

e Prospeccao, selecdo, classificacao, cadastro e homologacao de fornecedores;
e Desenvolvimento e fortalecimento de parcerias com fornecedores;

e Desenvolvimento corretivo de fornecedores e

e Sistema de avaliacdo, qualificacdo e monitoramento dos fornecedores.

6. A GESTAO DESTA POLITICA

6.1. Em observancia a Politica de Relacionamento com Fornecedores e ao Cdigo de Etica e Conduta da RNP
fica estabelecido que nos contatos com fornecedores, os intervenientes integrantes dos quadros da RNP,
segundo suas atribuicdes funcionais, deverao seguir as instru¢des contidas nos incisos abaixo:

| - O relacionamento presencial ou remoto poderad acontecer em qualquer sala ou localidade com os
fornecedores da RNP e deverdo contar com a presenca de, no minimo, 2(dois) colaboradores da RNP.

Il - As comunicagOes eletronicas escritas deverdo transitar sempre com a extensdo “@rnp.br”, para serem
consideradas oficiais nos processos e negociacdes entre as partes.

Il - Cépias das comunicac¢des feitas e documentacdes entre a RNP e a Contratada devem ser arquivadas em
pasta propria, para registro e controle interno.

IV - Os fornecedores designardo seus Agentes de Relacionamento para com a RNP (procuradores, prepostos,
representantes, etc.) e as tratativas com a empresa contratada acontecerdo apenas por intermédio daqueles
representantes indicados.

6.2. Constituem-se deveres irrenuncidveis dos colaboradores da RNP, observando o cédigo de Etica e
Conduta da RNP, envolvidos em processo de relacionamento com fornecedores (processo licitatério,
negocia¢do e administracdo de contratos, gestdo de fornecedores, usuario dos servicos, destinatarios dos

bens, etc.):

| - Declarar quando houver participacdo sua, de conjuge ou de parentes, até terceiro grau, em quadro
societario de empresa que figure como fornecedora da RNP;

Il - Declarar participacdo sua em conjunto com fornecedores da RNP, em quaisquer atividades econémicas,
ainda que alheias as atividades profissionais por ele desenvolvidas na RNP;

Il - Recusar oferta de recompensa sob argumentacdo de servico prestado ou bom atendimento;
IV - Recusar brindes e presentes de qualquer valor superior a RS 100,00 (cem reais).

V - Preservar o sigilo de informacdes privilegiadas, abstendo-se de utiliza-las em proveito préprio ou de
terceiros;



VI - Somente encaminhar decisGes aos fornecedores respeitando as competéncias e alcadas internas da RNP;

VIl - Abster-se de procedimentos que possam caracterizar trafico de influéncia ou patrocinio, direto ou
indireto, de interesse privado perante a RNP, valendo-se da qualidade de colaborador;

VIII - Efetuar o procedimento de compra e/ou contratagdo de produtos e servicos em consonancia com as
disposicdes legais contidas em Regulamento e Norma prépria e em observancia ao Cédigo de Etica e Conduta
da RNP;

IX - Conduzir adequadamente a administracdo dos contratos, evitando circunstancias de favorecimento a
qualguer fornecedor, em beneficio prdprio ou alheio;

X - Comunicar eventual anormalidade (abordagem maliciosa por parte de fornecedor, propostas que firam o
decoro ou ofertas que comprometam a lisura e a legalidade dos processos sob sua responsabilidade) a um
dos Gerentes de area ou de projetos diretamente relacionado ao processo;

XI - Abster-se, em respeito ao principio da Impessoalidade, de indicar ou sugerir a fornecedores da RNP a
contratacdo de terceiros para execucdo dos servicos contratados, ou defender promoc¢des para
colaboradores desses fornecedores;

XIl - Acautelar-se quanto a preservacdao dos documentos sob sua guarda, de modo a preservar o sigilo de
informacdes privilegiadas e a integridade do processo;

XIIl - Aceitar convites para eventos com despesas custeadas por clientes, fornecedores e outros publicos de
interesse somente quando existir a real oportunidade de desenvolvimento profissional e novas praticas para
RNP, quando tenham sido estendidos também a profissionais de outras empresas e mediante autorizacdo da
Diretoria Executiva da RNP;

XIV - Adotar os critérios estabelecidos no Regulamento de Recursos Humanos da RNP na contratacdo de
empresas pertencentes ou dirigidas por ex empregado;

XV - Em participagdo em Eventos externos, caso o colaborador ganhe algum prémio, por meio de sorteio,
podera ser aceito, sem a necessidade de autorizagdo interna para utilizagdo do mesmo. Estara condicionada
a analise pela Diretoria Executiva da RNP a participacdo de funcionarios da RNP, bem como a vinculagdo de
sua imagem, em atividades de promoc¢ao empresarial, em pecas de publicidade ou a¢des de marketing de
empresas fornecedoras.

Os contatos com os fornecedores para assuntos referentes a processos de contratagdo (processo licitatorio)
em andamento, somente deverdo ser realizados por intermédio das areas de compras e contratos da RNP.

7. OBRIGACOES

7.1. Obrigagoes do Fornecedor

e Entregar propostas dentro do prazo com precos nas condi¢es estabelecidas pela RNP.
e Respeitar os prazos e locais de entrega.



7.2.

Fornecer produtos e servicos dentro da especificacao.

Atender a todas as informagdes solicitadas pelo Comprador da RNP.

Respeitar os acordos e procedimentos de compra e pagamento da RNP conforme disposto em cartas
convites, solicitagcdo de cota¢do, pedido ou acordado em contrato.

Assegurar que os requisitos da Politica de Relacionamento com Fornecedores RNP e o Cédigo de Etica'e
Conduta da RNP sejam entendidos por seus fornecedores e parceiros e obter seu comprometimento em
atendé-los.

Cumprir integralmente com o que estiver estabelecido em contrato.

Obrigacoes da RNP

Especificar detalhadamente o item a ser comprado.

Oferecer, de acordo com Regulamento bdasico de Compras, total transparéncia nos processos.
Respeitar os prazos de pagamento.

Efetuar sempre a melhor compra, baseado nos principios do Regulamento Basico de Compras.
Promover sempre uma boa comunicacdo com os fornecedores e parceiros.

Cumprir integralmente com o que estiver estabelecido em contrato.

8. VIOLACOES, REVISOES E DISSEMINACAO DA POLITICA

O descumprimento comprovado dos termos estabelecidos nesta Politica de Relacionamento com
Fornecedores sujeitara o fornecedor a aplicagdo das san¢des administrativas previstas em pedido de compra
e nos instrumentos contratuais, sem prejuizo de aplicacdo de eventuais sangGes penais e civis, legalmente
estabelecidas.

Esta Politica de Relacionamento com Fornecedores sofrerd revisdoes periddicas, com transparéncia e
participacdo das partes interessadas e estara publicada no site, portal, ou qualquer outro meio de
comunicacao publico da organizagdo.
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