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UCI Executora;: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO

Andlise Gerencial

Senhor Chefe da CGU-Regional/RJ,

Em atendimento a determinacéo contida na Ordem de Servi¢o n.° 201407811, e consoante
0 estabelecido na Sec¢do Ill, Capitulo VII da Instrucdo Normativa SFC n.° 01, de
06/04/2001, apresentamos os resultados dos exames realizados sobre a prestacdo de
contas anual apresentada pela REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA - RNP.

1. Introducéo

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 26/05 a 16/06/2014, por meio de
testes, analises e consolidacdo de informacdes coletadas ao longo do exercicio sob exame
e a partir da apresentacdo do processo de contas pela unidade auditada, em estrita
observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico Publico Federal.

Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos exames.

O Relatdrio de Auditoria encontra-se dividido em duas partes: Resultados dos Trabalhos,
que contempla a sintese dos exames e as conclusdes obtidas; e Achados de Auditoria, que
contém o detalhamento das andlises realizadas. Consistindo, assim, em subsidio ao
julgamento das contas apresentadas pela Unidade ao Tribunal de Contas da Unido — TCU.

2. Resultados dos trabalhos
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De acordo com o escopo de auditoria firmado, por meio da Ata de Reunido realizada em
28/11/2013, entre CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO e a SECRETARIA DE CONTROLE EXTERNO NO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO, foram efetuadas as seguintes analises:

- Avaliagdo da conformidade das pec¢as que comp&em o Processo Anual de Contas da UJ.

- Avaliacdo dos resultados quantitativos e qualitativos da gestéo.

- Avaliacdo dos indicadores instituidos pela unidade jurisdicionada para aferir o desempenho
da sua gestdo .

- Avaliacdo da gestdo de compras e contratacGes, especialmente no que diz respeito a
regularidade dos processos licitatérios e das contratagbes/aquisicGes realizadas por
inexigibilidade ou dispensa de licitagdo e a qualidade dos controles internos administrativos
relacionados a atividade de compras e contratacdes.

Foi realizada, ainda, avaliacdo quanto ao cumprimento de determina¢des do TCU, nos
casos em que os acorddos continham determinacdo expressa para verificagdo pelo
Controle Interno.

2.1 Avaliacdo da Conformidade das Pegas

A partir dos exames referentes ao Processo n.° 00218.001064/2014-96, concluiu-se que a
unidade jurisdicionada elaborou todas as pecas a ela atribuidas pelas normas do Tribunal
de Contas da Unido para o exercicio de 2013. Além disso, verificamos que as pecas do
Processo Anual de Prestacdo de Contas apresentado pela RNP contemplam os formatos
e contetdos obrigat6rios, nos termos das Decisdes Normativas TCU n° 127/2013 e
132/2013.

Ressalta-se que, em que pese haver, na parte B do anexo Il da Decisdo Normativa TCU
n° 127/2013, contetdo especifico a ser apresentado pelas Unidades que tenham firmado
Contrato de Gestdo nos termos da Lei 9.637/98, a RNP, por estar indicada na Parte C do
mesmo anexo, possui Relatério de Gestdo customizado, estando dispensada de observar
o referido conteudo.

2.2 Avaliacdo do Cumprimento das Determinacgdes/Recomendacdes do TCU

Considerando o periodo de janeiro de 2007 a dezembro de 2013, identificou-se apenas
um Acordao expedido pelo TCU contendo determinagdo expressa para que a CGU se
pronunciasse, nas proximas contas, sobre o cumprimento de determinagdes pela RNP
(Acordao n.° 2.080/2008 - Segunda Camara).

A determinacdo expedida se refere a realizacdo de um ajuste contabil pela RNP, no
exercicio de 2007, em favor do Contrato de Gestao, compensando pagamentos indevidos
de despesas de juros e multas ocorridos em 2005.

Tendo em vista as informagdes e documentos apresentados pelo gestor, consideramos a
determinagdo atendida. O assunto ¢ tratado em ponto especifico deste Relatorio.
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2.3 Avaliacao da Regularidade dos Processos Licitatorios da UJ

Os normativos internos de compras da RNP ndo exigem a utilizacdo de pregdo para
aquisicdo/contratacdo de bens e servicos comuns, embora o Decreto n.° 5.504/2005
preveja esta obrigatoriedade. Como respaldo para a ndo utilizacdo da referida modalidade
licitatoria pela Entidade, foi apresentado um parecer emitido pela Consultoria Juridica do
MPOG.

As informacdes relacionadas as aquisi¢cGes/contratagdes realizadas pela RNP no exercicio
de 2013 foram disponibilizadas pela propria Entidade, por meio de planilhas eletronicas.
Considerando que foram identificadas diversas inconsisténcias nas planilhas apresentadas
inicialmente, o gestor foi questionado e, em resposta, informou sobre a dificuldade
existente para extracdo de dados do sistema de informacdo da RNP, que gera a
necessidade de preenchimento manual das lacunas. Segundo informado, portanto, os
erros seriam decorrentes da interferéncia manual e ndo nos registros constantes do
sistema. Planilhas retificadas foram, entdo, apresentadas a equipe da CGU-Regional/RJ.

Conforme dados disponibilizados, as aquisi¢Oes/contratacdes de bens, materiais, servi¢os
e obras realizadas em 2013 com recursos do contato de gestdo se distribuiram, por
modalidade, da seguinte forma:

Modalidade Valor total das aquisi¢cdes/contratacdes realizadas em 2013
(R$)
Bens/materiais % Servicos/obras %
Consulta de Precos 875.273,27 5,98% 940.153,69 0,83%
Dispensa 517.538,82 3,54% 470.293,38 0,41%

Dispensa Justificada 10.133.208,09 | 69,27% 26.716.571,04 23,50%

Convite 3.102.056,94 | 21,21% 85.567.415,26 75,26%

Total 14.628.077,12 | 100,00% | 113.694.433,37 100,00%

Ressalta-se que, na tabela anterior, a modalidade denominada apenas como dispensa se
refere as aquisicdes de valor inferior a R$ 8.000,00 e a dispensa justificada se refere as
demais hipoteses de dispensa previstas no normativo interno da RNP, que ndo possuem
limitacdo de valor. A modalidade consulta, prevista no normativo da Unidade, se aplica
as compras e contratacGes cujos valores estimados estejam entre R$ 8.000,01 e R$
50.000,00 e o Convite, aquelas cujo valor estimado seja superior a R$ 50.000,00. O
Convite é realizado mediante envio de Carta Convite a, no minimo, 3 (trés) fornecedores.

Foram analisados 3 (trés) processos de aquisi¢ao/contratacdo na modalidade Convite, que
correspondem a 28,56% do valor total dos processos licitatorios realizados em 2013, ndo
sendo identificadas desconformidades.

LICITACOES AVALIADAS

Descrigéo Quantidade de | Valor envolvido
processos (R$)
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Processos licitatorios 211 90.484.899,16

Processos avaliados 3 25.846.489,41

Processos em que foi detectada alguma | - -

Desconformidade

Ja no caso dos 7 (sete) processos de dispensa justificada avaliados, que representam
17,80% do valor total das aquisi¢cdes/contratacoes realizadas por dispensa em 2013, foram
identificadas fragilidades nas justificativas apresentadas, bem como auséncia de
demonstracdo da compatibilidade dos valores praticados com os de mercado. O assunto
é tratado em ponto especifico deste Relatorio.

DISPENSAS DE LICITAQAO AVALIADAS
Descrigéo Quantidade de | Valor envolvido
Processos (R$)
Processos de dispensa 442 37.837.611,33
Processos avaliados 7 6.738.145,25
Processos em que foi detectada alguma | 7 6.738.145,25
desconformidade

2.4 Avaliacao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

Constatamos que a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa - RNP vem conseguido cumprir
0s objetivos estabelecidos no Contrato de Gestdo, atingindo ou superando as metas
previstas para os indicadores, com excecdo do numero 9: NUmero de iniciativas de
disseminacéo do conhecimento em TICs, cujo percentual de atingimento foi de 95,23%
da meta prevista.

Destacamos, todavia, a existéncia de dificuldades com respeito ao fluxo orcamentéario-
financeiro e a baixa execucao orcamentéria de 2013, alcangcando 68% da previsao.

Avaliamos gque ndo € adequado fazer uma comparacdo apenas anual entre os recursos
executados e os resultados obtidos, uma vez que 0s projetos executados pela RNP sdo de
longo prazo e os investimentos de um determinado periodo tendem a ter seus efeitos
refletidos ao longo dos proximos.

Alertamos, porém, para o fato que a possibilidade de continuidade dos problemas atuais
nos proximos exercicios pode acarretar mais dificuldades e problemas na execucao das
atividades da RNP e, consequentemente, no cumprimento dos objetivos estratégicos do
Contrato de Gestdo. Exemplificamos que as metas dos indicadores atuais, que séo revistas
anualmente, estdo sendo pactuadas considerando os problemas existentes no fluxo
orcamentario-financeiro da instituicéo.
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2.5 Avaliagéo dos Indicadores de Gestdo da UJ

Analisamos sete dos 13 indicadores da RNP constantes do Contrato de Gestdo firmado
junto ao MCTI, representando 53,85% do total, conforme o quadro abaixo:

Quadro — Indicadores avaliados

Qualidade da Rede

do servico de conectividade da rede
Ipé oferecido as instituicdes
usudrias. A qualidade é aferida por
meio da pontuacdo combinada de
duas medidas de desempenho da
rede: a taxa média de perda de
pacotes e o retardo médio de
entrega de pacotes. Os dois
pardmetros  sdo  sensiveis a
problemas de congestionamento e
outras situagbes que indicam
desempenho insuficiente da rede,
independentemente da capacidade
(banda) na qual a instituicdo
usudria  estd  conectada. A
degradacdo da qualidade é
rapidamente  percebida  pelas
instituicGes usuérias, o que faz o
indicador ser capaz de caracterizar
plenamente o desempenho dos
servicos da rede.

Denominacéo Descrigéo Forma de célculo e/ou afericdo
sintética
3 - Indice de | O indicador expressa a qualidade | O indicador é expresso pelo fator de

desempenho da rede, calculado por PP +
PR, em que:

PP - pontuacdo relativa a perda de pacotes,
calculada por PP = (6 - P%) x 10, sendo P
igual ao percentual médio de perda de
pacotes. Para o célculo, atribui-se 50 pontos
para uma taxa média de perda de 1%,
compativel com virtualmente todos os
aplicativos da rede. Taxas de perda de
pacotes superiores implicam reducdo de
pontos, chegando-se a zero ponto para
perdas acima de 6%; e

PR - pontuagdo relativa ao retardo médio de
entrega de pacotes, calculada por PR =
3500/Rmédio, sendo Rmédio o retardo
médio medido para a entrega de pacotes.
Para o célculo, atribui-se 50 pontos para um
valor medido de 70 milissegundos, que
garante o funcionamento adequado de todos
os aplicativos. Valores superiores a 70
milissegundos implicam perda gradual de
pontos.

Uma rede de alta qualidade exige pontuagdo
minima de 100 pontos.

4 - Percentual de
Disponibilidade
Média da Rede

O indicador permite aferir a
continuidade dos servicos de
transito nacional e internacional,
observada a partir dos Pontos de
Presenca (PoPs), e a acéo
gerenciadora da RNP junto aos
fornecedores de circuitos e
provedores de servigos que
contribuem para o funcionamento
do nlcleo da rede, sempre com o
objetivo de  minimizar  as
interrupgdes da rede.

O indicador é expresso pela razdo entre a
média dos tempos de pleno servi¢o em cada
um dos PoPs e o tempo total no periodo de
observagdo mensal.

Disp(PoPx)=[1-X(TRilTO) n i=1]x100

Em que:

n = nimero de eventos de falha
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TR = tempo de servi¢go ndo funcional, em
minutos, por evento

TO = total de minutos no més de referencia

Estratégicas de
Apoio as Politicas
Publicas

Comunicacdo  (TICs),  acles
plurianuais que apoiam politicas
publicas relacionadas com ciéncia
e tecnologia, salde, educagdo e
cultura, patrocinadas pelo
Programa Interministerial RNP. O
portfolio de iniciativas e suas metas
de desempenho anuais sdo
apresentados no Plano de Agéo
Anual da RNP para aprovacdo
junto ao Conselho de
Administragdlo ~ (CADM) da
organizagdo no ano anterior ao
periodo de avaliacéo.

5 - Percentual de | O indicador avalia o grau de | O indicador é expresso como a
Organizacbes sucesso na implantacdo de | porcentagem  simples de  contratos
Atendidas na | capacidade adequada na | formalizados para o atendimento de
Capacidade interligacéo de instituicBes | instituicBes na banda estabelecida no Plano
Adequada usuarias a rede, de acordo com | Operacional da Rede.

patamares de velocidade

estabelecidos no Plano

Operacional da Rede acordado | A férmula para o calculo do indicador é:

com o Comité Gestor (CG-RNP) | PIA = NIA/NIC x 100, em que:

do Programa Interministerial para

0 Desenvolvimento e Manutengdo | NIA = namero de instituicdes atendidas

da Rede Nacional de Ensino e

Pesquisa (Programa | NIC = nOmero de instituicbes com

Interministerial RNP) no ano | capacidade de receber a conexo

anterior ao da apuracdo do

indicador.
7 - Indice de | O indicador mede o nivel de | O indicador é expresso por uma nota
Execucdo de | execucdo de iniciativas estratégicas | atribuida de acordo com o desvio dos
Iniciativas em Tecnologias da Informagdo e | indices de progresso de execucao fisica das

iniciativas estratégicas. O indice de
progresso da execucdo fisica de cada
iniciativa é calculado pela razdo entre o
progresso fisico acumulado e a meta
prevista para o periodo de avaliagdo. A
meta prevista para o periodo de avaliagdo
refere-se a um percentual da execucdo
integral da iniciativa plurianual.

Para cada iniciativa estratégica € atribuido
um peso em funcdo de sua relevancia na
composicdo do portfélio. Em 2012, ficou
estabelecido que todas as iniciativas
tivessem 0 mesmo peso, igual a 1. O valor
do indicador expressa uma nota global do
portfélio, que é calculada a partir da média
ponderada das notas de cada iniciativa, da
seguinte forma:

17 = (1/ £ Pi) X T Pi N7,i

Sendo:

n - quantidade de iniciativas estratégicas
Pi — peso da iniciativa estratégica

N7,i — nota da iniciativa estratégica

10 - NUmero de
Comunidades de
Interesse Atendidas

O indicador expressa 0 nimero de
comunidades ou publicos de
interesse atendidos pela RNP por
meio de relacionamentos
estruturados e sistematizados que
contribuem diretamente para o
alcance dos objetivos estratégicos

O indicador é expresso pelo somatério de
comunidades ou publicos de interesse
atendidos por meio do Plano Operacional
de Relacionamentos Institucionais da RNP
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da organizagdo. O conjunto de
comunidades ou publicos de
interesse é apresentado no Plano de
Acdo Anual da RNP, para
aprovagdo junto ao Conselho de
Administracdo  (CADM)  da
organizacdo no ano anterior ao
periodo de avaliagdo, e as agdes sao
detalhadas no Plano Operacional
de Relacionamentos Institucionais
da RNP.

11 -

(PoPs)

Exceléncia
Pontos de Presenca

indice de
dos

O indicador revela o grau de
exceléncia de atuacdo dos Pontos
de Presenca (PoPs) da RNP, a
partir da avaliacdo do desempenho
das funcbes que mais contribuem
para fortalecer suas contribuicBes
estratégicas. O grau de exceléncia
esperado é acordado com o
Conselno  de  Administracdo
(CADM) da RNP no ano anterior
ao periodo de avaliacdo e as acdes
sdo detalhadas no Plano de
Desenvolvimento dos PoPs.

O indicador é expresso pela média simples
da pontuacdo dos PoPs piloto (AL, PR, RN)
nos critérios selecionados para a fase
experimental de apuracéo.

Indicador 11=
PoPAL+PoPPR+PoPRN3

Os critérios selecionados avaliam o
desempenho das fungBes que mais

contribuem para fortalecer a contribuicdo
estratégica dos PoPs.

PoPXX=XNC(Cini=1
NCn= PesonxNotan

A formula do indicador apresenta pesos
diferentes de acordo com o0s 5 critérios
selecionados para avaliar o desempenho das
funcBes que mais contribuem para
fortalecer a contribuicdo estratégica dos
Pontos de Presenca (PoPs):

- Operar conexao do backbone (Peso 3);
- Operar conexdes locais (Peso 3);

- Manter regime 24 x 7 para as operacdes de
conexdo (Peso 2);

- Assegurar visibilidade do wuso e
disponibilidade das conexdes (Peso 2);

- Utilizar boas praticas na gestdo e operagdo
(Peso 1); e

- Apoiar o tratamento de incidentes de
seguranca junto aos clientes (Peso 1).

Cada um desses 6 critérios possui uma
descricdo diferente para os 4 pontos que
caracterizam um outro tipo de avaliacdo dos
mesmos:
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- Supera (nota 5);
- Atende (nota 4);
- Atende parcialmente (nota 3); e

- Néo atende (nota 2).

O indicador é expresso pela pontuacdo
obtida com a aplicacdo da Pesquisa Anual
de Satisfacdo das Partes Interessadas da
RNP.

13 - Pesquisa de | O indicador representa o resultado
Satisfagdo das | de uma pesquisa que foi aplicada
Partes Interessadas | nor  meio  de  entrevistas,
conduzidas por conversas
telefonicas gravadas.

A grande maioria das entrevistas -
cerca de 95% - foi realizada entre
setembro e novembro de 2013.
Algumas poucas foram realizadas
em dezembro.

No quadro a seguir descrevemos o resultado da avaliacéo feita por essa CGU:

Quadro — Avaliacao dos atributos dos indicadores

Indicador Atributo Atendimento do indicador ao critério
3 - Indice de Qualidade da Rede Completude (a) Atende
Comparabilidade (b) Atende
Confiabilidade (c) Atende
Acessibilidade (d) Atende

Economicidade (e)

Né&o foi possivel avaliar

4 - Percentual de Completude (a) Atende
Disponibilidade Média da Rede

Comparabilidade (b) Atende

Confiabilidade (c) Atende

Acessibilidade (d) Atende

Economicidade (e)

Né&o foi possivel avaliar

5 - Percentual de Organizages Completude (a) Atende

Atendidas na  Capacidade

Adequada Comparabilidade (b) Atende
Confiabilidade (c) Atende
Acessibilidade (d) Atende
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Economicidade (e) Néo foi possivel avaliar
7 - Indice de Execucdo de Completude (a) Atende
Iniciativas Estratégicas de Apoio
as Politicas Publicas Comparabilidade (b) Atende
Confiabilidade (c) Atende
Acessibilidade (d) Atende
Economicidade (e) Né&o foi possivel avaliar
10 - Numero de Comunidades de Completude (a) Atende
Interesse Atendidas
Comparabilidade (b) Atende
Confiabilidade (c) Atende
Acessibilidade (d) Atende
Economicidade (e) Né&o foi possivel avaliar
11 - indice de Exceléncia dos Completude (a) Atende
Pontos de Presenga (PoPs)
Comparabilidade (b) Né&o foi possivel avaliar
Observacdo: Indicador em
desenvolvimento. Confiabilidade (c) Néo foi possivel avaliar
Acessibilidade (d) Atende
Economicidade (e) Né&o foi possivel avaliar
13 - Pesquisa de Satisfacdo das Completude (a) Atende
Partes Interessadas
Comparabilidade (b) Atende
Confiabilidade (c) Atende
Acessibilidade (d) Atende
Economicidade (e) Né&o foi possivel avaliar

(a) capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a situacdo que a unidade pretende
medir e de refletir os resultados das intervengdes efetuadas na gestao;

(b) capacidade de proporcionar medigdo da situacdo pretendida ao longo do tempo, por intermédio de
séries historicas;

(c) confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o calculo do indicador, avaliando, principalmente,
se a metodologia escolhida para a coleta, processamento e divulgacdo é transparente e reaplicavel por
outros agentes, internos ou externos a unidade;

(d) facilidade de obtencdo dos dados, elaboracéo do indicador e de compreensdo dos resultados pelo
publico em geral;

(e) razoabilidade dos custos de obtencdo do indicador em relagdo aos beneficios para a melhoria da
gestdo da unidade.
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Cabe ressaltar que todos os indicadores utilizados para medir o desempenho da RNP séo
previamente acordados e regularmente revisados junto ao MCTI, uma vez que fazem
parte da avaliacdo que é efetuada anualmente, considerando o Contrato de Gestao
assinado entre as duas entidades.

Sendo assim, evidenciamos que esses indicadores estdo em constante processo de
evolucdo que podem incluir modificacdo, exting¢do e criacdo, isto €, de acordo com as
necessidades do negocio, com a avaliagdo do comportamento dos indicadores existentes
e com a evolugdo e o comportamento do fendmeno que esta sendo medido, alguns
indicadores podem ser descontinuados, outros indicadores podem ter sua metodologia de
calculo alterada e, por fim, podemos ter a criagdo de novos indicadores. Além disso, as
metas previstas sdo adequadas a real capacidade de execucdo da RNP, considerando os
problemas existentes quanto ao fluxo orcamentario-financeiro da UJ.

De acordo com anélise efetuada e considerando a amostra selecionada, somos de opinido
que a RNP possui controles internos administrativos adequados na area de indicadores.

2. 6 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as andlises realizadas pela equipe, ndo foi constatada ocorréncia de dano ao erario.

3. Concluséao

Tendo sido abordados os pontos requeridos pela legislacdo aplicavel, submetemos o
presente relatério a consideracdo superior, de modo a possibilitar a emissdao do
competente Certificado de Auditoria.

Rio de Janeiro/RJ, 18 de julho de 2014.

Nome: JANINA SCHMIDT DE ANDRADE LIMA
Cargo:

Assinatura:

A servidora cuja assinatura ndo foi aposta neste relatorio ndo estava presente quando da
geracao final deste documento por motivo previsto legalmente, apesar de ter efetivamente
atuado na equipe de auditoria.
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Nome: LUIZ FERNANDO SEABRA MONTEIRO LAZARO
Cargo:

Assinatura:

Relatdrio supervisionado e aprovado por:

Chefe da Controladoria Regional da Unido no Estado do Rio De Janeiro - Substituto

Achados da Auditoria - n°® 201407811

1 GESTAO DO SUPRIMENTO DE BENS/SERVICOS
1.1 CONTRATOS DE OBRAS, COMPRAS E SERVICOS
1.1.1 CONTRATOS SEM LICITACAO

1.1.1.1 CONSTATACAO

Justificativas insuficientes para aquisi¢ées/contratacdes realizadas por dispensa e
auséncia de demonstracédo da compatibilidade dos valores praticados com os de
mercado.

Fato

A Norma de Gestdo de Compras da RNP prevé, em seu item 5.3.1, a modalidade de
compra/contratacdo denominada “aquisicdo por dispensa”, aplicavel em determinadas
situacbes, enumeradas no referido normativo. Tais situacdes sdo semelhantes aquelas
enquadradas nas hipdteses de dispensa e inexigibilidade de licitacdo, previstas na Lei n.°
8.666/93 (ex: valor inferior a R$ 8.000,00, situacbes de emergéncia, fornecedor
exclusivo, contratacdo de profissionais/empresas com notdria especializacdo, entre
outras).

Tendo em vista que o valor das aquisi¢des/contratacdes realizadas por dispensa, em 2013,
foi bastante significativo, selecionou-se os 7 (sete) processos de dispensa justificada
relacionados a seguir para analise:
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Processo Objeto Valor (R$)

ADC4586/2013 | Servico de conectividade 804.280,00
ADC4526/2013 | Servico de conectividade 1.289.168,16
ADC4196/2012 | Aquisicio  de  Transponder e  outros | 1.124.218,72

equipamentos/materiais de manutencao

ADCA4754/2013 | Servigos organizagao de eventos 53.001,00
ADC4753/2013 | Locagao espaco para evento 73.260,00
ADC4767/2013 | Servicos de alimentacéo para evento 112.497,20
ADC2243/2009 | Aquisicdo de cabos 3.281.720,17

Verificou-se que as justificativas constantes dos mesmos se limitam a informagdes
bastante resumidas, contidas em campo especifico do documento denominado solicitacao
de compras (SC). Tais justificativas ndo sdo claras quanto a situacdo ensejadora da
dispensa, além de ndo estarem acompanhadas de documentacdo que comprove os fatos
alegados. Nao é possivel identificar, na maior parte dos casos, em qual das hipoteses,
dentre as previstas no item 5.3.1 da Norma de Gestao de Compras, se enquadra a situacdo
que ensejou a dispensa.

No caso do processo ADC4586/2013, ndo foi possivel identificar se a situacdo foi
considerada como uma emergéncia ou se o fornecedor foi considerado como o Unico
capaz de prestar os servigos (fornecedor exclusivo) e ndo havia qualquer documentagéo
anexa que demonstrasse nenhuma das duas situagdes.

No processo ADC4526/2013, a justificativa constante da SC ndo deixa claro o motivo da
dispensa, limita-se a mencionar que o objeto ja havia sido licitado em outra ocasido, mas
a empresa contratada ndo teria prestado o servico por inviabilidade técnica.

No processo ADC4196/2012, consta a informacado de que ja séo utilizados equipamentos
do fornecedor escolhido no sistema DWDM do cintur&o digital, mas néo esclarece se isso
representa uma limitacdo a aquisicao de equipamentos de outros fornecedores.

Nos processos ADC4754/2013, 4753/2013 e 4767/2013, os objetos das contratacfes
foram, respectivamente, servigos de organizagao do evento “Férum RNP 2013”, locagao
de espaco para 0 mesmo evento em hotel localizado em Brasilia e servigos de alimentagéo
prestados pelo mesmo hotel (coffe break, almoco, etc.). A justificativa para contratacdo
da empresa de eventos por dispensa, constante na respectiva SC, menciona que a mesma
ja teria realizado servigos anteriormente, considerados de exceléncia. Quanto a locagédo
do hotel, a justificativa para a dispensa seria em funcdo do nimero de salas disponiveis,
da disponibilidade para o periodo do evento e da capacidade técnica do hotel para receber

A

Dinheiro publico é da sua conta
www.portaldatransparencia.gov.br

12


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

0 evento. Ja a contratacdo dos servigos de alimentacdo se justifica por ser esta uma
condicdo do hotel (oferecimento de comidas e bebidas por ele proprio). Nenhuma
documentacdo adicional encontra-se apensada aos processos, que demonstre que apenas
aquela empresa de eventos ou aquele hotel poderiam ser contratados para o evento.

Por fim, no caso do processo ADC 2243/2009, a justificativa para aquisi¢do por dispensa
realizada em 2013 seria a adesdo a um contrato de fornecimento e manutencdo de preco
pactuado em 2009. N&o foi identificada nenhuma hipotese de dispensa que abarcasse este
tipo de situacdo no normativo interno da Organizagdo. Observou-se que, no referido
normativo, existe a previsdo de aquisi¢do por dispensa utilizando-se resultado de processo
interno de aquisi¢do, mas com a limitacdo do prazo de 12 meses da data de fechamento
do pedido (alinea j do item 5.3.1 da Norma de Gestdo de Compras da RNP), o que néo se
configura no caso em tela.

Portanto, de modo geral, 0s processos analisados ndo possuem elementos suficientes para
configurar e comprovar o enquadramento das situacdes ensejadoras das dispensas nas
hipdteses previstas no regulamento da RNP.

Além disso, verificou-se que ndo ha, em nenhum dos processos analisados, documentagéao
gue demonstre que os valores praticados sdo compativeis com os de mercado, mesmo nos
casos de valores mais significativos.

Mediante SA201407811/004, de 06/06/2014, foram solicitados esclarecimentos ao

Em resposta, por meio do Oficio RNP/COR — 054/14, de 11/06/2014, o gestor assim se
manifestou:

- Sobre a fragilidade das justificativas constantes nos processos de dispensa:

“As justificativas podem de fato carecer de argumenta¢do e evidéncias formalizadas, sendo assim
informamos que esta organizacédo fara a reviséo de seus procedimentos, adotando melhores praticas de
forma a mitigar as fragilidades apontadas. Neste sentido, itens como consulta de razoabilidade de precos
ou funcionalidades exclusivas necessarias aos projetos fardo parte de um template no sistema integrado
que exigird preenchimento obrigatorio de forma a subsidiar a decisdo de que a aquisicdo sera por

>

dispensa, dada a inexisténcia e ou incapacidade de competi¢do para atendimento da demanda.’

- Sobre 0 enquadramento dos processos analisados nas hipoteses previstas no item 5.3.1
da Norma de Gestdo de Compras da RNP:

“Para os processos 4753/2013, 4754/2013 e 4767/2013 a fragilidade da justificativa deixou de observar
0 ponto principal para a contratacdo do Hotel San Marco que esta localizado no tragado da rede
metropolitana de Brasilia, onde a disponibilidade de rede de alta velocidade é essencial para os
experimentos internacionais, como os de colabora¢é@o em video e voz realizados durantes os eventos da
RNP. Além da quest&o técnica, a infraestrutura do hotel anterior se demonstrou ineficiente. Deste modo,
com base nestes quesitos e considerando os precos praticados pela RNP, mesmo ndo havendo pesquisa
formalizada, decidiu-se pela escolha do San Marco, inclusive da alimentacdo, dada a vantagem ja
auferida.

[-]

4196/2012 — Norma 5.3.1 - Aquisi¢do por Dispensa: Item “d” da norma de compras - Os equipamentos
foram adquiridos para utilizagdo no convénio entre RNP e ETICE (vide Acordo de cooperagdo técnica
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ANEXO | e termo aditivo 1996A ANEXO I1), onde a contrapartida da RNP foi a ampliacio do sistema
DWDM do Cinturdo Digital do Ceara (CDC), porem como 0s equipamentos ja eram da marca PADTEC,
por questdes de compatibilidade técnica, foi necessario dar continuidade ao projeto com 0s mesmos
equipamentos. Foi negociado com a Padtec a manutencao dos valores praticados no pregdo da ETICE,
guando da compra dos primeiros equipamentos.

[.]

4526/2013 — Norma 5.3.1 - Aquisi¢do por Dispensa: Iltem “c” da norma de compras - O circuito foi licitado
no processo ADC/3658/2011 (Anexo I1), tendo a operadora Oi como vencedora que desistiu da entrega
por inviabilidade técnica. Como no processo 3658/2011 ndo houve segundo colocado para entrega deste
circuito foi feita uma consulta com a empresa CEMIG para apresentacdo de proposta. Devido a urgéncia
em conectar a instituicao a Diretoria Executiva aprovou a contratacéo.

4586/2013 — Norma 5.3.1 - Aquisi¢do por Dispensa: Item “c” da norma de compras. A drea de Operagéoes
da RNP fez uma consulta prévia junto as operadoras Ol (ANEXO 1V) e NQT (Proposta no processo),
também consideraram os valores e prazos médios de instalacédo praticados para 1GBPS pela Telebras
(conforme tabela de termo de ajuste, ANEXOS V ao VII). Nao houve consulta a EMBRATEL, uma vez que
0 circuito atual estava sendo provido por esta operadora e a motivacio para esta contratacdo foi a
intermiténcia continua neste circuito. Sendo aceita a proposta da empresa NQT para atendimento do
circuito Teleporto — RJ — LNCC — Petrépolis, em 1Gbps. O carater de urgéncia ocorreu em funcéo do
LNCC (Laboratério Nacional de Computacéo Cientifica), ter somente o circuito da EMBRATEL, sendo
observada a necessidade de redundancia dado o ndo cumprimento do SLA minimo.”

- Especialmente quanto ao processo ADC2243/2009 e respectivo contrato de fornecimento e manutengéo
de prego:

“Esta hipotese ndo esta respaldada no item 5.3.1 da Norma, mas sim no item 5.3.3 Convites: Nesta
modalidade, estdo previstas compras em lotes, contratos de fornecimento e de manutengdo de precos,
parcerias com fornecedores, qualificacéo e contratacéo de fornecedores para atendimento sob demanda.
Entendemos ser necessario revisar a Norma para ndo gerar duvidas ao procedimento licito frente a
esséncia do Contrato de fornecimento e de manuten¢éo de pregos baseado na alinea “j” do item 5.3.1 do
normativo de Compras.

[.]

A atualizacdo de valores é feita anualmente. A (ltima, efetuada em 2013, contou com propostas das
empresas Sol Verde, Prysmian e da prépria Furukawa [...].

[.]
Ndo ha limita¢do de vigéncia.”
- Sobre a auséncia de demonstracdo da compatibilidade dos valores com os de mercado:

“Dada a especificidade da rede académica, ndo existe diversidade de fornecedores para o adequado
atendimento. Tanto para servigos quanto para equipamentos, ha um ndmero reduzido de players mundiais
que atendem aos requisitos e competéncias necessarias. As aquisi¢cdes sao baseadas em requisitos técnicos
orientados pelas areas especializadas em cada tema, e para o atendimento a RNP seleciona no mercado
de redes aqueles que possam predominar por sua competéncia, tradicdo e que domine as tecnologias
especificas do tema.

Conforme alinea “a” do item 20 acima respondido, reconhecemos que as justificativas ndo estdo sendo
formalizadas de forma suficiente, bem como, as declaracfes técnicas ndo estdo bem explicitadas para
sustentar a decisdo de contracdo. Deste modo, como evolucdo e visando tornar 0s processos mais
eficientes, as declaracfes técnicas passardo a ser adequadamente explicitadas, tornando-se exigiveis nas
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Solicitacfes de Compras. Nesse caso, sempre que houver determinagdo pela escolha do melhor servigo
ou equipamento disponiveis no mercado as evidéncias serdo adicionadas para justificar a decisdo de

1l

dispensa da licitagdo.’

Conforme manifestacdo, o gestor reconheceu que 0s processos estavam instruidos de
modo insuficiente quanto as justificativas para aquisicdo por dispensa. E necesséaria uma
instrucdo mais detalhada e documentada dos processos, ja que a aquisicao por dispensa
deve ser considerada excepcional, sendo exigivel, de modo geral, a realizacao de processo
licitatdrio prévio as aquisi¢cBes/contratacdes.

No caso dos processos ADC 4526/2013 e 4586/2013, embora a contratagdo por dispensa
tenha sido, segundo o gestor, respaldada em situagdo de emergéncia, o prazo dos contratos
pactuados foi de 24 meses, assim como outros contratos de servigos de conectividade
pactuados mediante realizacdo de processo licitatério. Questionado, o gestor informou
que ndo ha limitacdo de prazo para as contratacOes realizadas por motivo de emergéncia.
Entretanto, considerando a motivacdo da dispensa, é razodvel que haja uma limitacdo de
vigéncia para este tipo de contratacdo, compativel com o prazo necessario a realizacao da
contratacdo mediante o processo regular.

No caso dos processos ADC4754/2013, 4753/2013 e 4767/2013, o gestor se limitou a
informar o motivo da escolha do hotel contratado, sem mencionar o dispositivo da norma
interna que respaldou a situacao ensejadora da dispensa. Caso o referido hotel tenha sido
considerado como o Unico capaz de receber o evento, enquadrando-se na hipdtese de
fornecedor exclusivo, deveriam constar do processo informagdes/documentos que
demonstrassem a impossibilidade de contratacdo dos demais hotéis existentes em
Brasilia. Quanto a contratacdo da empresa de eventos por dispensa, 0 gestor nao
apresentou informacdes adicionais.

No caso especifico do processo ADC2243/2009, considerando a resposta apresentada
pelo gestor, conclui-se que, na realidade, as aquisicdes realizadas com base nos contratos
de fornecimento e manutencdo de precos ndo se tratam de aquisi¢des por dispensa, mas
sim aquisicdes baseadas em um registro formal de precos relativos a prestacao de servicos
e aquisicdo de bens, analogas ao Sistema de Registro de Precos - SRP previsto no artigo
15, 11 da Lei n.° 8.666/93. No caso do SRP, a limitacdo de validade da Ata é de 12 meses.
No caso do contrato de fornecimento e manutencédo de precos utilizado pela RNP, ndo ha
limitacdo de vigéncia, conforme informado pelo gestor. Esta situacdo representa uma
limitacdo a possibilidade de outras empresas fornecerem os bens/servigos & RNP. Desta
forma, é razoavel que haja um limite temporal devidamente estabelecido.

No que se refere a demonstracdo de compatibilidade de valores praticados com os de
mercado, o gestor alega que ndo ha diversidade de fornecedores, devido a especificidade
da rede académica. Ocorre que esta limitagdo de fornecedores se verifica apenas na
hipdtese de dispensa baseada na existéncia de fornecedor exclusivo para o bem/servico.
Além disso, a demonstracdo de compatibilidade de precos pode ser feita de diversas
formas, inclusive, nos casos de fornecedor exclusivo, mediante documentos que
demonstrem que a mesma empresa cobra valores similares de outros contratantes.
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Tendo em vista os altos valores envolvidos nas contratacdes e aquisicOes realizadas por
dispensa e considerando o principio da economicidade, é razoavel que haja demonstracédo
da adequacdo dos precos praticados.

Causa

Fragilidades do normativo proprio de gestdo de compras da RNP.

Manifestagéo da Unidade Examinada

Por meio de documento de 16/07/2014, o Diretor de Gestdo da RNP apresentou a seguinte
manifestacao:

“A RNP concorda com a recomenda¢do proposta pela equipe da CGU e estabelece duas frentes de
trabalho para serem implementadas, no sentido de mitigar os apontamentos descritos anteriormente:

- Revisar a Norma de Compras ainda no segundo semestre de 2014, submetendo-a a aprovacgdo da
Diretoria Executiva, para que contemple as a¢des ou regras descritas abaixo:

a)

b)

<)

d)
e)
f)

Redimensionamento do item que aborda a situagdo da Dispensa Justificada, deixando bem claro
quais sdo as possibilidades apliciveis aos processos justificados, como também os limites de
valores;

Criacgéo da instrucdo que exija que todas as justificativas tenham argumentacdes suficientes para
ndo gerarem duvidas em relacdo as evidéncias formalizadas sobre as afirmativas apresentadas
pelos Gestores;

Ainda em relacdo ao inciso anterior, vinculacdo da apresentacdo das justificativas a
apresentacdo de estudos ou de demonstrativos de valores de mercado equivalentes aos
equipamentos / servicos que estardo sendo adquiridos;

Exigéncia ao solicitante, que identifique na justificativa, a qual possibilidade de aquisi¢cédo
justificavel se enquadra na norma de Compras;

Revisar e incluir prazos méximos para contratacGes de Emergéncia, até que se possa fazer um
processo regular para atender a demanda por definitivo; e

Explicagdo sobre quais sdo as caracteristicas de um contrato de fornecimento e de manutencéo
de precos para a RNP, identificando, inclusive, os prazos maximos de vigéncia do mesmo e das
formas de atualizacao dos pregos nesse periodo.

- Agdes que também serdo estudadas e implementadas e que ndo se referem especificamente a alteragéo
da Norma de Compras:

a)

b)

c)
d)

Criacdo de um template no sistema integrado, com preenchimento obrigatério da declaracao
técnica, de forma a subsidiar a decisao pela aquisi¢cédo por dispensa, como exemplos: Inexisténcia
ou incapacidade de competicdo, incompatibilidade técnica, emergéncia ou qualquer outra
possibilidade aplicavel;

Capacitagdo do corpo técnico solicitante, esclarecendo critérios de dispensa, conceitos como o
de emergéncia evitando que compras néo planejadas sejam indevidamente classificadas como tal
e demais atualizac6es que serdo efetuadas nos normativos de Compras e de Contratos;
Identificacéo de outras necessidades de atualiza¢Ges na Norma de Contratos, aprovando-a junto
a Diretoria Executiva; e

Identificacdo de necessidades de atualizagdo do Regulamento de Compras, atualizacdo e
aprovacgdo do mesmo junto a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administracdo da RNP.

Além das iniciativas anteriores, existem acfes que j& estdo em andamento, sendo revisadas na Norma de
Compras, tais como:
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a) Acréscimo de regras para aquisi¢cdes/contratacdes com incentivos ou privilégios legais aplicaveis
aos fornecedores de produtos de fabricagédo nacional; e

b) Acréscimo de regras e de instrucfes para aquisi¢cdes/contratacdes aplicadas a necessidades socio
ambientais e de sustentabilidade economica.”

Anélise do Controle Interno

Consideramos adequadas as iniciativas em andamento, bem como as frentes de trabalho
a serem implementadas, informadas pelo gestor.

Recomendacdes:

Recomendacdo 1: Revisar o normativo de compras da RNP, estabelecendo: (a) A
documentacdo necessaria a instrucdo dos processos de dispensa justificada, que
possibilite a identificacdo: do item do normativo interno de compras que respaldou a
contratacdo/aquisicdo, da justificativa detalhada que demonstre e comprove a situagdo
ensejadora da dispensa e da compatibilidade dos valores praticados com os de mercado.
(b) O prazo maximo para contratacGes realizadas mediante dispensa justificada
respaldada em situacdo de emergéncia; e (c) As caracteristicas dos contratos de
fornecimento e manutencdo de precos previstos no item 5.3.3 da norma de compras da
RNP, inclusive o seu prazo maximo de vigéncia e forma de atualizacao de precos.

1.2 PROCESSOS LICITATORIOS
1.2.1 FORMALIZACAO LEGAL
1.2.1.1 INFORMACAO

Auséncia de previsdo, nos Regulamentos de compras da RNP, da obrigatoriedade
de utilizacao de pregdo para as aquisi¢des/contratactes de bens e servi¢os comuns.

Fato

Embora o Decreto n.° 5.504/2005 tenha estabelecido a exigéncia de utilizagdo do pregdo,
preferencialmente na forma eletronica, para entes publicos ou privados, nas contratagdes
de bens e servigos comuns realizadas em decorréncia de transferéncias voluntarias de
recursos publicos da Unido, decorrentes de convénios ou instrumentos congéneres, ou
consorcios publicos, observou-se que, nos regulamentos de compras adotados pela RNP
no exercicio de 2013 ndo consta esta obrigatoriedade.

Ressalta-se que, conforme consta expressamente no artigo 1°, §5° do referido Decreto,
suas disposigdes sao aplicaveis as Organizacdes Sociais.

Cabe destacar que a Portaria Interministerial n.° 217, de 31/07/2006, alterada pela Portaria
Interministerial n.° 150, de 18/05/2007, que dispde sobre limites, prazos e condigdes para
a execucdo do Decreto n° 5.504/2005, estabeleceu, no caso das Organizagdes Sociais, que
a obrigatoriedade de utiliza¢do do pregdo passaria a ser aplicavel a partir de 01/04/2008.

Apoés ser questionado, por meio da SA201400426-001, de 16/05/2014, sobre a ndo
utilizagdo de pregdo nas aquisi¢des/contratacdes realizadas com recursos do Contrato de
Gestao, o gestor assim se manifestou:

Dinheiro publico é da sua conta \\‘;,,
www.portaldatransparencia.gov.br

17


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

“A Organizagdo Social RNP, tem seus procedimentos licitatorios executados com base em regulamentos
proprios e especificos aprovados por seu Conselho de Administracdo, instancia de representacdo da
sociedade civil, do governo, de entidades de interesse e de profissionais em redes de computadores. E uma
Associacao qualificada e amparada pela Lei 9.637/1998 e, de acordo com pareceres do Ministério do
Planejamento, Orgcamento e Gestdo (MPOG) e da Advocacia Geral da Unido (AGU), emitidos pelo Oficio
398 da Secretaria Executiva do MPOG em 13/06/2008 [...], as Organizac¢des Sociais ndo estdo obrigadas
ao Pregdo Eletronico, conforme era solicitado no artigo 1°, pardagrafo 5° do Decreto 5.504/2005.”

Anexo a supracitada manifestacéo, foi apresentado o Parecer/MP/CONJUR/AL/n.° 0594,
de 04/02/2008, elaborado pela Consultoria Juridica do MPOG, em resposta a consulta
formulada pela Secretaria de Gestdo do mesmo Ministério, em decorréncia de solicitacéo
de posicionamento encaminhada pela Secretaria Executiva do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (MCTI), considerando suposta divergéncia existente entre o
Decreto n.° 5.504/2005 e o Decreto n.° 6.170/2007 no que tange aos procedimentos a
serem adotados pelas entidades privadas sem fins lucrativos por ocasido da contratacdo
de servigos e aquisicdo de bens com recursos oriundos de Contratos de Gestéo.

O Parecer apresentado reconheceu um conflito de normas, considerando que, enquanto o
Decreto n.° 5.504/2005 impde as Organizagdes Sociais 0 emprego de licitacdo para a
aquisicdo de bens e contratacdo de servicos com recursos oriundos da Unido, o Decreto
n.° 6.170/2007 determina apenas cotacdo prévia de precos. Além disso, ressaltou que o
art. 17 da Lei n.° 9.637/1998 estabelece a obrigatoriedade, para as Organizac¢des Sociais,
de publicar regulamento préprio de aquisicdes e contratacGes.

Considerando uma antinomia de normas, o parecer sugeriu a solucdo do conflito pelo
critério cronoldgico, concluindo que o Decreto n.° 5.504/2005 ficou derrogado no tocante
a sua aplicabilidade as Organizacdes Sociais, sendo considerado aplicavel a espécie
apenas o disposto no artigo 11 do Decreto n.° 6.170/2007, que exige a observancia dos
principios da impessoalidade, moralidade e economicidade, sendo necessaria, no minimo,
a cotacao prévia de precos no mercado para as contratagdes e aquisi¢cfes com recursos da
Unido transferidos a entidades privadas sem fins lucrativos.

Em que pese o parecer apresentado que, segundo o gestor, respalda a ndo utilizagéo de
pregdo pela RNP, observou-se que, enquanto o Decreto n.° 5.504/2005 menciona
expressamente, em seu artigo 1°, § 5°, sua aplicabilidade as entidades qualificadas como
OrganizacGes Sociais, na forma da Lei n.° 9.637/1998, relativamente aos recursos por
elas administrados oriundos de repasses da Unido em face dos respectivos contratos de
gestdo, o Decreto n.° 6.170/2007 dispde sobre normas relativas as transferéncias de
recursos da Unido mediante convénios e contratos de repasse, ndo fazendo nenhuma
referéncia expressa aos recursos transferidos em decorréncia de Contratos de Gestéo.

2 CONTROLES DA GESTAO

2.1 CONTROLES EXTERNOS

2.1.1 ATUACAO DO TCU/SECEX NO EXERCICIO
2.1.1.1 INFORMACAO

Cumprimento da determinacéo expedida pelo TCU por meio do Acordao n.°
2.080/2008 - 22 Camara.

Fato

Por meio do Acérdao n.° 2.080/2008 — TCU — 2* Céamara, foi expedida a seguinte
determinagao:
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“1.4. determinar & Controladoria-Geral da Unido no Estado do Rio de Janeiro —
CGUI/RJ, para que, na proxima auditoria de gestao nas contas da RNP, verifique a efetiva
realizacdo, no exercicio de 2007, de ajuste contabil em favor do Contrato de Gestdo, no
valor de R$ 61.428,14, para compensar 0s pagamentos indevidos de despesas de juros e
multas ocorridos no exercicio de 2005.”

Questionado sobre o ajuste contabil, por meio da SA201315377-002, de 16/09/2013, o
Diretor de Gestdo apresentou as seguintes informacg6es, por meio do Oficio RNP/COR —
027/13, de 14/10/2013, transcrito a seguir na integra:

“A RNP (RNP) para manter controle e transparéncia segregada dos recursos recebidos por
conta bancéria e por conta contabil criou conta bancéria para receber os recursos do
Contrato de Gestdo que, em 2007, era identificada como 7.000-9, com respectiva conta
contabil para escrituracéo - 1.1.01.02.01 e, para outros recursos, a conta bancaria de projetos
fora do Contrato de Gestdo, de n° 17.000-3, com respectiva conta contabil para escrituragio
-1.1.01.02.04.

Em 2007 a contabilidade gerencial também era feita por origem de recursos onde cada
repasse era considerado aporte para uma “filial”, gerando um balancete individual para o
Contrato de Gestdo, e da mesma forma, para as demais origens. No fechamento dos balancetes
mensais, assim como do exercicio anual, era efetuada a consolidacéo dos registros e gerado
0 balancete da RNP.

No ano de 2007, no dia 16 de janeiro de 2007, ocorreu a renovagdo do Contrato de Gestao
do periodo de 2007 a 2010, com a assinatura do 8° Termo Aditivo. Entretanto, as primeiras
parcelas de repasse programadas para o ano s6 foram pactuadas no 9°. Termo Aditivo,
assinado em julho de 2007, referente a execucdo financeira desde janeiro de 2007 até
dezembro de 2007, sendo que o primeiro repasse efetivo financeiro do MCTI, no montante de
R$7.000.000,00, sé ocorreu em 15 de agosto de 2007 o que levou a RNP a efetuar aportes
para manter 0os compromissos assumidos na ordem de R$ 9.031.540,00, conforme cronograma

abaixo.
Adiantamento da Associacdo RNP Obrigacdo do MCTI perante a
ao Contrato de Gestdo Associacdo RNP
Datas
Conta Bancaria: 17.000-3 Conta Bancaria: 7.000-9

Conta Contébil: 1.1.01.02.04 Conta Contabil: 1.1.01.02.01
16/04/2007 700.000,00 700.000,00
27/04/2007 400.000,00 400.000,00
09/05/2007 400.000,00 400.000,00
14/05/2007 200.000,00 200.000,00
15/05/2007 662.000,00 662.000,00
17/05/2007 200.000,00 200.000,00
29/05/2007 400.000,00 400.000,00
30/05/2007 150.000,00 150.000,00
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31/05/2007 1.919.540,00 1.919.540,00
22/06/2007 800.000,00 800.000,00
04/07/2007 500.000,00 500.000,00
09/07/2007 500.000,00 500.000,00
13/07/2007 300.000,00 300.000,00
25/07/2007 700.000,00 700.000,00
02/08/2007 400.000,00 400.000,00
09/08/2007 300.000,00 300.000,00
13/08/2007 500.000,00 500.000,00
TOTAL 9.031.540,00 9.031.540,00

No ano de 2005 foi efetuado pagamentos de juros e multas pelo Contrato de Gestdo onde no ano,
guando do fechamento contabil, o valor encontrava-se no resultado consolidado.

Através de auditoria do TCU, realizada no exercicio de 2007, foi determinado por aquele érgao
governamental, através do acdrdao 2080/2008, que os valores pagos a titulo de juros e multas do
exercicio de 2005 pelo Contrato de Gestdo, no montante de R$61.428,14 deveriam ser devolvidos
pela Associacdo. Como se trata da mesma empresa, uma transferéncia bancaria entre contas no
valor estipulado atenderia a solicitacdo, através de um simples registro contabil; porém, como
mencionado, a RNP efetuou aportes, sob a forma de empréstimos, para os projetos do Contrato de
Gestdo, alem da questdo de que os langamentos contébeis nesse periodo eram feitos por “projeto”,
como se fossem filiais (neste caso, o “projeto Associagdo” e o “projeto Contrato de Gestdo”), pois
as prestacdes de contas eram feitas separadamente. Ao final de cada més, eram geradas as
informagdes consolidadas para fechamento contébil e, por esse motivo, houve a contabilizagio da
forma descrita abaixo:

1—-Em 13/08/2007, segue abaixo o lancamento realizado no balancete “projeto Associacio”

Sub-Lote I;_‘: 1 | Docto | 000002 |

Numero Linha  Tipo Lcto  Cta Debito Cta Credito Valor Hist Pad Hist Lanc Crit Conv C Custo le
001 Credito 11010204 500.000,00 MB PAG.TRF.ONLINE(RNP)
002 Debito 51030106 61.428,14 RECUPERACAO JUROS E MULTAS 2005 199
03 Debito 51030106 31.324,18 RECUPERACAQ JUROS E MULTAS 2006 199
004 Debito 11020305 407.247 68 MB PAG.TRF.ONLINE(RNP)

Descricao da Entidade:

Total Informado: | 0.00[ Total Debito: ‘ 500.000,00|

Total hptadcy. | 1.000.000,00] Total Credéos: | 500.000,00]

MP8.11 MSSQL7 Historico ECaetano 09/10/13 Rnp/Associacao

D - 5.1.03.01.06 Juros e Multas - R$61.428,14

D - 5.1.03.01.06 Juros e Multas - R$31.324,18
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D- 1.1.02.03.05 Adiantamento — R$407.247,68
C-1.1.01.02.04 Banco 17.000-3 - R$500.000,00

Neste lancamento, entdo, demonstramos a saida do valor da conta da Associacgdo, parte para o
pagamento do reembolso das despesas de juros e multas, apontada posteriormente pelo acérdao do
TCU, e a diferenca para adiantamento diversos (um direito da associacdo) efetuado para o
Contrato de Gestdo. Esse lancamento deixa claro que a Associacao teve uma despesa com juros e
multas nesse dia e “emprestou” um valor para o Contrato de Gestao.

2 — Em 13/08/2007, segue também o lancamento realizado no balancete “projeto Contrato de
Gestio”

Lote | Sub-Lote |gp Docto
= |
Numero Linha  Tipo Lcto  Cta Debito Cta Credito Valor HistPad Hist Lanc Crit Cony
001 Debito 11010201 500.000,00 MB REC.TRF.ONLINE (ASSOCIACAQ)
002 Credito 51030111 61.428 14 RECUPERACAOQ JUROS E MULTAS 2005
003 Credito 51030111 31.324,18 RECUPERACAO JUROS E MULTAS 2006
004 Credito 21050101 407.247,68 MB REC.TRF.ONLINE (ASSOCIACAO)
=
Descricao da Entidade:
Total Informado: l 0,00] Total Debito: | 500.000.00|
Total Digitado: | 1.000.000,00] fotncome: | 500.000,00|
MP8.11 MSSQL7 Historico ECaetano 09/10/13 Rnp/Rnp

D- 1.1.01.02.01 Banco 7.000-9 - R$500.000,00

C-5.1.03.01.11 Reversao despesa - R$61.428,14

C- 5.1.03.01.11 Reversdo despesa - R$31.324,18

C- 2.1.05.01.01 Contas a Pagar —-R$407.247,68

Neste segundo langamento, demonstramos a entrada do valor na conta do Contrato de Gestéo, parte
para o reembolso das despesas de Juros e Multas que langamos em reverséo de despesas (conta de

natureza credora) e a diferenga como uma obrigacao do contrato do gestdo para com a Associagao.

3 — Por fim, em 13/08/2007, seguem abaixo os lancamentos gerados, pelo “projeto Associagio” e

~nY

o “projeto Contrato de Gestido” no balancete Consolidado
3.1 a - Langcamento do “projeto Associag¢io” em 13/08/2007
D -5.1.03.01.06 — Juros e Multas - R$61.428,14

D -5.1.03.01.06 — Juros e Multas - R$31.324,18

D - 1.1.02.03.05 — Adiantamento - R$407.247,68

C-1.1.01.02.04 - Banco 17.000-3- R$500.000,00
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3.1 b- Lancamento do “projeto Contrato de Gestio” em 13/08/2007
D - 1.1.01.02.01 - Banco 7.000-9 - R$500.000,00
C-5.1.03.01.11 Reversdo despesa - R$61.428,14
C- 5.1.03.01.11 Reversdo despesa - R$31.324,18
C- 2.1.05.01.01 - Contas a Pagar —R$407.247,68

No Consolidado podemos observar que os langamentos de direito do “projeto Associagdo” e da

obrigacdo do “projeto Contrato de Gestdo” se zeram, pois trata-se de uma empresa somente, e que
todos os langamentos foram feitos para uma melhor visualizag&o e prestagdo de contas dos projetos.

Podemos observar entdo que as contas se zeram, veja que foi criada uma conta de “Reversdo de
Despesa” no mesmo grupo da conta “Juros e Multas” (Grupo 5.1.03), pois ndo poderiamos ter
langado nas contas de resultado, pois essa transferéncia entre contas (“projetos”) ndo gera nem
despesa, nem receita quando avaliamos o consolidado.

3.1 ¢ - Langamento no Consolidado gerado pela Associagcdo em 13/08/2007

Lan Contab Automat - 80/01 ‘

Numero Linha  Tipo Lcto Cta Debito Cta Credito Valor Hist Pad Hist Lanc CritConv  C Custo Deb (

001 Partida Dobrada | 21020101 il 185000 VICOS E
001 Credito 11010204 500.000,00 11B PAG.TRF.ONLINE(RNP)
5 e

001 1020303 KIS DEV
002 Debito 51030106 61.428,14 RECUPERACAQ JUROS E MULTAS 2005 199
003 Debito 51030106 31.32418 RECUPERACAQ JUROS E MULTAS 2006 199
004 Debito 11020305 407.24768 1B PAG.TRF.ONLINE(RNP)

Descricao da Entidade:

Total Digitado: 100215385 Total Creddo; 50215385

MP8.11 MSSQLY Historico LGomes 1 1410113 I Rnp/Consolidada I

3.1 d Lancamento no Consolidado gerado pelo Contrato de Gestdo em 13/08/2007
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Lan Contab Automat - 80/01

B0

| -Copiar—Recotar Golr— Gaio— Spool  Ajuda Rec-iofais Tofais AnierorPrixima: Detalhes Exp Exoe Totaizar— 0K Cancelar

Numero Linha
001
001
001
001
002
002
|002
003
003
004

Total Informado:

Data | 13/08/07 | Lote |;.[335; | Sub-Lote Docto |
Tipo Lcto Cta Debito Cta Credito V_alar H_;sl Pad Hist Lanc Crit Conv  C Custo Deb
IDebnn 11010201 500.000,00 B REC.TRF.ONLINE (ASSOCIACAO)
s e
Credito 11010425 500.000,00 TBO 130807-TRCIRESGT
Partida Dobrada 11020303 11010206 242,40 P-CASSIU-080007-IMPLANT C. PAGAR PA 10900
31020607 500 A : 1110
Credito 51030111 61.42814 RECUPERACAOQ JUROS E MULTAS 2005
— gz
Debito 11010204 500.000,00 TBD 130807-TRCIRESGT
Debito 51020601 5995 A PAGAR PREST RV055607 MARCELO LAND 11100
SR i
@ 51&0111 31.24 18 RECUPERACAOQ JUROS E MULTAS 2006

Credito 11020303 12495 P-MARCEL-055607-IMPLANT C. PAGAR
Credito 21050101 407.24768 MB REC.TRF.ONLINE (ASSOCIACAO)

Descricao da Entidade:

Total Debito: 1.000.367,35

Total Digitado: 2000492,30 otal Credito: 1.000.367,35

MP8.11 MSSQLT Historico LGomes 14110113 Rnp/Consolidadal

Além dos registros contébeis, acima descritos, a RNP deu ciéncia ao Conselho de Administracio —
Ata da 5% Reunido Ordinaria do Conselho de Administracdo da Associacdo Rede Nacional de
Ensino e Pesquisa de 2007 em 11.12.2007 - dos recursos adiantados e do fluxo de caixa projetado
para 2008, Orcamento 2008 pagina 17 a 21.

Deve-se observar que os adiantamentos efetuados pela Associacdo foi no montante de
R$9.031.540,00 (nove milhdes, trinta e um mil e quinhentos e quarenta reais) e o solicitado foi de
apenas R$8.938.787,68 (oito milhdes, novecentos e trinta oito mil, setecentos e oitenta e sete reais
e sessenta e oito centavos.), diferenca essa referente aos juros e multas no valor de R$61.428,14 e
R$31.324,18, relativos aos pagamentos efetuados de juros e de multas dos exercicios de 2005 e de
2006, respectivamente e devolvidos no exercicio de 2007, ja com base no entendimento repassado
pelo TCU, no momento em que nos auditou em 2007 e ratificado no entendimento do acoérdéo
2080/2008, j& mencionado.

O estudo da solicitacdo ao MCTI do repasse efetuado em 2007 para a o Contrato de Gestao esta
sob a analise do Conselho de Administragéo da Associagao.

Anexo a esse oficio, segue um DVD contendo as comprovagfes contratuais, financeiras e contabeis
listadas abaixo e que demonstram os atos e fatos descritos anteriormente.

Anexo | - Plano de Contas RNP

Anexo Il - Extrato Bancdrio Banco do Brasil - Conta 7000-9 - Nome da Conta: RNP -
Contrato de Gestdo

Anexo Il - Extra Bancdrio Banco do Brasil - Conta 17000-3 - Nome da Conta: RNP -
Associagéio

Anexo IV - 82 Termo Aditivo - Renovagdo do Contrato de Gestdo

Anexo V - 92 Termo Aditivo - Cronograma de Execugdo 2007

Anexo VI - Livro Didrio 2007

Anexo VI - Livro Razdo 2007

Anexo VIl — Lancamento no Sistema Integrado Protheus — Associa¢éo

Anexo IX - Lancamento no Sistema Integrado Protheus — Contrato de Gestdo

Anexo X — Langamentos gerados pelos registros da Associa¢@o no Consolidado

Anexo Xl - Langcamentos gerados pelos registros do Contrato de Gestéio no Consolidado
Anexo Xll — Orcamento 2008
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e Anexo Xlll - Ata da 592 Reunido Ordindria do Conselho de Administra¢Go da Associagdo
Rede Nacional de Ensino e Pesquisa

A Geréncia de Finangas permanece a disposicdo caso ainda permanecam dulvidas ou seja
necessaria a realizagdo de visualizacdo fisica das informacgGes mencionadas e informa que este
oficio substitui integralmente as respostas encaminhadas nos oficios RNP/COR 023/2013 e
025/2013.”

Consideramos que foram evidenciados os ajustes contabeis promovidos no exercicio de
2007 visando a devolucdo, para o Contrato de Gestdo, do valor relativo a despesas de
juros e multas realizados indevidamente no exercicio de 2005. Contudo, ndo foram
utilizadas contas relacionadas a ajustes de exercicios anteriores.

A esse respeito, 0 gestor apresentou a seguinte informacéo, na ocasido da Reunido de
Busca Conjunta de Soluces, realizada em 15/07/2014, e posteriormente por meio de
documento de 16/07/2014, assinado pelo Diretor de Gestdo da RNP:

“Concordamos que, na época, poderia ter sido o langamento em ajuste de exercicios anteriores
e ndo diretamente na despesa, como foi realizado, através da compensacdo de valores
emprestados ao Contrato de Gestéo pela Associacdo RNP, mas a decisdo do registro na despesa
foi a de deixar mais clara a devolucéo do valor em quest&o, ndo ter despesas de CPMF e diminuir
o valor a ser devolvido pelo MCTI a Associagao.

Apesar de os valores ndo terem sido registrados conforme a sugestdo do auditor [na conta de
Ajustes de Exercicios Anteriores], ndo se invalidam as transferéncias dos recursos ocorridas entre
a Associacdo RNP e o Contrato de Gestdo, e nem o desconto efetuado de juros e de multas do
saldo a ser devolvido pelo MCTI a Associacao. A escrituragdo em questdo também foi ponto de
avaliacao da auditoria independente de 2007 pela empresa BDO Trevisan, devido a relevancia
nos valores envolvidos, que constaram em nota explicativa como adiantamentos diversos. Por
isso, entendemos que a movimentacédo ficou clara, inclusive para os auditores independentes que
emitiram o parecer de regularidade sobre o exercicio de 2007 a época.

Cabe também complementar que os auditores independentes, principalmente quando s&o
substituidos, revisam os trabalhos realizados pelas equipes e/ou empresas anteriores e nunca
recebemos nenhuma orientacgéo para necessidade de revisdo ou ajuste nos registros realizados
em 2007.

Devido aos frequentes empréstimos, estaremos, inclusive neste exercicio de 2014, trabalhando
junto a Auditoria Independente para deixarmos evidenciado em Nota Explicativa os valores
emprestados ao Contrato de Gestdo até agora e que precisam ser devolvidos a Associacdo RNP. ”

Diante de todo o exposto, consideramos atendida a determinacdo constante do Acordao
n.° 2.080/2008 — TCU — 22 Camara.

3 GESTAO OPERACIONAL

3.1 AVALIACAO DOS RESULTADOS

3.1.1 EFETIVIDADE DOS RESULTADOS OPERACIONAIS
3.1.1.1 INFORMACAO

Analise dos resultados da RNP em 2013.
Fato

No geral, a partir do material disponibilizado e dos escopos dos trabalhos de auditoria, 0s
resultados da RNP foram atingidos no exercicio de 2013, porém a UJ descreveu a situacao
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relativa a demora quanto a liberagdo dos recursos por parte do MCTI como prejudicial
para que a RNP possa realizar os investimentos necessarios no momento correto para a
realizacdo adequada dos seus projetos e, consequentemente, para 0 cumprimento dos
seguintes objetivos estratégicos do Contrato de Gestao:

1) Promover o desenvolvimento tecnoldgico e apoiar a pesquisa de novos
protocolos, servigos e aplicagdes das TICs;

2) Prover servigos de infraestrutura de redes IP (Protocolo Internet) avangadas para
atividades de pesquisa e desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, de educagao
e cultura;

3) Promover a disseminacgdo de tecnologias, através da implantacdo, em nivel de
producdo, de novos protocolos, servicos e aplicacdes de redes, da capacitacao
de recursos humanos e da difusdo de informacdes;

4) Planejar e empreender projetos de TICs para o desenvolvimento e uso de
aplicacoes e servicos inovadores;

5) Apoiar as politicas nacionais em ciéncia e tecnologia, educagdo, satude e cultura
associadas ao Programa Interministerial para o Desenvolvimento e Manutencao
da RNP (Programa Interministerial RNP); e

6) Promover o fomento e a cooperacdao com a comunidade cientifica nacional, com
drgdos publicos e empresas estatais ou privadas, em conformidade com a missao
institucional da RNP e mediante termos de cooperacdo, parcerias ou prestacao
de servicos.

De acordo com o informado pelo gestor, até 0 momento os investimentos (despesa de
capital) realizados em exercicios anteriores estdo sendo suficientes para o desempenho
das atividades da RNP, porém, se o problema da auséncia de recursos continuar, pode
haver o comprometimento do nivel de servico prestado pela RNP aos seus clientes (setor
publico). Em algumas situagdes os recursos para investimentos somente sao liberados no
2° semestre do exercicio dificultando a execucdo do planejamento previsto para aquele
periodo do ano.

A falta de tempestividade dos repasses anuais pelos 6rgaos financiadores (MCTI, MEC e
MS), em desacordo com a expectativa pré-estabelecida na Clausula Sexta do Contrato de
Gestao: “Dos Recursos Financeiros™, e a concentracao da liberagao dos recursos somente
no ultimo bimestre do ano, fazia com que, em exercicios anteriores, as demonstracoes
contabeis da Organizacdo Social apontassem para uma falsa idéia de superavit financeiro
ao final do exercicio. De acordo com a informacdo disponibilizada pelo gestor, essa
situacdo foi corrigida pela RNP, em exercicios anteriores, por meio da corre¢do de sua
contabilizacao, porém néo resolveu o problema efetivo do fluxo de caixa da organizacao,
uma vez que, em determinada ocasido em anos anteriores, de acordo com o Diretor de
Gestdo da RNP, foi necessaria a transferéncia de recursos oriundos de outros projetos e
contratos para a conta do Contrato de Gestdo de modo a cobrir necessidades de
pagamentos de despesas fixas, tais como folha de pagamento, administragdo das unidades
e contratos de conectividade.
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Além do atraso no repasse de recursos ja acordados por meio de aditivos contratuais,
ocorrem também casos de atrasos nas proprias assinaturas dos termos aditivos,
dificuldade iniciada no exercicio de 2013 com a n&o assinatura até 0 momento do oitavo
termo aditivo para execucao era prevista para 2014, acarretando um atraso de cinco meses
no inicio e sequéncia dos projetos que dependiam desses recursos.

Considerando que os projetos se estendem por mais de um exercicio e que 0s
investimentos de capital geram beneficios que abrangem mais de um ano, concluimos que
o0s recursos disponibilizados em determinado exercicio possuem influéncia restrita nos
resultados dos indicadores nesse mesmo periodo. Dessa forma, observamos que a baixa
execucdo do orcamento de capital em 2013, apenas 28,46% do previsto (R$
10.476.000,00 / R$ 36.808.000,00) ndo possui uma interferéncia direta nos resultados
desse exercicio. Alertamos, porém, que caso a situacdo persista, seus efeitos tenderdo a
ser sentidos ao longo dos proximos exercicios.

No exercicio de 2013, as despesas de custeio tiveram uma execucdo de 127% do
inicialmente previsto. Tal fato é explicado, de acordo com o Diretor de Gestdo da RNP,
pela necessidade de crescimento do nimero de colaboradores da institui¢do, devido ao
aumento nas demandas da RNP de acordo com as novas atividades repassadas pelas
instituicdes financiadoras tais como o controle do processo licitatdrio na area de redes.
Esse aumento de demandas impacta em processos e pessoas que precisam de novos
espacos fisicos para sua alocacdo, como, por exemplo, a necessidade do aluguel de uma
nova sala no Rio de Janeiro e preenchimento de um novo andar em Brasilia.

Além disso, constatamos uma reducdo de 21,61% (R$ 198.721.376,00 - R$
155.775.664,00 = R$ 42.945.712,00) nos recursos disponibilizados para a RNP, entre 0s
exercicios de 2012 e 2013, devido ao contingenciamento imposto pelo Governo Federal.

Ressaltamos que, entre 0s exercicios de 2011 e 2010, as receitas decorrentes do Contrato
de Gestdo da RNP cresceram 241,78% (R$ 171.939.844,00 / R$ 50.306.836,00) devido
a absorgdo pela UJ da area de contratacdo de conectividade, trabalho anteriormente
executado pelo MCTI. Entre 2011 e 2012, esse crescimento foi de 15,58% (R$
198.721.844,00 / R$ 171.939.844,00).
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Observamos, na pagina 251 do Relatdrio de Gestdo 2013 da RNP, o seguinte paragrafo
de énfase gerado pela auditoria independente sobre a continuidade das operac6es da UJ:

“Sem ressalvar nossa opinido, chamamos a atencao para a Nota
1, que indica que a Entidade incorreu em déficit de R$ 3.896 mil
durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, e que,
naquela data, o total do passivo circulante excedeu o total do ativo
circulante em R$ 19.800 mil. Ainda conforme descrito na Nota 1,
0s recursos destinados ao custeio das atividades desenvolvidas
pela Associagdo Rede Nacional de Ensino e Pesquisa - RNP sdo
providos pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao -
MCTI e estdo atrelados ao Contrato de Gestdo firmado
originalmente em 16 de janeiro de 2007 com vigéncia de 4 anos,
o qual foi renovado em 22 de dezembro de 2010 com vigéncia de
6 anos adicionais. Consequentemente a continuidade das
operacdes da Entidade depende do recebimento desses recursos
pelo MCTI e indicam a existéncia de incerteza significativa que
pode levantar duvidas quanto a capacidade de continuidade da
Entidade.”

“Nota 1 - Como a Organizacdo trabalha com a execucdo dos
projetos e das atividades de forma planejada, na maioria das
vezes, depende de negociacdes com as instituicdes beneficiarias,
com os 6rgdos publicos e com os demais parceiros; e, nem sempre
é possivel fazer com que as metas fisicas sejam realizadas nos
tempos esperados.

Em virtude das dificuldades descritas, a RNP considera que
execucOes acima de 80% dos valores planejados sdo razoaveis;
portanto, em relacdo as rubricas de Pessoal e de Pessoa Fisica
estao dentro do limite de aceitacdo.”

Sobre a situagdo acima, a RNP emitiu a seguinte manifestacdo quanto ao impacto dessa
situacdo em sua execu¢do orcamentaria 2013:

“O impacto do atraso no repasse de recursos pode ser observado
no proprio questionamento realizado na SA002, como também na
resposta encaminhada ao mesmo por meio do oficio RNP/COR-
051/14.
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De uma forma institucional, a falta de seguranca no momento
efetivo dos repasses acaba gerando, para a administracdo da
entidade e para o corpo gerencial dos projetos relacionados, uma
preocupacdo grande em relacdo a possibilidade do atingimento
das metas, obviamente. O que diminui um pouco isso é que 0s
repasses atrasados acabaram transformando-se em fluxos de
coberturas futuras e o impacto maior acaba se refletindo nos
projetos que sdo novos e que dependem efetivamente dos repasses
ocorrerem no mesmo ano em que sdo demandados.

Além disso, a RNP tem adotado um contingenciamento natural
nos gastos do primeiro semestre, porque, historicamente, ja sabe
que O caixa comeca a ser recomposto a partir do semestre
seguinte.

A estratégia que tem sido adotada é a sensibilizacdo dos membros
do Conselho de Administragdo do Contrato de Gestdo nesta
questdo especifica, visto que ambos 0s grupos possuem
representantes dos Ministérios financiadores e, inclusive, de
planejamento e orgamento (MPOG).”

Até o presente momento, na vigéncia do atual Contrato de Gestdo 2011-2016 e seus
respectivos aditivos assinados entre a RNP e o MCTI, nenhuma reserva técnica foi
constituida, apesar de previsao desse instrumento constar da Clausula Sétima: Da Reserva
Técnica Financeira do referido Contrato.

No exercicio de 2012, o Conselho de Administracdo da RNP solicitou e aprovou, com
base na cobertura dos passivos contingenciais da organizacdo nas areas civeis e
trabalhistas, apontados no Parecer de Auditoria Independente do exercicio 2011, a
elaboracdo de uma proposta para constituicdo de uma reserva técnica. Essa proposta foi
encaminhada ao MCT] cujo entendimento é de que os saldos financeiros de um exercicio
e repactuados nos aditivos ao Contrato de Gestdo devam ser revertidos a conta da reserva
em questdo. Porém, a RNP entende que ndo existem saldos e sim postergacdo de fluxo
financeiro que cobrird débitos contratuais. Sendo assim, seriam necessarios Novos
recursos para constituicao da tal reserva, por meio de um Termo Aditivo especifico com
este fim. Desta forma, ndo foi possivel um alinhamento de entendimento que
possibilitasse a constituicdo de uma reserva técnica no exercicio de 2013.
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Evidenciamos que os problemas apontados acima ja foram abordados nas Sugestdes | e
V da Comissao de Avaliacdo ao MCT]I - CA (paginas: 208 e 210 do Relatorio de Gestéo
2013 da RNP):

“I. _Empenhar-se _em reqularizar a execucdo dos recursos
orcamentario-financeiros destinados a RNP durante o exercicio,
de forma a evitar longos lapsos temporais sem ingresso de
recursos para financiamento das atividades.

Comentario da CA na Reunido Semestral 2013: Sugestdo
Mantida. O primeiro repasse de recursos em 2013, no montante
de R$ 35 milhdes do MCTI e R$ 77,7 milhdes do MEC, se deu
no més de julho, ap6s a celebracdo do 5° Termo Aditivo ao
Contrato, que reprogramou 0s saldos financeiros de acles
iniciadas em exercicios anteriores no montante de R$
125.452.650,00, acumulados até 31/12/2012, correspondentes as
metas iniciadas em exercicios anteriores e continuadas no
exercicio de 2013. Em 2013 o MCT] pretende celebrar 0 6° Termo
Aditivo até o final deste més de outubro, englobando recursos do
MEC, FNDCT, INMETRO, CAPES e TI Maior, totalizando
aproximadamente, R$ 184 milhdes.

V. A CA sugere ao MCTI que envide esforgcos para aumentar 0s
recursos dedicados a gestdo da RNP face ao grande crescimento
operacional da rede nos ultimos anos (Item VI, pag. 7, RS12).
Comentéario com base na Lei Orcamentaria Anual MCTI 2013:

Comentario da CA na Reunido Semestral 2013: o orcamento do
MEC para a RNP sera incrementado em 2014, visando ao
aumento do ndmero de Campi integrados a RNP. Houve,
também, negociacdo com a EBSERH para o desenvolvimento de
projetos de ampliacdo da RUTE - Rede Universitaria de
Telemedicina e da integracdo dos Hospitais Universitarios
Federais — HUF.”

Apesar disso, o0 problema persistiu em 2013 e segue ocorrendo em 2014.
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3.1.2 RESULTADOS DA MISSAO INSTITUCIONAL
3.1.2.1 INFORMACAO

Analise da amostra dos indicadores utilizados pela RNP.
Fato

Considerando os sete indicadores analisados temos as seguintes observagoes a fazer:

- Sobre o indicador 3 — indice de Qualidade da Rede, observamos que o resultado por ele
atingido em 2013 foi menor que aqueles de 2012 e 2011, pois houve uma alteragdo em
um dos pardmetros da foérmula de célculo do indicador, aumentando seu nivel de
exigéncia de modo a refletir a mudanca da topologia da rede da RNP, ocorrida a partir do
segundo semestre de 2011, onde o backbone (espinha dorsal) da rede passou a dispor de
uma maior capilaridade, por meio da entrada em operacdo de novos circuitos. Dessa
forma, houve um encurtamento dos caminhos entre dois PoPs (Pontos de Presenca)
quaisquer e, consequentemente, um menor retardo na propagacdo de pacotes, levando a
obtencdo de valores muito elevados. Sendo assim, a UJ propds a mudanca da formula de
calculo, mantendo-se a meta, de forma a termos como alvo um valor de retardo médio
mais condizente com a topologia da rede e também mais desafiador.

_POP ¢ o ponto de presenca da operadora onde se encontram os equipamentos de acesso
ao usuério e da rede IP que se interliga a Internet.

- Sobre o indicador 4 — Percentual de Disponibilidade da Rede, destacamos algumas
informacdes apresentadas pela RNP:

“O indicador ¢ expresso pela razdo entre a média dos tempos de
pleno servico em cada um dos PoPs e o tempo total no periodo de
observacao mensal.

A obtencdo deste indice é realizada por intermédio de um
programa que, a cada cinco minutos, envia quatro pacotes de teste
Internet Control Message Protocol - ICMP (ping), sucessivos,
para todos os roteadores do backbone, durante as 24 horas do dia.
Os resultados dos testes sdo armazenados em um banco de dados,
de onde sdo obtidas as informacdes para a geracao do relatdrio de
disponibilidade média.

E importante deixar claro que sio expurgados desse céalculo os
periodos de indisponibilidade de PoPs devido a manutengfes em
enlaces ou na sua infraestrutura desde que estas tenham sido
comunicadas a comunidade usuaria com, pelo menos, 48 horas de
antecedéncia.
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A meta desse indicador foi estipulada em 99,8% no ano de 2011.
Nesse ano, a RNP inaugurou o seu novo backbone, a rede Ipé,
resultado do convénio estabelecido com a operadora Oi, que
colocou em operacdo 20 enlaces na capacidade de 10 Gb/s e 10
na capacidade de 3 Gb/s, atingindo a 24 dos seus 27 PoPs. Com
essa nova topologia, onde a maioria dos PoPs passou a contar com
enlaces redundantes, julgou-se que seria 0 momento de se
estipular um indice de disponibilidade mais agressivo, uma vez
que 0s 99,8% anteriores havia sido estabelecido desde o primeiro
contrato de gestdo assinado pela RNP.

No ano de 2013, apos dois anos de insucessos, atingiu-se pela
primeira vez a meta estabelecida para indice de disponibilidade.
Credita-se boa parte desse sucesso ao estabelecimento de novos
circuitos frutos de uma parceria com a Telebras que criou rotas
alternativas para os PoPs do chamado Anel Norte-Nordeste da
rede Ipé que, nos dois anos anteriores, sofreram grandes periodos
de indisponibilidade devido a multiplas e concomitantes falhas na
infraestrutura da operadora Oi.

Dessa forma, mesmo sem ter investido todos 0s recursos previstos
na sua infraestrutura de comunicacdo, foi possivel atingir a meta
estipulada.”

- Quanto ao indicador 5 - Percentual de OrganizacGes Atendidas na Capacidade
Adequada, também destacamos algumas informac6es disponibilizadas pela RNP:

“Existe uma lista de instituicdes que sdo atendidas para
levantamento deste indicador, que encontra-se publicada no sitio
publico da RNP na Internet em:
http://www.rnp.br/_arguivo/conexao/Relacao_das_organizacoes
atendidas_em_2013_-_indicador_5.pdf.; mas, que também esta
sendo encaminhada como anexo a este oficio.

A formula de calculo desse indicador mantém-se inalterada desde
a sua definigéo.

A meta estabelecida para 0 ano de 2013, contudo, foi repactuada
nesse mesmo ano. O fato de ela ter sido definida em 100% no ano
de 2012, levou a uma discussdo dentro da prépria Comisséo de
Avaliacéo do Contrato de Gestdo acerca da baixa probabilidade
de atingi-la, dado o fato de que a RNP depende na maioria das
vezes de operadoras para o estabelecimento do servigo. Assim,
com base em valores obtidos no préprio ano de 2012 e em anos
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em que tivemos plenas condi¢cdes de execucdo, estipulou-se a
meta em 70%.

No ano de 2011 a meta foi estabelecida pelo Comité Gestor do
Programa RNP em 0%, reflexo do entendimento de que ndo
foram dadas as condi¢des para que a RNP desenvolvesse as agdes
para promocao da conexdo das instituicoes clientes. As razdes sao
as restricbes orcamentérias impostas pelo Governo Federal que
inviabilizaram a transferéncia de verba para a contratacdo dos
circuitos e a demora do MEC em apresentar a lista completa das
instituicdes a serem contempladas.

O célculo desse indicador é simples e direto: tomando por base a
lista de instituicdes encaminhadas pelo MEC e pelo MCTI,
verifica-se quantas destas estdo efetivamente sendo atendidas na
capacidade adequada, dividindo-se pelo numero de instituicdes
que estdo aptas a receber a conexdo. A lista das instituicdes aptas
a receber a conexdo € obtida a partir de um formulario
confeccionado pela Geréncia de OperacGes da RNP e que é
encaminhado ao Gestor de TI da instituicdo, onde séo levantadas
as informacOes acerca das suas condi¢des em receber uma
conexao a rede Ipé (Internet Protocol).

Como o processo mencionado acima por vezes costuma demorar
alguns meses, associado ao tempo desprendido para a execucgao
do processo licitatério e a entrega do servigo por parte da
operadora contratada — onde também é muito comum haver
atrasos —, muitas vezes o gasto or¢camentario previsto para o ano
S0 se realiza nos anos seguintes.

Em um caso que virou emblematico na RNP, tivemos a
contratacdo de 202 enlaces de dados (ligacdo de dados) a uma
operadora, onde, no decorrer do processo de implantacdo do
servigo, ela desistiu de ofertar 51 deles.”

- Quanto ao indicador 7 — Indice de Execucéo de Iniciativas Estratégicas de Apoio as
Politicas Publicas, ressaltamos um detalha adicional de sua formula:

A relacdo entre nota e desvio no indicador 7 é:

Desvio da meta (a menor) Nota
Desvio < 10% 10
10% < Desvio < 20% 8
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20% < Desvio < 30% 6

30% < Desvio < 40% 4
40% < Desvio < 50% 2
50% < Desvio 0

- O indicador 10 — Numero de comunidades de interesse atendidas, de acordo com a visdo
da prépria RNP, necessita de uma revisdo junto ao MCTI, uma vez que a medicdo de sua
mete tende a ser sempre 2, isto é, as duas comunidades ja atendidas atualmente, como
efetivamente ocorrido em 2011, 2012 e 2013.

Com base nas informagdes constantes do Relatorio de Gestdo, entendemos que a RNP
esta iniciando junto a Conselho de Avaliacdo do Contrato de Gestdo uma reavaliacdo
desse indicador, a principio, no sentido de avaliar a possibilidade de inclusdo de outras
comunidades ou publicos de interesse.

Separamos as seguintes passagens do Relatério de Gestdo 2013 da RNP para comprovar
este entendimento:

Evidéncias: Pagina 217 a 218 do Relatorio de Gestdo 2013 da RNP enviado ao TCU:

X. Nova Sugestdo: Com relacdo ao indicador 10 - N° de comunidades de interesse
atendidas - a Comissdo de Avaliacdo solicita a RNP apresentar no Relatério Anual de
2013 um balanco da Rute, citando a sua fase de estruturacdo, desenvolvimento e fase final

(pag. 176).

“Sintese da providéncia adotada:

As informacGes foram levantadas, analisadas e organizadas para
apresentacao de um balango da Rute no relato do indicador 10.

Sintese dos resultados obtidos
Balanco contendo:

- Gréafico com o percentual de inauguracdes de Nucleos Rute por
fase do projeto;

- Gréfico da evolucdo, no tempo, da quantidade de inauguracgdes
de Nucleos Rute;

- Grafico da evolucdo, no tempo, da quantidade de Special Interest
Groups (SI1Gs) aprovados; e

- Levantamento dos principais resultados do projeto desde 2006,
incluindo os resultados néo previstos no planejamento original do
projeto.
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Analise dos fatores positivos/negativos que
facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias pelo gestor.

N&o houve obstaculos ao atendimento, pois a providéncia
dependeu, apenas, de levantamento e analise de informagdes.”

XI. Recomenda-se que seja criada acdo estratégica visando a prospeccdo de novas
tecnologias, servicos e oportunidades para a RNP. (Iltem XXII, pag. 11, RA11).

“Comentario da CA na Reunido Semestral 2013: SUGESTAO EM
ATENDIMENTO. Os avancos relacionados as acdes estratégicas
serdo relatados no Relatério de Gestdo RNP — Edi¢do Anual 2013.

Sintese da providéncia adotada

A prospeccdo de novas tecnologias, servicos e oportunidades
acontece hoje de forma descentralizada pelas diretorias de P&D,
Servigos e Solugbes e Engenharia e Operacbes. Além disso, nos
momentos de formulacdo estratégica, esta atividade é realizada de
forma mais coordenada. Entende-se que o redesenho do processo de
gestdo da estratégia, previsto para ocorrer em 2014, ird assegurar
que essa atividade de prospeccao seja feita de forma sistematizada
e orientada pela estratégia.

Sintese dos resultados obtidos

Os resultados ainda ndo foram obtidos ja que o redesenho do
processo de gestdo da estratégia foi reprogramado para ser realizado
em 2014.

Anélise dos fatores positivos/negativos que
facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias pelo gestor

Outras prioridades foram estabelecidas pela Diretoria Executiva em
2013, por exemplo, o desenho e execucgdo piloto do processo de
revisao do Plano de A¢ao Anual.”

- O indicador 11 — indice de exceléncia dos pontos de presenca comecou efetivamente a
ser desenvolvido no exercicio de 2013, embora ja estivesse sido idealizado desde 2010.
A perspectiva é que ele comece a ser efetivamente medido a partir do exercicio de 2014.
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No exercicio de 2013, ndo ocorreram medicGes nesse indicador. A proposta de
metodologia para apuracdo do indicador foi elaborada e aprovada em 2013 e sera
aplicada, em carater experimental, por meio de um projeto piloto, em 2014. Dessa forma,
ndo foi possivel avaliar os critérios de comparabilidade, sera necessario mais tempo para
que possa ser obtida uma série historica, e de confiabilidade, serd necessario aguardar
suas futuras medigoes.

- Sobre o indicador 13 — indice de satisfacdo das partes interessadas, destacamos que a
UJ apresentou os Resultados Finais da Pesquisa de Satisfagdo Partes Interessadas - RNP
2013. Alem disso, destacamos mais detalhes sobre a formula de célculo do resultado do
indicador 11:

ISP1 .PP1 + ISP2 .PP2 + ISP3 .PP3 + ISPn .PPn (...)

PP1 + PP2 + PP3 + PPn (...)

Sendo:

- ISP = indice de satisfacdo do publico (apds aplicacdo do peso das questdes)
- PP = peso do publico (aplicacdo do peso dos publicos)

- O ISP é calculado conforme a seguinte formula:

MNQL.PQ1 + MNQ2.PQ2 + MNQ3.PQ3 + MNQn.PQn (...)

PQ1 + PQ2 + PQ3 + PQn (...)

Sendo:

- MNQ = média das notas da questao
- PQ = peso da questéo (aplicacdo do peso dos publicos)

Relevancia das partes interessadas

Foi considerada a seguinte distribuicéo de pesos para a classificacdo da relevancia de cada
parte interessada no célculo do grau de satisfacdo consolidado em relacdo a RNP:

1. Relevancia Alta (peso para ponderacao 2,0)
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- Usuario Técnico (Gestor de TI de instituicdo usuéria);

- Reitores de Ifes e IFs e Diretores de unidades de pesquisa vinculadas ao Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI); e
- Membros do Comité Gestor RNP.

2. Relevancia Média (peso para ponderacdo 1,5)

- PoPs (Coordenadores Técnico e Administrativo); e
- Presidentes de Consorcios Redecomep.

3. Relevancia Normal (peso para ponderacéo 1,0)

- Coordenadores de Nucleos Rute; e
- Coordenadores de GTs.

Relevancia das questdes avaliadas

Foi aplicada uma distribuicdo de pesos para cada grupo de questdes de avaliacdo, que
coletavam dos entrevistados notas de 1 a 10 de acordo com a seguinte classificagéo:
necessidade (relevancia alta na avaliacdo de satisfacdo), expectativa (relevancia média na
avaliacdo de satisfacdo) e percepcao (relevancia normal na avaliacéo de satisfacéo).

Os pesos foram distribuidos da seguinte maneira:

- Necessidade - relevancia alta (peso para ponderacéao 2,0);
- Expectativa - relevancia média (peso para ponderacdo 1,5); e
- Percepcao - relevancia normal (peso para ponderacao 1,0).

Ressaltamos que as informagdes acima contribuiram para a avaliacdo apresentada na
primeira parte desse relatério.

Por meio do documento de 16/07/2014, o Diretor de Gestdo da RNP apresentou as
seguintes informacGes complementares:

“Quadro de Indicadores do Contrato de Gestéo

A RNP e CA/MCTI reconhecem a necessidade de revisédo de alguns indicadores do Quadro de
Indicadores e Metas do Contrato de Gestao e da prépria sistematica de avaliacdo do desempenho
global da OS. Na ultima avaliacdo anual da CA/MCTI, realizada em abril de 2014, foram
aprovadas as diretrizes para realizacao desta revisdo. Vide documento em anexo tambhém a este
oficio.
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Os trechos abaixo, extraidos do Relatorio Anual 2013 da CA/MCTI, resgatam as Gltimas sugestdes
da comissdo relacionadas ao Quadro de Indicadores do Contrato de Gestdo e confirmam a
expectativa de que seja feita uma revisdo do Quadro de Indicadores e da sistematica de avaliagéo.

SUGESTOES AO MCTI

‘A Comissdo sugere ao MCTI a alteragdo da Sistematica de Avaliagdo descrita no Anexo V ao
Contrato de Gestdo com o objetivo de que permita a CA avaliar aspectos qualitativos néo
apurados diretamente por meio de indicadores constantes do quadro de metas relativos as
externalidades e/ou impactos importantes das suas atividades na sociedade. Sugere-se que em
torno de 10% da nota global seja aferida desta forma. Exemplos de aspectos qualitativos: papel
articulador e empreendedor da RNP com varios niveis de governo, setor privado, universidades,
empresas e grupos de pesquisa; suporte a politicas publicas com impactos em outras
comunidades; acordos de colabora¢do nacionais e internacionais; papel indutor de novas
tecnologias; papel de capacitacdo e criagdo de massa critica na sociedade em sua area de
atuagdo, etc.’ (Item II, pag. 10, RS13)

Macroprocesso: Relacionamento Institucional

XI. Nova sugestdo: A CA sugere a RNP que explicite nos préximos Relatdrios de
Gestdo as muitas comunidades com as quais a RNP se relaciona, inclusive aquelas que
ndo sdo capturadas pelo indicador.

Macroprocesso: Gestdo e Desenvolvimento Organizacional

I Nova sugestdo: Sugere-se criar um mecanismo periédico de acompanhamento
do impacto na RNP em varias dimens@es, tais como: sécio econdmica, cientifica,
educacional, etc. Exemplos de aspectos qualitativos que podem ser levados em conta séo:
valor agregado intelectual, economias geradas com servicos de redes avancadas;
potencial de inovagdo; potencial de insercdo na cadeia produtiva; valor educacional;
papel articulador e empreendedor da RNP com varios niveis de governo, setor privado e
universidades; suporte a politicas publicas com impactos em outras comunidades;
acordos de cooperacgdo nacionais e internacionais; papel indutor de novas tecnologias;
papel de capacitacdo e criacdo de massa critica na sociedade em sua area de atuagao.

Economicidade dos indicadores

Entende-se que economicidade do indicador, definida no relatorio da CGU como ‘razoabilidade
dos custos de obtencdo do indicador em relagdo aos beneficios para a melhoria da gestdo da
unidade’, estabelece a relagdo entre o custo para se apurar o valor para o indicador e 0s
beneficios trazidos para a gestéo da organizagao a partir da possibilidade de ter-se a informacao
disponivel para acompanhamento e avaliagdo do seu desempenho.

Ainda ndo est& implantada uma pratica para aferi¢do dos custos de apuracao dos indicadores.
Isto pode ser feito oportunamente, especialmente depois da revisdo do Quadro de Indicadores que
estara vigente no proximo ciclo do Contrato de Gestéo, a partir de 2016, e de sua integracdo ao
conjunto de indicadores que serd identificado para acompanhar o alcance dos objetivos
estratégicos sendo reformulados, em 2014, para o periodo 2015-2020.
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No mais, permanecemos a disposi¢do e agradecemos a atengéo dispensada durante todo esse

>

processo contas, que ajuda a melhorar os nossos processos de gestdo e de controles internos.’
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